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Tooelusertifikaat

Tooelusertifikaat on  oskustunnistus, mis sisaldab po&hiteadmisi Soome tdoelu
mangureeglite ja Soome t66seadusandluse kohta.

Tooelusertifikaadi eesmargiks on hélbustada tbélesaamist ning anda lisateavet Soome
uhiskonna kohta, seda eriti sisserannanuile ja valismaalastest t00tajatele. Aktiivne osalus
Soome Uhiskonnas holbustub teadmiste kasvades Umbritseva Uhiskonna kohta. Kui
Soomes to6tavad ja t60d otsivad sisserannanud ning valismaalt t66le palgatud inimesed
saavad sertifikaadi kaudu koondteavet tb6elu ja seadusandluse kohta, annab see neile
oma keskkonna ule suurema kontrolli ja suurendab vdrdsust soomlastest to6tajatega.

Tooelusertifikaat aitab firmade uutel tootajatel sisse elada. Sertifikaadi omandamine naitab
uhtlasi tobandjale, et tddotsija voi Soome todle tulev tddtaja on sliivenenud téoelu
reguleeriva seadusandluse pdhimdistetesse. Sertifikaadi abil saavad vaikesed ja keskmise
suurusega firmad tbhustada tb6tajate sisseelamist ja see vdib hdlbustada uute tb6tajate
palkamist.

Tooelusertifikaadi testi haldab Tooministeerium ja see asub aadressil
http://www.mol.fi/mol/fi/02_tyosuhteet ja lait/02 ulkom_suomessa/index.jsp
Tooelusertifikaadi testis osalejad vbivad hankida infot Soome td0seadusandluse ja tooelu
mangureegilite kohta endale sobival viisil. See materjal sisaldab t6delusertifikaadi testi
teemavaldkondi. Oppeasutused korraldavad teste ja pakuvad teemaga seotud koolitust.

Tooelusertifikaadi sisu on vélja tootatud ja realiseeritud Amiedus aastatel 2008-2009.
Sertifikaadi koostamisel on kasutatud Amiedu suurt padevust sisserdnnanute koolituse
alal. Tooelusertifikaadi sisu realiseerimises on osalenud muu hulgas ka jargmised
koostdopartnerid: Rakennusteollisuus ry., Suomen Yrittajat, Esperi Care Oy ja
Inkerikeskus ry. To0elusertifikaadi sisu on realiseeritud osana Amiedu koordineeritud
hankest. Hanget on rahastanud Haridusamet (OPH).

Tooelusertifikaadi testi tehniline teostus on valminud osana Amiedu t66pdhise
sisserandega seonduvast projektist COFI (Coping with Finns). COFI projekti on osaliselt
rahastanud Euroopa Sotsiaalfond (ESR) ja Uusimaa TE-keskus. To6elusertifikaadi testi
tehniline teostuse on loonud Protacon Solutions.
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Tooelusertifikaat, 1. osa, Té66elu mangureeglid

Jaotis 1: Uldteave Soome kohta
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Soome sai iseseisvaks riigiks 1917. aastal. Enne seda oli Soome umbes 600 aastat Rootsi
osa ja alates aastast 1809 Venemaa osa. Vene ajal oli Soomel autonoomia ja t66d alustas
oma valitsus. Iseseisvumise jarel sai Soomest vabariik. Soome on euroopalik digusriik,
mille ametnike toimimine pdhineb seadusel. Soome on ka demokraatlik riik: rahvas valib
presidendi, parlamendi ja valdade (=kohalikud, piirkondlikud) otsustajad.

Soome on Euroopa Liidu (ELi) lige. Soomes kéibiv raha on euro.

Euroopa Liidus on kokku 27 riiki. Island, Liechtenstein, Norra ja Sveits ei ole ELi liikmed.
Soomel on europarlamendis 13 saadikut. Soome on p&hjamaine heaoluriik: kdikidel pusiva
elamisloaga inimestel on Bigus ja ligipaas sotsiaalturvalisusele. Avalikke sotsiaalkulutusi
rahastatakse tulumaksu ja muude maksudega.

Maksuraha eest pakuvad riik ja vallad elanikele mitmesuguseid teenuseid. Nende hulka
kuuluvad naiteks pdhi- ja ametiharidus, baastervishoid, laste paevahoid, vanurite ja
puudega inimeste hoolekanne. Riik tagab, et inimene saab baassissetuleku ka siis, kui ta
ise endale elatist teenida ei saa — naiteks kui ta on vana, haige voi to6tu.

Riiklik pensioniamet KELA (Kansanelakelaitos) tagab elementaarse turvalisuse erinevates
elusituatsioonides. KELA klientideks on k6ik Soomes ja valismaal elavad Soome
sotsiaalturvalisuse siisteemi alla kuuluvad isikud. KELAI on keskusi ule terve Soome. Neis
ndustatakse ja antakse juhiseid sotsiaalturvalisuse asjus muu hulgas ka vélismaalaste.
KELA tunned ara selle méargi jargi:

Kela
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Soomes on vahe inimesi: vaid 5,3 miljonit elanikku. Suurem osa elab Lduna- ja Laéne-
Soome laanides. Soome pealinn on Helsingi, mille rahvaarv on umbes 560 000.
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Valisriikide kodanikke oli aastal 2007 kokku 132 632 ehk u. 2,5% kogu elanikkonnast.

Suomessa vakinaisesti asuvat ulkomaalaiset
| Finland varalktigt bosatta wtldnningar

Suurimmat ryhmdt maicain 31002, 2007
De storetn gruppema anligt land 31122007

Yhieensi Mieha Maism

Todolkt Min Fvinnar
endj !/ Ryssiond 26 205 10 501 15 T4
Wiro ! Estland 19 965 2159 10 BD6
Rundsi / Svenge 8398 4 785 3613
Sormalia / Somafian 4831 1503 2328
Kiina / Kina 3 B8s | 849 2037
Thairmaa / Thaiand 3 485 496 2969
Saksa / Tyskdand 3290 1018 1372
Turkki  Turkiet 3178 1125l 27
leo-Britannia / Storbritonmien 3154 1525 652
Irak / rog 3021 I 769 1 252
Serbia ja Montenegro /

Serbéen och Montenegro 1997 | 598 1 3%%
Iran 1 606 1 459 1147
Thdysvallat / Farenta Stmema 2354 I 425 w9
Initia I Indien 1337 1 471 Be6
Afganistan 1198 I 169 1027
Wistnam 1 584 959 1025
Bosnia-Hertsegovina /

Bosmig-Herzegoine 1 656 B46 BlD
Ukraina 1 626 77l B55
Muut / Crigs 5 483 0w 14 5]
Yhiteensd Totalt 132 632 68 483 64 149

WUikormaalaisten oswus viestdstd on 1.5 %

Litianningomnos andel ar 2.5 % ov befolkningen.

Allikas: Taskutieto 2008, Rahvastikuregistrikeskus (Véaestorekisterikeskus)
Keel

Soome ametlikud keeled on soome ja rootsi (6% elanike emakeeleks on rootsi keel).
Mdnes ametis on vaja raakida nii soome kui rootsi keelt. Soomlased dpivad voorkeeli juba
algkoolis. Inimesed raagivad tavaliselt paris hasti inglise keelt. Valismaalasest téotajal on
sellegipoolest to6elus vaja osata soome keelt. Paljude td6ulesannetega saab hakkama ka
soome keele baasteadmiste abil. Soomlased ei oota valismaalastelt t6otajatelt, et need
raagiksid soome keelt kohe algusest peale. Kui soome keelt on raske raakida, soomlased
uldiselt aitavad ja juhendavad.

Soome keel erineb indoeuroopa keeltest (nt inglise, saksa, rootsi keel). Soome keeles on
vahe rahvusvabhelisi s6nu. Ka keele tlesehitus on teistsugune: sénad kaanduvad ja
muutuvad kdnes. Paljudel td6kohtadel saab t60d alustada ainult inglise keelt raékides.
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Valismaalastest t6tajail tasub siiski soome keelt 6ppida, seda laheb tédelus tarvis.
Valismaalane peaks soome keelt julgesti kasutama. Td0taja tahe soome keelt dppida
naitab, et ta hindab Soomet ja Soome kultuuri.

Soomes on suhtlusmaneer mitteametlik. Ka vddrale inimesele voib 6elda "sina”, pole tarvis
teietada vOi kasutada tiitleid. Tanu sellele pole véalismaalasest vaja té6tajal muret tunda,
kas ta kdnetab nt tdokohas inimesi vormiliselt digesti. Soomes on olulised asjad ise, mitte
see, kuidas neid véalja 6eldakse.

Too6elu

Soomes on suurem osa ameteist seotud teenindusega, nt miugi- voi hooldust66. Soome
on teenindusele orienteeritud thiskond: suurem osa t66joust (=inimesed, kes tédtavad)
teevad t00d ja saavad palka teenindussfaaris. Elanikkonna vananemise téttu kasvab
t66jou ndudlus teenindavas sektoris. Lahiaastail jadb Soomes pensionile palju inimesi.
Tooealisi inimesi (20 — 65-aastased) tuleb igal aastal juurde vahem kui neid to6elust
lahkub. To6ealiste inimeste arv vaheneb igal aastal koguni kuni 20 000 vorra. Elanikkonna
vananemine on suur probleem: t66turule tulev t66joud ei korva t66turult lahkuvate inimeste
hulka. Sama nahtus esineb ka teistes Euroopa riikides.

Suurim té6jduvajadus aastail 2000-2015 on ehitus-, hooldus-, teenindus- ja
toostussektoris. Uusi tootajaid vajatakse ka metallitbostuses, kaubanduses, transpordis,
kinnisvarahoolduses ja hoolekandes.

Soomes osalevad naised aktiivselt todelus.

Naised osalevad t66elus ja neil on vGimalus seda aktiivselt teha. Soomes on mh. hea
paevahoiuststeem. Suurem osa naistest kaib t66l valjaspool kodu. Kodus tehtav t66 ei ole
t00, nt lastehoid ei ole Soomes t66. Soomes ei ole naiteks koduperenaine ametlikult
tunnustatud amet. Soomes eeldatakse, et ka naine 6pib, koolitab end ja tegutseb t66elus.

Tavatddajaga palgasaajate keskmine teenistus oli vahemikus 2008 aasta juulist
septembrini umbes 2800 eurot kuus. Mehed teenisid keskmiselt 3110 ja naised 2520
eurot. Kuupalgalistel to6tajatel oli keskmine teenistus umbes 2920 eurot ja tunnipalgaga
tootajail oli arvestuslik kuuteenistus 2370 eurot. Soomlaste sissetulekud (=palk, teenistus)
on Euroopa keskmisel tasemel.

To6ole Soome

Soome t6ole tulevailt EL/EMP (Euroopa majanduspiirkonna) kodanikelt ei nduta t66
alustamiseks vastava loa olemasolu, kuna vaba liikumine kuulub ELi pdhidiguste hulka.
Igal ELi likmesriigi kodanikul on 8igus teha t6dd teise liikmesriigi territooriumil.
Tootegemist reguleerib selle riigi seadusandlus, kus t66d tehakse. Kui pere kolib teise
EL/EMP riiki EL kodaniku t66tamise tottu, kehtib vaba likumise igus ja digus tb6tada ka
ELi kodanike pereliikmetele, abikaasale ja alla 21-aastastele lastele.

Soome valismaalaste seaduses maaratletakse sisserdndaja digused ja kohustused.
Seaduses maaratletakse ka, millised on elamis- ja td6tamisdigused erinevail pdhjustel
tulevail sisserandajail Soome eri osades. Kdikide elamislubadesse puutuvate kiisimustega
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tegeleb Immigratsiooniamet (Maahanmuuttovirasto). Lisateavet saab ka aadressilt:
www.mol.fi/finnwork.

Jaotis 2: Oskusteave ja koolitus
Uldist

Soomes on haridus tahtis, soomlased dpivad palju. Té6elus hinnatakse oskusteavet.
Paljudes tookohtades korraldatakse tootajaile lisa- ja taiendkoolitust. Voib 6elda, et
Soomes Opivad to6tajad kogu tédelu jooksul. Soome on kdrgtehnoloogiariik, kus vajalik on
nt arvuti valdamine. Tootavad inimesed dpivad nii, et nende oskused vastaksid tédelu
vajadustele, s.t. ametioskused peavad kaima ajaga kaasas.

Muude riikidega vorreldes osalevad taiskasvanud soomlased koolitustel aktiivselt. Nad
Opivad, kuna see aitab edasi jduda t60s ja ametialasel karjaariredelil. Soomlased 6pivad
palju ka vabal ajal. Soomes on palju rahvakoole ja koole t66tajaile, mis viivad labi
taiskasvanuile mdeldud mitmekulgset dpet. Neis koolides saab dppida nt soome keelt.
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Soome koolislisteem. Pusivalt Soomes elaval sisserannanul on digus saada
pdhiharidust, kui ta on koolikohuslase vanuses (7-17aastane).
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Ametialane taiskasvanukoolitus

Soomes on dppeasutusi, mis on spetsialiseerunud taiskasvanukoolitusele. Taiskasvanu
vOib neis Bppeasutustes sooritada ametieksami voi tadiendada oma ametioskusi.
Taiskasvanukoolituse abil voib naiteks omandada uue ameti vdi saada vana ameti jaoks
lisa- vOi taiendkoolitust.

Kui inimene tuleb 6ppima ametialasesse taiskasvanukoolitusse, vietakse arvesse tema
juba olemasolevaid oskusi. Taiskasvanukoolitus on koostatud nii, et see vastaks t66elu
ndudmistele. Ope on paindlik, igatks vdib dppida vaid seda, mida tal tarvis I&heb, ja
omandada need oskused, mis tal veel puuduvad. Koolituse alguses esitab dpilane téendid,
mille alusel on v8imalik tema oskusi hinnata: naiteks t66- ja koolitustéendid ning tddelus
labitud taiendus- ja lisakoolitused. Seejarel otsustavad Opilane ja Opetaja koos, milliseid
teadmisi ja oskusi Opilasel veel vaja on. Selle alusel koostatakse dpilasele isiklik
opingukava.

Eesmargiks on, et valismaal saadud diplomid, Iabitud dpingud ja omandatud td6kogemus
saaksid olla aluseks koolituse planeerimisele ja tdiendamisele Soomes. Nii valismaalastel
kui Soomes elavail sisserandajail on soomlastega vordsed vdimalused Gppida. Oluline on
anda hinnang keeleoskusele enne ametidpingute algust. Nii saavad 6petajad koos &ppima
purgiva sisserdndajaga hinnata, kas keeleoskus on piisav ametidpingute labiviimiseks.
Paljudes koolides saab Uiheaegselt ametidpingutega ka keelt ppida.

Varasemate dpingute ja to6kogemuse arvestamise slisteem

Taiskasvanu oskab sageli mingit ametit hasti, kuigi tal ei pruugi olla ametialast koolitust.
Ametit on vdimalik dppida mitmel moel: naiteks t60 kaigus, ise dppides voi hobi korras.
Varem pidi tunnistuse saamiseks labima mitmeaastase ametikoolituse. 1994. aastal
jbustus Soomes varasemate dpingute ja td6kogemuse arvestamise (VOTA) seadus. Niiiid
voib taiskasvanu sooritada VOTA eksami ja naidata praktikas, et ta oskab ametit, ning
saada selle eest tunnistuse. Sageli sooritatakse eksam ettevalmistava koolituse raames.
Oppeasutused korraldavad ettevalmistavaid koolitusi varasemate kogemuste arvestamise
eksamite v8i nende osade sooritamiseks. VOTA eksamid tehakse selle koolituse raames.
Eksamid kestavad tavaliselt mitu péeva ja nduavad paljude asjade oskamist. Seeparast
korraldavad méned taiskasvanukoolitusasutused eri valdkondades VOTA eksamiteks
ettevalmistavat koolitust.

Sarnaselt soomlastele véivad VOTA-eksamitel osaleda ka sisserdndajad. Soome keele
oskus peab olema tasemel, mis v6imaldaks t66tada Soomes. Erinevais ameteis ndutav
keeletase on siiski erinev. Naiteks mutja peab oskama hasti raékida, aga sekretar peab
oskama soome keeles ka hasti kirjutada. Pagaril ei ole oma t66s soome keelt nii palju vaja
kui madjal jne. Keeleoskus peab vastama ametis ndutavale keeleoskuse tasemele.

Opipoisikoolitus

Ametit saab dppida ka dpipoisikoolitusel. See sisaldab teooriaosa dppeasutuses ja
ametisse puutuvate asjade Gppimist tdokohas. Opipoisileping on dpilase ja tédandja
vaheline téhtajaline todleping. Opipoisikoolitus toimub peamiselt tbdkohas ja t66 kaigus
dppimist tdiendatakse nn teooriadpingutega dppeasutuses. Opilane saab dpipoisikoolituse
ajal palka. Kui to6andja ei maksa palka teooriaosade aja jooksul, makstakse Opilasele
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Oppesotsiaaltoetust. Koolituse teadmusosa ulatus sdltub koolituse eesmarkidest ja Gpilase
isiklikust dpingukavast.

Tookohas dppimist juhatab ja kontrollib toééandja poolt valitud tdokohakoolitaja.
Opipoisikoolituse teooriaosa ulatus on erinevatel koolitusaladel erinev, kuid keskmiselt on
see umbes 20 protsenti. Opipoisileping vdidakse sdlmida kas olemasoleva vdi uue
tbotajaga, t66tu todotsijaga voi ettevotjaga.

Opipoisikoolitus on Soomes populaarne. See sobib hésti igas vanuses inimestele, ametit
vahetavatele inimestele ja neile, kes vajavad taiendkoolitust. Opipoisikoolitus on
praktikaldhedane moodus ameti 6ppimiseks, teadmiste ajakohastamiseks ja oma ala
spetsialistiks saamiseks. To6 alustamisel Soomes saab &pipoisilepingut tapselt arutada
tébandjaga.

Kdrgema astme koolitus Soomes

Ametikdrgkoolid ja Ulikoolid pakuvad kdérgema astme koolitust.

Ametikdrgkoolides p&hineb koolitus to6elu seatud ndudmistel. Ulikoolis tehakse
teadust6od ja koolitus pohineb sellel. Valismaal saadud diplomeid ei pruugita Soomes
samavaarseina tunnustada ning neid tuleb véib-olla Soomes taiendada. Ametikérgkoolid ja
ulikoolid korraldavad sisserandajaile ja valismaalastele taiendkoolitusi. Koolitusvdimaluste
ja enda diplomi tdiendamise kohta v6ib kiisida otse dppeasutustest.

Valismaal omandatud kérgkoolidiplomite tunnustamine

Diplomite tunnustamisel all méeldakse otsust selle kohta, kui kdlbulik on diplom Soomes
t606 voi Opingukoha taotlemiseks. Haridusamet (Opetushallitus) jagab teavet valismaal
omandatud diplomite tunnustamisest Soomes — teave on kodulehel lisaks soome keelele
saadaval ka inglise keeles. (www.oph.fi)

Avaliku sektori (riigi- ja vallaasutused) ametite ja to6kohtade jaoks kehtivad koolituse
sobivusnduded. Nende nduete taitmiseks on valismaal labitud 6pingute kohta harilikult
vaja Haridusameti otsust diplomi tunnustamise kohta.

Erasektoris hindab t66andja tootajate valikul ise, millise padevuse valismaalt saadud
diplom annab. Tunnustamisotsust ei nduta, kuid sellest vdib siiski abi olla.

Ametikoolitus valismaal

Soomes teeb valismaiste ametikoolituse diplomite suhtes padevaid otsuseid Haridusamet
(Opetushallitus). Need otsused ei taga sobivust riigi- vOi vallaameti ametikohale voi toole
selles sektoris. Otsus vdib aidata t60- ja koolituskoha otsimisel, kuna selles kirjeldatakse
kodumaal labitud koolituse sisu ja taset.

Haridusametist (Opetushallitus) saab ka tunnistuse lisa (Certificate Supplement), milles
kirjeldatakse tapsemalt ametikoolituse kaigus omandatud oskusi ja padevust. See on
kasulik eelkdige to0andjale. Lisateavet saab ka Euroopa ametikoolituse arengukeskusest

Cedefop.
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Ulikooli- ja kérgkoolidpingud valismaal — akadeemiline tunnustamine

Diplomite akadeemiline tunnustamine tdhendab nii valismaal sooritatud dpingute
tulemuste alusel vastuvottu Soome dppeasutustesse kui ka nende arvessevotmist
Soomes sooritatavate dpingute mahus. Vastav otsus tehakse kdrgkoolis voi
Oppeasutuses. Korgkoolidiplomi tunnistuse lisa (Diploma Supplement) aitab hinnata
diplomiomaniku padevust.

Kutsedigused

Mdnes ametis on vajalikud kutsedigused. Nende hulka kuuluvad naiteks tervishoiu- (sh
arst) ja meresodidualased ametid. M&&rused on erinevad ja soltuvad sellest, kas t60le tulija
on ELi v6i EMP liikkmesriigi kodanik véi mitte. Soome Haridusamet (Opetushallitus) jagab
lisateavet ametite kohta, mille praktiseerimiseks kutsedigused on ndutavad. Sealt saab ka
ndu, kust ja kuidas neid taotleda saab. Kutsediguste andmise otsustavad ametnikud, kelle
padevusse vastav eriala jaab. Naiteks arstidele ja muudele tervishoiuala ametitele annab
kutsedigused tervishoiu kutsendukogu (terveydenhuollon oikeusturvakeskus, TEO).

Valismaalt Soome tulevate t66tajate oskused

Tootajail peaksid olema dokumendid kodumaal l&bitud koolituste kohta. Neist on kasu
naiteks siis, kui tookohal korraldatakse to6tajaile koolitust. Soomes on inimestel tavaliselt
ise kirjutatud teenistuskaik ehk CV, kus on kirjas haridus, teenistuskaik ja oskused.
Valismaalasest todotsijal tasuks kindlasti koostada oma CV. CV vdib kirjutada inglise
keeles ja hiljem tblkida soome keelde.

CV vormid:

soome keeles

inglise keeles

Kui to0tajal on tarvis oma oskusi Soomes taiendada, siis arutatakse seda uldiselt juba
palkamisfaasis. Ametioskusi saab Soome tt6elule vastavaks tdiendada mitmel moel.
Vélismaalt Soome tulevaile voib heaks oskusi toetavaks koolitusmeetodiks olla
dpipoisikoolitus vdi VOTA test.

Erasektoris otsustab valismaal tehtud eksamite vaartuse to6 taotlemisel tédandja. Ta
hindab valismaise akadeemilise kraadiga kaasnevat padevust ja otsustab, keda t6dle
votta. Avalikus teenistuses v8ib olla padevusndudeid, mille alusel té6otsijat esmalt
hinnatakse ja alles seejarel valik tehakse.

Euroopast Soome tulevad td6tajad

Euroopa riikide koolitussisteemid on vaga erinevad. Tédandjad ei tunne alati teiste riikide
koolitussisteemi. Europass on abivahend tddotsijale, kust saab teavet selle kohta, milline
on tema akadeemiline kraad voi koolitus ja kuidas see vastab Soome kraadile. Europass
aitab td0andjal aru saada, millised teadmised ja oskused teisest Euroopa riigist tulnud
toootsijal on.
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http://www2.europass.fi/index.php?node_id=2570
http://www2.europass.fi/index.php?node_id=3489
http://www2.europass.fi/index.php?node_id=2539

Europassis on 5 dokumenti, mille abil tddotsija saab oma oskustest radkida. Need
dokumendid on kasutusel kbikides EL/EMP riikides. Europassi voib kasutada nii t66 kui
koolituse taotlemisel. Europassi baasdokument on Europassi CV ehk teenistusloetelu.
Tootaja voib soovi korral sellele lisada muid Europassi dokumente. Nendeks on Europassi
keelepass, Europassi liikuvuse dokument (Europass Mobility) ning rahvusvahelised
diplomilisad (Certificate Supplement ja Diploma Supplement). Europassi kasutaja voib
Europassi CV ja keelepassi téita ise. ELis on vastu vdetud otsus Europassi suisteemi
kohta, et eurooplastel oleksid Uhised selged reeglid diplomite ja oskustunnistuste kohta.
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Jaotis 3: Tooturusisteem

Soome tooturusisteem pdhineb tédelu reguleerival seadusandlusel ja todandjate ja
tootajate organisatsioonide ning kohaliku tasandi (tookohta hélmav) koostddl ja
kokkulepetel. To0seadusandlus loob raamistiku to6elu reeglitele, kuid tegelikku té6elu
reguleeritakse suures ulatuses ka kollektiivlepingutega (TES, tydehtosopimus). T66elu
arengus tehakse kolmepoolset koostdod. See tahendab, et tédellu puutuvais aruteludes
osalevad kolm osapoolt: tbbandjad, palgasaajad (=t06tajad) ja riigivoim.

Too6tajad on organiseerunud tb6tajate litudesse ja tédvandjad tédandjate litudesse. Nii
tootajate kui todandjate liidud on koondunud neid Ghendavaisse organisatsioonidesse.

Soome téodturusiusteem

Tootajate KESKSED LEPINGUD Tooandjate
organisatsioon organisatsioon

Tootajate liidud KOLLEKTIIVLEPINGUD Tooandjate liidud

Tdotajate KOHALIKUD LEPINGUD Tddandja
esindaja/usaldusisik

Tootaja TOOLEPING Todandja

ToOotajate ja tobandjate liidud lepivad kokku kollektiiviepingu tingimustes ja to6taja s6lmib
t66d alustades tédandjaga toolepingu. Kollektiiviepingu tingimused on
miinimumtingimused, t66leping ei tohi sisaldada neist halvemaid tingimusi.

Tooseadusandlus ja kollektiiviepingud méaaravad to6tajate digused ja kohustused.
Seadusandlus ja kollektiivleping maaratlevad naiteks miinimumpalga, td0aja, puhkuseajad,
haigusperioodi palga ja vallandamistingimused.

Lepingud peavad olema omavahel kooskdlas. Soomes méaaratletakse toosuhte tingimused
erinevate hierarhiliselt jarjestatud maaruste alusel. See tdhendab seda, et kdrgem maarus
on madalama suhtes tlimuslik. Naiteks palk ei voi olla to6lepingus vaiksem kui
kollektiiviepingus on kokku lepitud. To6suhte tingimused lepitakse kokku t66lepingus, kuid
minimaalsed tingimused on maaratletud siiski seaduse ja kollektiiviepingu alusel. To6andja
ja toovotja voivad toolepingus kokku leppida kollektiiviepingus maaratletuga vorreldes
paremates tingimustes. Naiteks voib palk olla kollektiivlepinguga satestatust suurem.
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Kollektiivleping tekib siis, kui td6andjate ja to6tajate liit lepivad kokku teatud valdkonna
tootingimustes. Avalikus sektoris (vald, riik to6andjana) sdlmitakse teenistusleping.
Lepingud sdlmitakse tahtajaliselt, tavaliselt aastaks, kaheks voi ka pikemaks ajaks.
Kollektiiv- ja teenistusleping (TES ja VES) kohustavad lepingu sdlminud tb6tajate ja
tobandjate liite ja nende liikkmeid. Kollektiivieping voib olla ka tldsiduv. Sel juhul peavad
oma tbotajate suhtes lepingut jargima ka td6andjate liitu mittekuuluvad t66andjad. Soomes
on umbes 200 riiklikku kollektiivliepingut.

Kollektiivleping maaratleb tbotaja ja tddandja digused ja kohustused, nt palga, t66aja,
puhkuseaja, toorahu (lepingu kehtivuse ajal ei tohi korraldada lepingule suunatud streike)
ja kohalikud lepingud. Sarnaselt maaratleb avaliku sektori (=vald, riik) teenistusleping
(VES) avaliku sektori jaoks to6tajate ja to6andjate Gigusi ja kohustusi.

Tookohas esindab ametithingut ja sellesse kuuluvaid to6koha ametiisikuid usaldusisik.
ToOotaja voib téokoha usaldusisikult voi oma ametitihingust kisida, milline on tema eriala
kollektiivieping. Té6kuulutustes ja todlepinguis on sageli margitud "palk vastavalt
kollektiiviepingule” (palkkaus TES:in mukainen). Tasub valja selgitada, kui suur on
konkreetse eriala palk Soomes. Kollektiiviepinguga on kasulik kursis olla, sest Soomes
puudub seadus miinimumpalga kohta ja palgatasemes lepitakse kokku kollektiiviepingutes.

Kdikides tookohtades usaldusisikut pole. Usaldus®iguslik isik on usaldusisikule vastav
tbotajate poolt valitud esindaja.Usaldus6igusliku isiku voivad valida to6tajad tookohas, kus
ei ole tootajate liidu ja tobandja vahelise lepinguga maaratud usaldusisikut.
Usaldusdigusliku isiku positsioon tugineb seadusandlusele, mitte to6turustisteemi
lepinguile.

Valismaalasest too6taja voi toédandja vdib soovi korral astuda oma ala to6tajate liitu. Liitude
eesmark on liikmete diguste ja hiivede tagamine. To6tajate liidud Uritavad parandada
toimetulekut (palka) ja to0suhtetagatist. Samamoodi kaitsevad tédandjate liidud liitu
kuuluvate t66andjate ja ettevotete huve.

Ametiiihingud on poliitilistest parteidest séltumatud. Uhinguis to6tavad v&i neisse kuuluvad
inimesed vdivad toetada erinevaid parteisid ja poliitikat. Selle asemel Uritavad nii to6tajate

lidud kui to6andjate liidud mojutada poliitiliste otuste tegijaid ja to6turupoliitikat nii, et asjad
laheksid nende soovitud suunas.

Ametithingutega liitumiseks on vaja tihendust votta téokoha usaldusisikuga voi podrduda
otse oma ala ametitihingu poole. Ametithingusse kuuluvad t66tajad ja tédandjad
maksavad thingule likmemaksu. Maks on umbes 1-2% palgast ja see on tulumaksuvaba.
Liikmetele laienevad mitmed eelised ja nad saavad liitu kuuludes erinevaid teenuseid.
Liikmemaks sisaldab sageli ka t6otukassa likmemaksu. Soomes on vabatahtlik
tootukassastisteem, mille abil tddtavad inimesed saavad end to6tuse puhuks kindlustada.
Sellegipoolest on ametitihing ja tootukassa kaks erinevat stisteemi.

Tootukassa

Kui tootaja kaib tool, voib ta maksta tootukassa likmemaksu. T60 I6ppedes ja tootuks
jaédes voib ta taotleda teenistuspdhist hivitist. Teenistuspdhine t66tu paevaraha
tahendab sissetulekute pdhjal arvutatavat pdevaraha (=majanduslik tugi). Teenistuspdhise
paevaraha saamisele on kehtestatud reeglid, mis peavad paevaraha saamiseks olema
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taidetud, naiteks peab enne selle taotlemist olema teatud aja valtel td6tukassa liige.
Teenistuspohist paevaraha arvutatakse enne t66tuks jaamist saadud palga suuruse
alusel. Teenistuspdhist paevaraha on véimalik saada umbes kahe aasta kestel.

Tootukassade makstavaid hivitisi on teisigi, naiteks koolitusega seonduvad toetused.
Nende kohta saab teavet pensioniametist (KELA) ja téotukassadest.

Soomes voivad tootukassa liikmeteks olla nii palgatodtajad kui ettevotjad. Ettevotja on
tootu, kui ta on Id6petanud ettevotlustegevuse voi miiunud oma osaluse ettevottes.
Ettevotlus voib [6ppeda ettevotte mulgi, tegevuse |6petamise, pankroti,
likvideerimisolukorra vdi abielulahutuse tottu. Ettevotja loetakse t66tuks, kui ettevotlus on
olnud katkestatud vahemalt neli kuud. Ettevétja teenistuspdhine hivitis tugineb
vabatahtlikule to6tuskindlustusele. Kui ettevotja on maksnud likmemaksu ettevdtjaile
moeldud tootukassasse, saab ta ettevotluse I6ppemisel taotleda sealt naiteks paevaraha.
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Jaotis 4: T6dleping

Kui tédandja votab tootaja todle, sélmib ta temaga tavaliselt kirjaliku todlepingu.
Toolepingus lepitakse kokku téoulesanded, palk ja muud té6ga seonduvad hiived ja
tingimused. Leping vOib olla ka suuline ehk t6dlepingu tingmustes voidakse kokku leppida
suuliselt. Kui kirjalikku to6lepingut pole sdimitud voi todlepingu tingimused ei kajastu
kirjalikus toolepingus, peab td6andja andma kirjaliku selgituse t60 oluliste tingimuste kohta
ilma, et tootaja peaks seda eraldi kiisima. T66leping on soovitatav s6lmida kirjalikult. Kirja
pandud lepingu korral saavad nii to6taja kui td6andja lepingust kontrollida, milles ja
millistel tingimustel on Gheskoos kokku lepitud. See on abiks, kui t66s tuleb ette
vaidluskisimusi.

Toobandja peab tootajale andma kirjaliku selgituse t60 oluliste tingimuste kohta nii téhtajatu
toosuhte kui Ule kuu aja kestva téosuhte korral. Olulisteks tingimusteks on naiteks
toGsuhte algusaeg, tahtajalise lepingu kestvus ja tdhtajalisuse pdhjus, tdotaja
tooulesanded, t60 tegemise koht, palga voi muu tasu maaramine, tavaparane tdoaeq,
aastapuhkuse maaramine, ulesutlemisaeg voi selle maaramine ning kohandatav
kollektiivieping. Kui td6andja ei edasta to6tajale selgitust t66 oluliste tingimuste kohta, on
selle kohustuse taitmata jatmise karistuseks trahv.

Tooleping tehakse kahes eksemplaris, millest Ghe saab td6taja ja teise tbdandja.
Toolepingusse kirjutatakse tavaliselt vahemalt jArgmised asjad:

1) téolepingu osapooled

Toolepingu allkirjastavad nii téotaja kui todandja.

2) to60 alguspaev

Toosuhte alguspaevaks margitakse kuupaev, mil to6taja tood alustab.

3) kas tegemist on tahtajatu voi tahtajalise to6lepinguga voi ménd muud tuupi, nt
toopraktika lepinguga

Tahtajatu té6suhe on esmane t66lepingu vorm. Tahtajatu toosuhe tdhendab seda, et t60
jatkub, kuni to6taja voi tddandja lepingu Ules Utleb. Sel juhul peab tdéandjal to6taja
vallandamiseks olema pdhjus. Vaimalikud pdhjused on kirjas Todlepinguseaduses.
Tahtajatu tddlepingu puhul on téotajal kindel voi pusiv téokoht.

Tahtajatu lepingu vbivad |6petada nii tédandja kui tbéotaja. Sel juhul Utleb tédandja voi
tootaja lepingu ules. Toolepingu Ulesutlemisega on alati seotud etteteatamisaeg, mis
maarab, millal té6leping enam seda s6lminud osapooli ei seo. Nii tdbandja kui td6taja
vOivad tahtajatu lepingu ka tuhistada, mille korral 16peb leping koheselt ilma
etteteatamisajata. T60andja saab lepingu ules 6elda vaid asjakohaste ja kaalukate
pdhjuste tottu. Ulesutlemise aluseks vdivad sel juhul olla to6tajast johtuvad pdhjused voi
majanduslikud, tootmisega seotud ja td6andja tegevuse Umberstruktureerimisega seoetud
pdhjused. Todlepingut voib I6petada vaid vaga kaalukate asjaolude tottu.
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Tahtajaline tddsuhe tahendab seda, et t66 alustamine ja I[6petamine on kokku lepitud.
To0leping voidakse sdlmida tahtajaliselt, kui selleks on olemas p&hjendatud pdhjus.
Pdhjuseks vbib olla asendamine voi see, et t66d jagub ainult lihikeseks ajaks (hooajatoo).
Tahtajaline t66leping kehtib kokkulepitud aja vdi seni, kuni votab aega kokkulepitud t66
tegemine. Hooajatdo all mdeldakse praktikas luhiajalisi tahtajalisi té6lepinguid. Kui
to66leping on tahtajaline, seob see mblemaid osapooli kokkulepitud aja véltel. Tahtajalise
lepingu vOib tihistada vaid vaga kaalukatel asjaoludel.

Toopraktika tAhendab naiteks t66d, mis on osa Oppuri Opinguist. Sageli selle eest palka ei
maksta. Soomes vBivad tédpraktikat teha lisaks noortele ka taiskasvanud &ppurid, t66tud
toootsijad vOi uue ameti dppijad.

4) vdéimalik katseaeg ja selle pikkus

Toosuhte alguses vdidakse kokku leppida katseajas. Katseajal on to6tajal vbimalus
vaadata, kas t66 on tema jaoks sobiv, ja tédandjal on vBimalus veenduda, et to6taja on
sellele to0le sobiv. Katseajal voib to6taja voi todandja lepingu Ules delda ilma
etteteatamisajata. Katseajal t66lepingu Idpetamise pdhjused ei tohi olla diskrimineerivad
ega asjassepuutumatud. Katseaeg vadib tahtajatu t66lepingu puhul olla maksimaalselt 4
kuud. Tahtajalise t66lepingu puhul, mis kestab vahem kui 8 kuud, tohib katseaeg olla
maksimaalselt pool téolepingu kestusest. Katseajal saab tdotaja tavalist palka.

5) t60 tegemise koht ehk millises riigis, millises piirkonnas v6i millises maakonnas
to6d tehakse

6) tooulesanded; milliseid téollesandeid t6otaja taidab
7) palk ja muud huved ning palgamaksuperiood (=millal palka makstakse)

Palk maaratakse Uldsiduva kollektiiviepingu (TES) jargi. Kui valdkonna jaoks
kollektiivieping puudub, siis vdidakse palgas kokku leppida. To6andja ei tohi maksta palka
vahem kui kollektiiviepingus (TES) maaratud. Enne to6lepingu sdlmimist on
valismaalasest td6taja jaoks oluline valja uurida oma eriala keskmine palgatase Soomes.
Palk vBib sisaldada mitmeid lisasid ja hiuvesid. Nende aluseks v@ib olla naiteks aeg,
ulesannete keerukus, nendega hakkamasaamine voi tulemus. Muud hived voivad
tahendada naiteks eluaseme- voi autohivitist, need lepitakse kokku tdéandjaga.
Tavalismad palgalisad Soomes on:

Lisatasu staazi eest: T4l oldud aastate arv mdjutab palka. Kauaaegse t60
puhul suurendavad staazilisad palka.

Lisatasud uletunnitdo eest: Kui tootaja teeb t66d Ule ettenéhtud tdoaja,
maksab t66andja Uletunnitoo eest lisatasu. Tavapéarase paevase tdoaja
uletamise eest makstakse kahe esimese tunni eest pohipalgale lisaks 50%
kérgemat tasu ja neile jargnevaile tundide eest 100% k&rgemat tasu.
Tookohtades vdidakse tletunnitddd korvata tootajaile taiendavate vabade
paevade andmisega. Uletunnitdv6 on tootajaile alati vabatahtlik. Uletunnitod
tuleb alati eelnevalt td6andjaga kokku leppida.
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Lisatasud vahetustega t66 eest: Palka mdjutab ka see, kas t66d tehakse
ohtul, 66sel, hommikul vdi paeval.

Palk voib olla:

Tunnipalk. Palka makstakse tehtud t66tundide jargi. Laotddlise voi koristaja too voib
olla tunnipalga alusel.

Kuupalk. Palga aluseks on kuuajane periood. Kuupalka makstakse kord kuus. Opetaja
t66 voib olla kuupalga alusel.

Palk tehtud t66 eest, nt tikipalk, mille korral makstakse palka tehtud t60 eest.
Ehitaja too vaib olla tikipalga alusel.

Tulemuspalk: Tulemuspalk on muutuv palgaosa, mille korral makstakse palka t66
tulemuste jargi voi eesmarkide taitmise eest pohipalgale lisaks.

Palgapéev on tavaliselt Uks vdi kaks korda kuus, tavaliselt kuu 15. v0i viimane paev.
Tooandja maksab palga pangakontole. Palga maksmisel peab to6taja saama
palgaeristuse (palgateatis) kus on kirjas, millistest osadest palk moodustub. Kui té6andja
raagib palgast, peab ta silmas brutopalka, millest arvestatakse maha tulumaks ja muud
maksud. Té6andja peab maksud kinni to6taja palgast, sellelt pole ise tarvis eraldi makse
maksta. Tootajale jaav palk on netopalk. Soomes makstakse palk otse katte vaga harva,
see makstase peaaegu alati pangakontole.

8) tbbaeg

Olulisemad t66ajaga seotud reeglid on kirjas tddajaseaduses. Té0aega
reglementeeritakse Uldiselt seadusega, kuid kollektiiviepingutega (TES) vbidakse
kehtestada to0ajale to6seaduses tooduist erinevad ndudeid. Té0ajandudeid tuleks alati
kontrollida téokohale kohandatavast kollektiiviepingust (TES).

Toobseaduse jargi on tavatbdaeg 8 tundi paevas ja 40 tundi n&dalas.

Osaajatto on t6d, mida tehakse vahem kui kollektiiviepingu v6i seadusega kehtestatud
taistbbaeg. Reeglina maaratletakse osaajatbona t60, mida tehakse vahem kui 30 tundi
nadalas. Kollektiivlepingus (TES) vdidakse osaajatoé maaratleda ka teisiti.

Tookohas voidakse kasutada lepingul péhinevat nn libisevat té6aega. Selle puhul voib
tootaja ise otsustada oma péevatdo alguse ja 16pu. T6o6taja peab siiski kokkulepitud arvu
tunde tais tegema, s.t. td6tama kokkulepitud aja. Libisemist v8ib kasutada nii, et monel
paeval ollakse t66l kauem ja monel pdeval minnakse varem ara. See tdhendab, et to6taja
tuleb toole veidi varem vai hillem ja lahkub t66lt vastavalt veidi varem voi hiljem.
Libisemine v6ib olla maksimaalselt kolm tundi.

Kui paevane tbédaeg on pikem kui kuus tundi (6t) , tuleb t66tajale lubada t6daja jooksul
vahemalt tund aega (1t) kestev puhkeaeg (Idunapaus). Té6andja ja to6taja voivad kokku
leppida igapaevase puhkeaja lihendamise poole tunnini (1/2t).
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Peamine reegel on, et tootajale antakse iga toédvahetuse algusest jargmise 24 tunni
jooksul vdhemalt 11 tunni pikkune katkematu puhkeaeg. Erigraafiku alusel toimuva t66
puhul on 66paevane puhkeaeg vahemalt 9 tundi, libiseva té6aja puhul vahemalt 7 tundi.

Vastavalt tobseadusele tuleb t66tajale anda kord nadalas vahemalt 35 tundi kestev
katkematu nadalapuhkus. Véimaluse korral tuleb see ajastada ositi pihapéaevasele
paevale.

Tavaliselt tehakse t66d viis pdeva nadalas. Té6aeg on soomes korraldatud nii, et to6taja
saab nadalas vahemalt 35 tundi jatkuvat vaba aega.

9) puhkus ja puhkusetasu

Aastapuhkust teenitakse alla aasta kestnud t66suhte puhul 2 td6pé&eva iga kuu kohta ja
kauem kui aasta kestnud té6suhte korral 2,5 tdopaeva iga kuu kohta. Puhkusepéaevi
hakkab kogunema, kui td6taja on olnud t66l kuu aja jooksul vahemalt 14 paeva. Too6tajale
koguneb aastapuhkuse paevi ka osaajatoo korral.

Puhkuseaja eest on tdotajal digus saada sama tasu, mida ta saab t66d tehes. Lisaks
sellele makstakse puhkuseraha. Puhkuseraha maksmine p&hineb kollektiivlepingul (TES).
Toosuhte [6ppemisel on to6tajal Bigus saada puhkusehuvitist tédsuhte I6ppemise ajaks
valja votmata puhkusepaevade eest vdi nende paevade eest, mille eest on hvitis
saamata.

Puhkusepaevad on t60péevad, seega loetakse laupdevad puhkuseaja sisse. Soomes
vOtavad tootajad suvepuhkuse tavaliselt vahemikus maist septembrini ja talvepuhkuse siis,
kui see sobib nende enda ja tookoha tbéograafikuga. Toé6andja ja téotaja katsuvad
puhkuseaegades omavahel kokku leppida.

10) haigushuvitis

Tooandja maksab tootajale haigushuvitist. To6lepinguseaduse jargi on tootajal, kelle
toosuhe on kestnud vahemalt kuu aega, digus saada palka haigestumispaevale jargneva
Uheksa paeva eest. Vahem kui kuu aega kestnud t66suhte korral on t66tajal Gigus saada
pool palgast. Kui haigusaeg kestab kaua, saab t66taja paevaraha pensioniametilt (Kela).
Lahike haiguspuhkus ei vdhenda aastapuhkust.

ToOOtaja peab haigestumisest viivitamatult teavitama t66andjat. Haigestumise ja toolt
eemale jaamise korral tuleb sellest koheselt Ulemusele teatada. Teatama peab inimene
ise, mehe, naise vdi sugulase teade ei lahe arvesse. Kui haigus kestab vahem kui 3
paeva, pole harilikult vaja tobandjale selle kohta tdendit tuua. Kauem kui 3 paeva kestva
haiguspuhkuse kohta tuleb td6andjale tuua arstitdend. Mdnikord piisab arstitdendi asemel
ka tervishoiutdotaja voi todtervishoiutdotaja tdoendist.

Kui haigestub tddtaja alla 10-aastane laps, vdib isa vdi ema jaada last pdetama koju 1-4
paevaks. Selle aja kohta tuleb tuua ka arstitdend. Selle aja eest ei ole todandjal kohustust
palka maksta, kui see pole teisiti kokku lepitud.

11) tlesutlemisaeg
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Tahtajatu todleping 16peb tddandja voi todtaja tlesttlemisaja jarel. Kui tobandja vallandab
tbotaja, peab ta teatama selle péhjuse. Aktsepteeritud pdhjused on kirjas to6seaduses.
Nendeks on muu hulgas ka tootmisega seotud ja majanduslikud vdi té6tajaga seotud
pdhjused.

Tootajaga seotud vallandamispdhjuseks vdib olla naiteks see, et tddtaja pole teinud talle
antud t66d vai et ta on teinud mitu tdsist viga, pidevalt hilinenud vdi muul moel t66lepingut
rikkunud. Kisimus peab olema t6dlepingust vdi seadusest tulenevate pohimotteliste
kohustuste rikkumises.

Ulesutlemisaeg on aeg, mille jooksul td6taja on veel kohustatud t6dd tegema, enne kui t66
I6ppenuks loetakse. Ulesiitiemisaja jooksul saab tootaja tavaparast palka. Ulesiitlemisaja
jooksul kehtivad tb6taja jaoks tavaparased Gigused ja kohustused, sh ka té6tegemise
kohustus. T606andja vOib erijuhuna tootaja sellest kohustusest vabastada. Selle peab
tobandja Ulesiutlemisteatisele kirja panema.

Tooseaduse jargi on to6taja Ulesitlemisaeg vahem kui 5 aastast kestnud pideva
katkematu t60suhte puhul 14 paeva ja Ule 5 aasta kestnud t6dsuhte puhul 1 kuu.

Tooandja poolt jargitavad Ulesttlemisajad jaavad vastavalt todsuhte pikkusele 14 paeva ja
6 kuu vahele. Ulesutlemisaja pikkuse vdib kokku leppida ka t66lepingus.

Kui tootaja voi tobandja ei jargi Ulesltlemisaega, voidakse selle eest nduda kahjuhivitist.
12) marge, millist kollektiivlepingut t66leping jargib

Toolepingus margitakse, millist kollektiivlepingut (TES) to6leping jargib.

Too6lepingu vorme leiab eri keeltes aadressilt

http://www.tyosuojelu.fi/fi/verkkolomakkeet/101
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Jaotis 5. T66 vormid

Toolepinguga lepitakse kokku tingimused, mille alusel to6taja todandjale t66d teeb.
Toosuhted vbivad Uksteisest erineda sdltuvalt sellest, kas tédleping séimitakse
eratddandja, riigi vdi vallaga, ning lepingu kehtivusaja ja té6paeva pikkuse osas.

ToOdsuhe — teenistussuhe

Kui tootaja tootab eraettevottes, s6lmib ta tbdandjaga téosuhte. Kui tdotaja on riigi voi valla
teenistuses, on tegemist teenistussuhtega. To06taja jaoks on erinevus selles, et
teenistussuhtel pdhineval t6dl vdivad olla teatud padevusnduded (nt soome ja/voi rootsi
keele oskus). To6suhtes maarab t60 iseloom ja tébandja selle, mida peab t66s oskama ja
mida tbo6tajalt/toootsijalt oodatakse.

Tahtajatu (pusiv) t6dsuhe — tahtajaline td6suhe

Toosuhe voidakse s6lmida kas téahtajatuna (pusivana) voi téahtajalisena. Seadused ja
kollektiiviepingud reguleerivad rangelt seda, millal saab kasutada t&htajalist to6suhet.

To6suhe voib olla tahtajaline, kui pohjuseks on naiteks

e asukoht

o toopraktika

e projekti iseloom

e suur ndudlus voi hooaja tippaeg

Taisajaga to6suhe — osaajaga todsuhe

Toosuhe voib olla taisajaline voi osaajaga. Osaajatdo on t60, mida tehakse vahem kui
"taie” to0ajaga (vastavalt oma valdkonna lepingutele). Toédseadusandlusega ja
kollektiivlepinguga kehtestatud hiived ei tohi osaajaga tootajail olla vaiksemad kui
taisajaga tootajail. Hived on siiski tehtud té6ajaga proportsionaalsed.

Rendit66joud (nn rendit6o)

TO0 voib olla ka renditd6. To6andja s6lmib td6lepingu t60j6udu rentiva firmaga. Sel juhul
voivad palk ja tdotegemise koht muutuda.

Firma, kel on vaja td6tajaid, s6lmib lepingu t66jéudu rentiva firmaga. T66joudu rentiv firma
otsib klientfirmale sobiva tdotaja.
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TYONTEKIJA |
tydnjohto-oikeus /——Iu \_J\\ tyBsopimus Pe_:jsoniliiteenu
Seld pakkuv

= ~ firma
=T66joudu
TYOPAIKKA : TYONANTAJA rentiv firma

<—~ HENKILOSTO-
ASIAKASYRITYS > SALVELUYRITYS
asiakassopimus

Allikas: Oiva vayla ty6elamaan. Henkiléstovuokraus — opas tyénhakijalle. HPL
henkilostopalveluyritysten liitto ja Tyoministerio.

Renditdo korral on todtaja todandjaks to66joudu rentiv firma. Kuigi téotaja tootab
klientfirmas, s6lmib ta t66lepingu t66j6udu rentiva firmaga. To6tajale maksab palka ja
hoolitseb muude t66andja kohustuste eest t66joudu rentiv firma. Klientfirma juhendab ja
Opetab tootajat tema toos.

Rendito6 korral ei nbuta tootajalt tasu ega vdeta mingit vahendustasu palgast maha.
Tootajate rentimine on personaliteenuseid pakkuvate firmade ariidee, mille eesmargiks on
toota kasumit. Telliv firma maksab t60j6uga seonduva arve t66joudu rentivale firmale ning
tootajal ei ole ega ei tohi tekkida todvahenduse voi tdokoha leidmisega seotud kulutusi.

Rendito6taja tootingimused vbidakse maaratleda kahel moel. Kui t66j6udu rentival firmal
on siduv kollektiivieping (TES), maaratakse tingimused sellele vastavalt. Kui t66joudu
rentival firmal siduvat kollektiivlepingut (TES) ei ole, méaratakse tingimused klientfirma
siduva kollektiivlepingu (TES) jargi. Sel juhul on renditd6tajate tédaeg, palk, puhkused,
palgalisad, palgaline haiguspuhkus ja muud kollektiiviepingu alusel kehtestatud hived
samad kui firma pusitottajail. Renditédtajad on sel juhul t66tingimuste osas samas
olukorras nagu firma teised td6tajad.

Tootaja peab renditéod tehes saama kollektiiviepinguga (TES) satestatud palka.
Aastapuhkus koguneb aastapuhkuse seaduse jargi samadel alustel kui tavalise t66suhte
puhul.

Valismaalt palgatud t66joud tuleb peamiselt t66j6udu rentivate firmade kaudu. Soomes
elavate ja Soome tole tulevate tbotajate jaoks kehtivad samad personalirenti puudutavad
reeglid ja lepingud.
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Jaotis 6: To0Otaja ja tddandja digused ja kohustused

Tootaja ja tobandja digused ja kohustused maaravad seadused ja lepingud. Soomlasest
tootajad tunnevad riigi t66turu struktuuri ja moistavad suhteliselt hasti todandjate ja
tootajate digusi ja lepinguid. Tédandjad tavaliselt kbike Soome tooseaduse kohta to6tajaile
ei radagi. See ei tdhenda, et td6andja tootajast ei hooliks, tbdéandjad eeldavad ja oletavad,
et tootaja teeb kollektiivlepingu ja muud té6elu mangureeglid endale ise selgeks. Tootaja
vOib teavet hankida kolleegidelt, usaldusisikutelt v6i oma valdkonna ametithingust.
Tooandjad vbivad samamoodi tddeluteavet hankida toédandjate liitudest.

Soome tbédseadusandluse jargi on tootajate ja todandjate digused ja kohustused kdigile
samad. Soomes on koigil to6tajail digus vordsele kohtlemisele. Toé6andja ei tohi kedagi
diskrimineerida: sugu, paritolu, rassiline kuuluvus, kodakondsus, rahvuslik kuuluvus,
usutunnistus, vanus, tervislik seisund, puude olemasolu, poliitiline tegevus, tegevus
ametithingus v6i muud saarased tegurid ei tohi td6taja positsiooni negatiivselt mojutada.
ToOOtaja ei tohi ka todandjat pohjuseta stutdistada diskrimineerimises, see on tdsine
suudistus.

Soome tbdseadusandluse jargi vdib Gigused ja kohustused jagada jargmiselt.
Tootaja digused

« Kkollektiiv- ja teenistuslepingule (TES ja VES) vastav palk,
e seaduste ja lepingute pakutav kaitse,

e organiseerumine (poliitika, ametitihingutegevus),

o tervislik ja turvaline to6keskkond.

Tootaja kohustused

« teha todd hoolikalt,

e jargida to6juhataja antud juhiseid,

o keelduda tdoandjaga konkureerivast tegevusest (tb6taja ei tohi todtada teise
to0andja heaks ega teha eraettevotjana t66d, mis halvendab té6andja positsiooni),

e hoida ari- ja ametisaladusi,

e VOtta arvesse tédandja huve,

e mitte viibida tookohal joobnud olekus, see vdib viia todsuhte kohese I6petamiseni
(tookohtadel jargitakse nulltolerantsi, mis kehtib kdigi tdokohas todtavate isikute
kohta),

« moOnes ametis ja teatud t6odel on t6otajal vaikimiskohustus, mille rikkumine on
tdsine asi.

Tobandja digused:
« Vvotta tO0le,
e juhatada t66d ja anda toéokorralduslikke juhiseid ja maaruseid,

o tbolepingut Ules delda ja I6petada seadusega lubatud raamides.

Toodandja kohustused:

Amiedu 2008, Outi Sjéblom, Anni Piikki, Marketa Pedronova, Anja Tarhala ja 22
Marja Kaikkonen



e jargida seadusi ja lepinguid,

o kohelda tootajaid vordselt,

o tagada tooturvalisus,

e anda tootajaile kirjalik selgitus t66 olulisemate tingimuste kohta

o edendada positiivset tookeskkonda, to6taja todsaavutusi ja ametialast arenemist.

Tootunnistus

Too6tajal on seadusjargne digus saada tédandjalt tdotunnistus, kui ta seda tddsuhte
|l6ppemisega seoses kisib. Té6tunnistus on téhtis dokument, milles on margitud téosuhte
pikkus ja tookohustused. Lisaks voib tdotaja paluda, et tunnistusele méargitaks t6osuhte
|I6ppemise pbhjus (=miks tdosuhe I6ppes) ja/voi hinnang tddoskustele ja kaitumisele
(=mida t66taja oskab ja milline td6taja ta on). Varasem tookogemus on oluline koolituse
vOi uue tookoha taotlemisel. T66andjal on kohustus valjastada t66tunnistus veel 10 aastat
parast tdosuhte I6ppemist ning parast seda ainult sel juhul, kui sellest ei teki td6andjale
tleméaaraseid probleeme. Kui té6taja soovib saada hinnangut tdé6oskuste ja kaitumise
kohta, on todandjal kohustus see valjastada t66taja palve peale veel 5 aasta jooksul
parast toosuhte I6ppemist. Té6andjal on samade pdhimdtete jargi kohustus anda tootajale
tootunistus, kui téotaja todtunnistus kaob voib muutub kasutuskdlbmatuks (=saab marjaks,
rebeneb, pdleb jne). Té6andja, kes tahtlikult vdi hooletusest ei anna tootunnistust, rikub
sellega todlepinguseadust. Soomes on tavaline praktika, et tdotaja kisib tédandjalt
to6tunnistust.

Vanemapuhkused

Kui perre stinnib laps, on vanemail digus saada vanemapuhkust (jadda koju lapse eest
hoolitsema). Vanemapuhkuse I6ppedes on tdotajal digus naasta oma toodle voi
samavaasele t00le oma vanas t66kohas.

Vanemapuhkus tahendab

- emaduspuhkust,

- isaduspuhkust,

- vanemapuhkust (saab valja votta nii ema kui isa),

- hoolduspuhkust (t66andjal ei ole kohustust maksta hoolduspuhkuse ajal palka).

Kui perre on suindimas laps, on t66tajal kohustus td6andjale emadus-, isadus- voi
hoolduspuhkusest aegsasti teatada. Reeglina on etteteatamisaeg 2 kuud.
Emaduspuhkuse pikkus on 105 t66paeva. Emaduspuhkuse ajal on t66 tegemine lubatud,
kui see ei sea ohtu ema, loote vdi lapse turvalisust. Emaduspuhkuse ajal ei tohi té6tada
kaks n&dalat enne hinnangulist sinnitustidhtaega ega kaks nadalat parast stinnitust.

Parast emaduspuhkust vdib kas ema voi isa jddda koju last hooldama 158 t66paeva
pikkuse vanemapuhkuse raames. Vanemapuhkusel ei saa olla korraga mdlemad
vanemad. Lapse sunni korral voib isa jdada lihikeseks ajaks isaduspuhkusele, mis on 18
tobpaeva. Soomes on isad sageli stinnituse juures, mille téttu paljud isad votavad
iIsaduspuhkust. Kui isa on vanemapuhkusest osa valja votnud, on tal véimalus parast seda
jadéda ka pikendatud isaduspuhkusele. Sellega julgustatakse ka mehi lapsi hoidma. Kui isa
votab vanemapuhkust voi pikendatud isaduspuhkust, saab ema t66ellu tagasi tulla.
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Toolepinguseaduse jargi ei ole tédandjal kohustust maksta palka vanemapuhkuse aja
eest. Vanemapuhkuse eest makstav palk pdhineb valdkonna kollektiiviepingus (TES)
maaratud tingimustel.

Parast vanemapuhkust vdib lapsele taotleda paevahoiukohta. Soomes lahevad lapsed
paevahoidu 2-3 aastastena. To0andjad ja tb66tajad on vanemapuhkuse vOimalustest
teadlikud ja seda kasutatakse laialdaselt. Raseda naise t6dlepingut ei tohi Idpetada ega
teda raseduse t6ttu diskrimineerida.

Hoolduspuhkust vdib saada kuni lapse 3-aastaseks saamiseni. Vanemapuhkustega
tegeleb KELA, kes maksab vanemapuhkuse ajal hivitist. Selle suurus soltub té6taja
sissetulekust.

Lisateave:
http://www.kela.fi/in/internet/suomi.nsf/INET/110701154349EH?0penDocument
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Jaotis 7: Too6taja kindlustatus

Soomes on kaks teineteist tdiendavat pensionisiisteemi: todpensioniseadus ja
rahvapensioniseadus.

- To66pension teenitakse oma palgat6o ja ettevotlusega.
- Rahvapension tagab pensionile jaamisel miinimumsissetuleku.

Rahvapensioni vBib saada Soomes elav isik. Rahvapensioni maarab ja maksab Kela. See
tagab t66pensioni puudumise vdi selle vaiksuse korral miinimumsissetuleku. Té6pensioni
suurenemisel rahvapension vaheneb. Pensioni suurust mdjutab ka Soomes elatud aeg.
Kdigil Soome Umberasujail vanaduspensionile digust ei ole. Rahvapensioni saab alates
65. eluaastast.

Tobandja seadusjargsed tagatised:
(vastavalt seadusele peab t66andja tagama tootajale):

Pensioniskeem

Tooandja tagab to6tajaile pensioniskeemi. Todpensioni suurus soltub toostaazist ja
teenitud palgast. Mida kauem on t66taja tddelus osalenud ja mida suuremad sissetulekud
tal on, seda suurem on ka toopension. Toé6pensioni makstakse to6elu |Idppemisel.
Vanaduspension algab 63-68 aasta vanuses, selle algusaeg on valitav. Soomes
makstakse pensionilt makse.

Seega tagab pension toimetuleku vanaduse, aga ka toovOimetuse ja pere Ulalpidaja surma
korral. ToOpensioniseadused véimaldavad osaajatt6 ka naiteks osaajapensioni abil.
Eakas t00taja vOib jadda enne I6plikult pensionile jadmist osaajapensionile, tehes t66d
tavatdoajast vahem. Kohustust osaajatoo tagamiseks tddandjal pole, kuid osaajapensionid
on Soome tookohtadel tuntud ja nende suhtes saab t6oandjaga labi raékida.

Toopensioni finantseerivad td6andjad ja to6tajad koos. To0andja peab to6taja palgast
kinni maksuosa ja kannab selle koos omapoolse kindlustusmakse osaga pensioniametile.
Toopensionitega tegelevad té6pensionikindlustusfirmad, pensionikassad ja -fondid.
Soome pensionikindlustuskeskus (elaketurvakeskus, ETK) haldab tsentraalselt
pensionikindlustusega seotud asju. Pensionikindlustuskeskus (ETK) teavitab t66tajat
regulaarselt kogunenud pensionist.

Oigus tédpensionikindlustusele on kdigil. Kui valismaine téotaja lahkub Soomest enne
pensionile jaamist, makstakse talle Soomest kogunenud pensioni siis, kui ta jduab
pensioniikka. Pensioni vdib saada kodakondsusest sdltumata tkskdik millisesse riiki.
Tegelik asjaajamine jadb ametnike hooleks, aga t66tajal tasub alles hoida kdik
dokumendid, mis puudutavad tema t66tamist Soomes. Tddtaja voib
pensionikindlustuskeskuselt kiisida valjavotet kogunenud pensioni kohta. Oluline on, et
tootajal oleks kbikidest Soomes tootatud tookohtadest tédsuhte kohta tootunnistus.
Tootunnistuse alusel saab registriandmeid vajadusel parandada. To6taja peaks ise oma
pensioniarvestust jalgima ja vajadusel tegema parandusi oma andmetesse, vottes selleks
uhendust pensionikindlustuskeskusega (ETK).
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Onnetusjuhtumikindlustus

Tobandja peab tdotajatele s6lmima dnnetusjuhtumikindlustuse. Seda tuleb alati teha
toosuhte alguses. T66ONnetuse puhul saab t6dtaja hivitist. Hivitis vaib olla
haigehoolduskulude ja palgakaotuse korvamine paevarahaga, 6nnetusjuhtumipension,
onnetusjuhtumi tagajarjel tekkinud puude hivitamine, taastusravi véi surmajuhtumi korral
perepension omastele.

Palgatagatis
Kui tédandja laheb pankrotti voi ei saa enam tb6tajaile palka maksta, vdib td6taja kisida
saamata jdanud palka palgatagatisena.

Palgatagatisstisteem tagab tootajaile todsuhtest tuleneva saadaoleva tasu (palga)
valjamaksmise td0andja pankroti voi muud laadi maksevdimetuse korral. T66taja peab
esitama palgatagatise taotluse 3 kuu jooksul alates saadaoleva tasu (palga) arajddmisest.
Lisateavet Soome palgatagatise kohta:

http://www.mol.fi/mol/fi/02 tyosuhteet ja lait/02 ulkom suomessa/02 tyosuhde/05 suom
palkkaturva/index.jsp

Grupielukindlustus

Tootajad kuuluvad reeglina grupielukindluse alla. Kindlustuskohuslased on té6andjad,
keda puudutavad uldsiduva kollektiivlepingu (TES) grupielukindlustuse nduded.
Grupielukindlustusega hivitatakse to6tajale plsivast toovdimetusest tingitud kahju voi
makstakse omastele kindlustusingimustele vastavat hivitist to6taja surma korral.

Oluline on td0andjaga arutada, milliseid kindlustusi té6andja tootajatele sélminud on. Seda
on kasulik teada, kui to6taja plaanib s6lmida personaalseid kindlustuslepinguid. Naiteks
korteriostuga seoses voivad pangad reklaamida mitmeid to6tus- ja
surmajuhtumikindlustusi. Vaib olla, et tédtajal on need kindlustused juba tédandja kaudu
sOlmitud. Selgitades vélja tobandja poolt sélmitud kindlustuslepingud, saab to6taja valtida
kattuvate kindlustuslepingute sélmimist (ja maksmist).

Tooandja vOib tootajaile lisaks seaduses maaratud kindlustustele s6lmida ka vabatahtlikke
kindlustuslepinguid. T66tajad vdivad ise teha vabatahtlikke kindlustusi, nt tootukassa
likmelisus annab kindlustunde t66tuks jaamise korral.
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Jaotis 8: Maksud

BAVERO

8l SKATT

Soomes tuleb igasuguselt palgatdolt maksta makse. To6andja arvestab palgast maha
kinnipeetavad maksud. Maksud lahevad riigile ja vallale. Maksurahadega rahastatakse
hulka teenuseid ja sotsiaaltagatisi, naiteks haiglaid, pensione ja koole.

Kui soomlased raagivad palgast, peavad nad silmas brutopalka. To6lepingus
maaratletakse brutopalk. See on palk enne maksude ja muude kohustuslike, sh té6andja
maksude maksmist. Palk, mis jaab tootajale katte, on netopalk.

Palgakalkulatsiooni naide:

http://www.tyorengas.fi/tyorengas/?main=49

ToO0 alustamisel peab to6taja andma tédandjale maksukaardi. Maksukaardi saab
maksuameti kontorist. Kui to6taja tédandjale maksukaarti ei anna, laheb palgast
maksudeks 60 protsenti. Soomes on riigimaksude arvestamisel kdibel nn progressiivne
maksususteem. Makse makstakse vastavalt sissetulekutele. Vaheste sissetulekute korral
(nt palk on vaike) on maksuprotsent vaike. Suuremate sissetulekute korral tuleb ka makse
maksta suurema suhtosa jagu ehk mahaarvestamine on suurem. Koos maksudega
peetakse palgast kinni tddpensioni, toétuskindlustuse ja haiguskindlustuse maksed. Oma
toolepingu vdib viia maksuameti kontorisse ja seal koos ametnikega arvutada, kui suur on
sissetulekutele kohandatav maksuprotsent.

Iga maksukohuslane peab esitama tuludeklaratsiooni, kus on loetletud kdik véimalikud
tulud. Riikide vahel kehtib mitmeid maksustamist puudutavaid kokkuleppeid ning
seeparast tasub alati valismaalasest t66taja maksustamise kohta ndu kisida maksuameti
kontoritest.

Maksuamet saadab igal aastal aprillikuus palgasaajale eeltdidetud deklaratsiooni. Teave
on saadud néaiteks todandjailt, pankadelt, kindlustusfirmadelt ja pensioniametilt (KELA).
Kui tuludeklaratsioonis on valeinfot voi seal ei kajastu kéik tulud, omandid ja muu
maksustamist méjutav teave, tuleb parandused ise sisse viia. Seejarel saadetakse
taidetud deklaratsioon allkirjastatuna maksuametile. Kui kogu info on &ige, ei ole tarvis
parandusi teha.

Soomlased peavad oma kulude ile ise arvestust, et nad saaksid tuludeklaratsioonis antud
andmeid kontrollida. Kontrollimine on lihtne, kui to6taja hoiab alles kdik maksusoodustusi
andvad kviitungid, sh té6andjalt saadud palga- ja kontoteatised.

Kui tootaja makse ei maksa, 6eldakse selle kohta, et ta to6tab mustalt. See on Soomes
seadusega keelatud. Kui to6taja makse ei maksa, tdhendab see seda, et tbdandja ei
maksa pensionikindlustusmaksu ega hooli tldiselt ei tookaitsest ega
onnetusjuhtumikindlustusest. Kui mustalt t66d tehes juhtub dnnetus ning
onnetusjuhtumikindlustust pole sdimitud, ei saa td6taja ega tema pere mitte mingisugust
hlvitist. Ka mustalt tehtud t66 eest palga maksmine on Soomes seadusevastane.

Mustalt to6taja minetab diguskaitse, mis kehtib makse maksvatele tootajatele. Naiteks ei
saa keegi sekkuda palga maksmisel tekkida vdivate probleemide korral. Samuti pole
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tootajal voimalust saada teenitud t66tus- voi haiguspaevaraha ega emadus-, isadus- ja
vanemapuhkuse raha. Soomlased on sellest teadlikud ja seepérast on mustalt té6tamine
vaga harv nédhtus. Soome t6oandjad sdlmivad tavaliselt alati kindlustuslepingud ja jargivad
tooseadusandlust, kuid kahjuks mitte kdik. Kui valismaalasest to6tajad Soome
tobseadusandlust ei tunne, vbidakse neid meelitada tegema maksuvaba t66d. Maksude
maksmine annab valismaalasest tbotajale soomlastega vorreldes samad Gigused ja kaitse.

Maksukalender:
Tagasimaksed
tehakse detsembris
Tulumaksutagastuse Tulumaksutagastuse
1. tahtaeg on 2. tdhtaeg on
detsembris jaanuaris
detsemb | jaanuar
er
november veebruar
Eeltaidetud
oktoober marts deklaratsioon
tuleb postiga
koju —
andmed
september aprill tuleb ise Ule
kontrollida
august mai
Maksuamet
saadab juuli juuni
maksuotsuse
koju Deklaratsiooni
tagastamise aeg
on maikuu,
parandused tuleb
toimetada
maksuametisse

Igal aastal taidetakse tuludeklaratsioon voi kinnitatakse, et
maksuameti esitatud deklaratsioon on dige. Kui maksad makse
liga palju, saad jargmisel aastal osa raha maksutatagastusena
tagasi. Kui maksad makse liiga vahe, pead tagantjarele tegema
juurdemakse.
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Jaotis 9: T6dohutus

Soomes on seadused, millega pultakse tagada turvaline tookeskkond. To6andja vastutab
selle eest, et kdik saaksid tdotada turvaliselt. T66andjal on kohustus dpetada tdotajaile
oiged toovotted ja naidata vbimalikke ohte t66kohas.

Tooandjal lasub vastutus selle eest, et tookoha turvalisusjuhistest radgitakse kdigile
tootajaile. Ka tootajail on seaduse jargi tarvis hoolitseda td6ohutuse eest. T66d tuleb teha
vastavalt juhistele. Kui midagi laheb katki, peab sellest raékima todandjale, naiteks
katkiste seadmete ja tooriistadega tootada ei tohi. Kui t66 on ilmselgelt ohtlik, vdib téotaja
keelduda selle tegemisest.

Kui tootaja kasutab oma t66s masinaid voi kemikaale, peab td6andja tapselt Gpetama
nende diget kasitsemist. Mdne t60 juures peab tb6taja kandma kaitsevarustust, naiteks
kiivrit, kaitseprille, kindaid, kaitsejalandusid, kuulmiskaitset, respiraatorit. Kui to6juhistes on
kirjas, et tootajal peab olema kiiver, peab tédandja talle selle andma ja t66taja peab seda
kandma.

Soomes pooratakse td6ohutusele suurt tahelepanu. Soomes on inimesed harjunud
to0kohtadel kaitsevarustust kasutama. Neis valdkondades, kus on oluline higieen (nt
tervishoid, restoraniari), on hiigieeninduded karmid. T66tajad ja to6andjad jargivad
higieenindudeid rangelt ja nende eiramine on karistatav.

Seaduse jargi peab tdokohas olema piisav arv esmaabioskustega isikuid,
esmaabivahendid ja toimimisjuhised dnnetuse puhuks.Té6andjad viivad té6kohtadel &bi
tbotajate esmaabikoolitusi.

Tootervishoid

Tootervishoid on tddseadusele tuginev ennetav tervishoid. Seaduse jargi on tédandjail
kohustus tagada too6tervishoid. Selle tagamise kohustus on koigil to6andjail todkoha
suurusest soltumata.

Tootervishoiu toimimine lahtub ettevote vajadustest, mis pannakse paika tddandja,
tootajate ja tootervishoiupersonali koostods. Tootervishoiu eesmargiks on tervislik ja
turvaline téokeskkond, hasti toimiv téokollektiiv, tddga seotud haiguste ennetamine ja
tootajate t00- ja tegevusvdime sailitamine ja edendamine. Té0andjad saavad tootajatele
tagatud todtervishoiu eest hivitist.

Tdo6tervishoiuga seonduvaid kusimusi voib todandjalt tddlepingu sdlmimisel kiisida.
Tooandjal on eri lepinguid selle kohta, millised tervishoiuteenused té6tervishoiu alla
kuuluvad.

Toéohutustalitused

Soomes tegutseb Sotsiaal- ja tervishoiuministeeriumi alluvuses 8 té6ohutustalitust.
Tooohutustalituse tlesandeks on jalgida téokohtadel todohutusnduete taitmist.
Tooohutustalitused on ministeeriumi alluvuses olevad poliitiliselt sdltumatud t6delu
inspektorid ja asjatundjad. Talitused teevad Sotsiaal- ja tervishoiuministeeriumile
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ettekandendeid to6kohtade arenguvajaduste kohta. Sel moel mangivad td6ohutustalitused
to0olude edendamist6os olulist rolli.

Tooohutustalitused kontrollivad

-t60 ja tédolude kahjulikku koormust,
-to6Onnetusi,

-kemikaalidega seonduvaid riske,
-t66elu Uldiste mangureeglite jargimist.

Tooohutustalitused ndustavad nii tootajaid kui tobandjaid todohutuse ja tervishoiu ning
toOsuhte tingimustesse puutuvais asjus.

Tooohutustalitused inspekteerivad tookohti. To6ohutustalituse esindaja voib kontrollida,
kas tookohas jargitakse ohutusndudeid, kas on labi viidud t66ks tarvilik juhendamine voi
kas valismaalasest t66taja tooolud ja toéétingimused vastavad Soome seadustele ja
kokkulepetele.

Tooohutusametite kohta:

http://www.tyosuojelu.fi

http://www.tyosuojelu.fi/se/

http://www.tyosuojelu.fi/fi/workingfinland-rus

http://www.tyosuojelu.fi/fi/workingfinland

http://www.tyosuojelu.fi/fi/tootaminesoomes/
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Tooelusertifikaat, 2. osa: Soome téookultuur
Jaotis 10: Vordne kohtlemine

Vordse kohtlemise seadus

Soomes kehtib vordse kohtlemise seadus, mis kohustab t66andjat jargima tookohal
vOrdse kohtlemise reegleid ning tagama, et tookohal ei toimu diskrimineerimist. Poliitikas,
tooelus, koolituses, pere- ja isiklikus elus vbivad sugudevahelist ebavdrdsust réhutada
pealtndha neutraalsed tegevused. Need voéivad olla suunatud naistele ja meestele
erinevalt. Naiteks kui peres on vaikesed lapsed, on naised meestest enam
hoolduspuhkusel. Selle tagajérjel ei kogune naiste tédpension meestega sarnaselt.

Vorddiguslikkus perekonnas

Peredes hoiavad lapsi, teevad kodutdid ja hoolitsevad pereasjade eest nii naised kui
mehed. Soome emad on tdenéoliselt vaikeste laste kdrvalt palgatcol kdinud. Poisid ja
tudrukud on lapsest saati nainud, kuidas t60l kdivad vanemad kodutdid jagavad.
Soomlased on vorddiguslikkuse mudelit peres dppinud juba lapsepdlvest peale. Kuigi
naiste positsioon uhiskonnas ja tddelus on tugev, ei tdhenda see seda, et meeste
positsioon oleks nérk vdi nérgem kui naistel. Soome mehed osalevad pere
igapéevatoodes ja nad votavad naisi meestega vordvaarseina. See tbstatab naiste suhtes
ka ootusi, Soome mehed eeldavad, et naised ajavad oma pere- v0i td0asju iseseisvalt ja
annavad oma sissetulekuga panuse pere kulude katmisse. Kui mélemal on oma
sissetulek, vBidakse nt makse maksta kordamddda. See vdib tekitada probleeme
multikultuursetes peredes, kus mees on soomlane ja naine on parit kultuurikeskkonnast,
kus naised traditsiooniliselt ei osale pere majanduselus. Multikultuurses paarisuhtes
voivad rollid ja ootused tekitada vastuolusid. Soomlaste ettekujutus vorddiguslikkusest
tdhendab samu Gigusi ja kohustusi meestele ja naistele.

Vorddiguslikkus toodelus

Soome t6odelu margistab sugudevaheline vorddiguslikkus. Vorddiguslikkus torkab Soome
tooelus mitmel moel silma.

Soome naised on Uha sagedamini sama korgelt haritud ja nad teevad pea sama pikki
to0paevi kui mehed. Soome naised on juba pikka aega kainud véljaspool kodu palgatdol.
Naiste todlkaimisest on saanud tavaline komme. Vaikeste laste emad teevad valjaspool
kodu vahem t60d kui samaealised mehed, kuid tavaline on, et naiste todlkaimine jargib
sageli pere laste arengut: koos laste vanusega kasvab ka emade t66panus valjaspool
kodu. Suurem osa kodutdodest jaab endiselt naiste dlule, kuid vorddiguslikkus Soome
peredes kasvab kogu aeg ja samamoodi kasvab ka meeste panus kodutoodesse.

Juhtimiskultuur

Tookohtadel valjendub sugudevaheline vorddiguslikkus muuhulgas selles, et paljud
juhatajad ja tlemused on naised. Naiste vorddiguslikkus tekitab vahel hAmmastust neis
valismaalastes, kes on harjunud juhi vdi tlemusena ndgema meest. Soomes maksab
juhiametis oleva naisterahva sdna siiski sama palju kui meesterahvast Glemuse oma.
Tookohal vaib probleeme tekkida nt sellest, et meesttotaja ei kuuletu naisiilemuse
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juhistele. Kui to6taja naistilemuse juhiseid voi kaske eirab, rikub ta sellega to6elu
reguleerivat seadusandlust. Vordse kohtlemise pohimotet tdepoolest rakendatakse
tookohtadel. Soomlaste jaoks on see normaalne kaitumine ja nad ootavad sarnast
kaitumist koigilt.

Tootajate, juhtide ja Glemuste vdrdne positsioon tahendab ka seda, et viimumaéargid soome
tookohtadel on minimaalsed. Riietusest, tookabineti suurusest ja selle sisustusest ei saa
alati teha jareldusi selle kohta, kes on Glemus véi juht ja kes t66taja. Vélised
vOimuatribuudid ei taga Ulemustele automaatset usaldust ja austust. Need tuleb
tegelikkuses vélja teenida.

Alluva ja tlemuse suhe rajaneb praktilisel t66l. To6tajad ja Ulemused suhtlevad omavahel
vOrdseina ning vastastikuses suhtluses tihtipeale ei kajastu nende erinev positsioon
tookollektiivis. Soome tookohtades pole kombeks anda tlemusele kingitusi ainult
selleparast, et too on tlemus. Kui tdotaja ja tlemus on sGbrad ka vabal ajal, on kingi
andmine valjaspool tbbaega teine asi. Samas tdokohas erinevates ametites to6tavad
inimesed vdivad loomulikult suhelda omavahel nii t66l kui vabal ajal.

Soome tooelus kajastub vorddiguslikkus ka selles, et kdik sinatavad tksteist. Juhti voi
tlemust ei pea teietama tema positsiooni parast, kuid tdosuhte osas kokku leppides ja
toGsuhte algul vaib see olla kohane. Ulemus pakub sageli lisna pea valja tlemineku
sinatamisele. T66 planeerimisel kisitakse td6tajate arvamust ja seda vdetakse arvesse.
Soomlased on harjunud t661 oma arvamust otse vélja Utlema. Ka valismaalastest
tootajatelt oodatakse, et nad avaldavad Uhistes aruteludes oma arvamust. Kui tlemus
kisib to6tajate arvamust, pole ta halb Glemus, vaid ta juhib td6kohas asju demokraatlikult.
Demokraatia on soomlaste jaoks tahtis vaartus ja see on soome Uhiskonna alustalaks.

Soomes ei kontrolli Glemus té6kohas tdotajate t66d. T6O asjus lepitakse Uhistel
koosolekutel kokku ja sellest peetakse kinni. Ulemus itleb toétajale, mida too tegema
peab. Ta ootab, et to6taja otsustaks ise to0sse puutuvate Uksikasjade Ule. T66tajad voivad
ise maarata, kuidas ja millises jarjekorras nad t60d teevad. T6o6tajailt eeldatakse aktiivsust
ja iseseisvat pealehakkamist, mitte Glemuselt kdsu ootamist. Késkude ootamist
tblgendatakse passiivsusena ja halva toossesuhtumisena. Kui tédulesanne on taidetud,
kavandab too6taja jargmise tooulesande taitmist koos Ulemuse voi teiste tootajatega. Kui
tbotaja ei oska vdi ei saa antud to0ulesannet taita, kisib ta juhiseid teistelt tootajatelt voi
otse Ulemuselt. Tahtis on asjade sujumine, mitte inimeste ametihierarhia tdokohas.

Soome tdoelus saavutatakse positsioon koolituse, kogemuse ja isiklike omaduste najal.
VOim ja positsioon ei ole paritavad ning nt sugulaste soosimine td0kohal tlesandeid
jagades ei ole Soomes tavaks. Positsiooni eelduseks on oskused. Seeparast ei ole
kingituste andmine ja Ulemusele erilise tdhelepanu p6éramine oluline ega isegi mitte sobiv.
Voimupositsioon ei ole igavene ega isegi mitte pikaajaline. To6taja vBidakse nimetada
tlemuseks vaid teatud t66 ajaks (projektitod). Ta voib projekti kdigus olla juht ja projekti
|6ppedes taanduda tagasi tavaliseks tootajaks.

Tookoha hierarhia on madal ja inimeste positsioon ja rollid saavad té6kohas vahetuda
koos to0ulesannete muutumisega. Soome to6kohas on oluline paindlikkus, algatuvsdime
ja oskus saada labi kdigi seal to6tavate inimestega. Ei ole tahtis p6orata inimestele
tédhelepanu nende positsioonist [&htuvalt. SAbralik hoiak kdigi tdokohal olevate inimeste
vastu on sotsiaalne norm, mille rikkumist mdistetakse hukka.
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Jaotis 11: Tagasihoidlikkus, otsekohesus ja vaikimine

Soomes hinnatakse vaga tagasihoidlikkust. Inimesed ei tdsta end teiste seast esile, nad ei
raagi valju haalega ega kiida ennast. Soomes peetakse heaks kombeks teistele
tédhelepanu p6éramist. Oma mina réhutamine on halb ja halbiv kaitumine. Soomes
naidatakse oma t6okust ja vaartust asju tehes, mitte neist raékides. Taoliste vaartuste
juured on usus. Suurem osa soomlastest kuulub protestantlikku evangeelsesse luterlikku
kirikusse. Evangeelse luterluse jargi on tks voorusliku elu tunnus just tagasihoidlikkus. Ei
ole hea end esile tdsta, tahtsam on p6oérata téhelepanu teistele. Kirikust on
tagasihoidlikkus kui vaartus levinud tervesse kultuuri. Inimesed jargivad seda
kaitumisnormi hoolimata sellest, et mitmedki soomlased ei tunnista selle usulist algupara.

Soomlased rddgivad otsekoheselt, ilma sissejuhatuseta ja lobisemiseta. Pikk sissejuhatus
ja asja umber keerutamine &arritavad inimesi. Otse Utlemist peetakse normaalseks, pikki
kdnesid ja loba peetakse soome vestluskultuuris suhteliselt tihiseks. Mones riigis
voetakse otsekohesesust ebaviisakusena, kuid Soomes pole see nii. Soomes ka kusitakse
otse. Kui palve ei ole sBnastatud otsekoheselt, vdib juhtuda, et soomlane ei taju seda
palvena. Oma arvamused on kombeks otse valja 6elda, samamoodi nagu ka ettepanekud
t66 tegemiseks: "Nii seda ei tehta. Seda tuleb teha nii.” Eesmark pole solvata, vaid asjad
selgelt valja 6elda. To6elus on otsekohene Uttlemine normaalne. Naiteks kui tddllesande
taitmiseks pole piisavalt aega, peaks selle lemusele véimalikult koheselt ja otseselt valja
Utlema ja dldjuhul tehakse t66graafik koos imber.

Koosolekutel ja istungitel voidakse kohe parast tervitusi minna asja juurde. Ulemus ei
pruugi kisida, kuidas t66tajail laheb voi kas kdigil on kdik korras. Ta eeldab, et kui midagi
on halvasti, siis to6tajad raagivad sellest ise. Otsekohesus ei ole ebas6tbralik, kdnes
kasutatakse "Tanan” (Kiitos), "Ole lahke” (Ole hyva) jms sdbralikke fraase. Soomlaste
kdneviisi otsekohesus voib Ullatada. Kui see solvab, siis tuleks sellest raakida, mitte jadda
asja Ule juurdlema. "Mida sa sellega métled?” (Mita tarkoitat kun sanot noin?) on hea
kusimus puhuks, kui otsekohene kdne tundub riindava voi ebasdbralikuna.

Pausid soomlaste kdénes on pikad ja vaikimist ei kogeta rohuva voi negatiivse asjana.
Soomlastel on kdnekadand "Raakimine hdbe, vaikimine kuld”. Vaikimist kogetakse
loomulikuna ja vaikimishetki ei Uritata taita raakimisega. Valjuhaalset kdnet peetakse
ebameeldivaks. Soome ulemus ei pruugi tddkohal to6tajatega kuigi sageli raakida. Ta ei
ole sel juhul vihane, vaid kaitub vastavalt Soome kultuurile. Kui valismaalasest to6taja ei
tea, miks inimesed on pikemat aega vait ega mdista seda, tasub tal kisida: "Kas k&ik on
korras?” (Onko kaikki OK?). Soomlased ise oskavad vaikimist tblgendada ja vdivad
unustada, et teistest kultuuridest tulijad ei pruugi seda osata. Asja kohta otse kiisimine on
hea vdimalus, kui vaikimine ahistab v6i imestama paneb.
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Jaotis 12: Tapsus — algatusvdime — usaldatavus

Bussipeatuses on bussigraafik, kus on kirjas bussi saabumisaeg: 13.48. Buss j6uab
peatusse tavaliselt 13.48, kui see tuleb 13.50, siis soomlaste meelest on buss hilinenud.
Soomes on vaga tahtis ajakava jargida. See on td6elus hinnatud vaartus. Téole peab
tulema tapselt kokkulepitud ajaks. Kell 8.00 tdhendab t&apselt kell 8.00, mitte kell 8.10.
Paljudel tookohtadel on libisev graafik ja todle vdib tulla naiteks kella 7 ja 9 vahel ja ara
minna kella 15 ja 17 vahel. Libiseva graafiku alusel to6tamise korral peab t66taja ise
tapselt arvet pidama, et ta tootaks kokkulepitud taispikkuses tb6aja. Ka libisev tddaeg
tahendab tddajast kinnipidamist.

Ajagraafikust kinnipidamine ei tahenda, nagu poleks soomlased paindlikud voi ei mdistaks,
et mitte midagi hullu ei juhtu, kui vahel hiljaks jaddakse. Kiisimus on teise inimese aja
austamises — teised peavad hilineja jarel ootama. Voib olla, et teised tdotajad ei saa t66d
alustada, kui neil on tarvis hilinejat oodata. Soomes antakse tt6tajale hilinemise eest
hoiatus. Kui tdotaja hilineb edaspidigi hoiatusest hoolimata, seab ta sellega ohtu oma
toosuhte jatkumise. Siiski on olemas pdhjuseid, mille puhul on hilinemine vaaramatu jou
(force majeure) tottu aktsepteeritav. Uheks selliseks on naiteks hilinemine liikluse tottu.

Tootajate rolli voib mojutada ka téokoha madal hierarhia. To6tajad peavad oskama
to0tada omaalgatuslikult. Soomes inimesed td6kohtadel sageli ei piiritle oma tlesandeid
tapselt ("see pole minu llesanne”), vaid kdik teevad mitmesuguseid toid. Kui keegi teeb
vaid oma t6dd, ei tule ajutiselt appi voi ei 160 kaasa Uhiste to6ulesannete taitmisel,
peetakse teda halvaks téokaaslaseks. To0kohas vdtavad inimesed to6 ette, mdeldes
eesmargile "mis tuleb tana valmis saada”.

Tookultuur ei ole mitte ainult igapéevaste toode tegemine vaid ka mote thisest tule
alalhoidmisest. Tahelepanu ei p6orata mitte niivord sellele, kes t66d teeb vaid oluline on,
et t66 saaks tehtud. Opetaja voib kooli koridoris p&randalt priigi tiles korjata ja priigikasti
visata, ta ei pea selle koristamiseks kutsuma koristajat. Samas kui kooli pdrand on must ja
selle puhastamiseks on vaja puhastusvahendeid, kutsub &petaja kohale koristaja. Pole
tahtis, et just koristaja korjaks kokku kogu kooli pérandale sattunud prahi, tahtis on, et kool
oleks puhas.

ToOotajate omaalgatusliku téoga seondub tihedalt ka usaldusvaarsuse maiste. To6elus on
esmatahtis kéaituda usalduse véaariliselt. To0de Ule otsustatakse rihmas ja riihma liikmed
peavad saama loota sellele, et totkaaslased ja Ulemused teevad koos kdik kokkulepitud
asjad ara. Kui keegi jatab oma osa tegemata, kannatab selle all kdikide t606.
Usaldusvaarsust naitab ka see, et kui téotaja ei oska voi ei saa lubatud tdid teha, siis
julgeb ta abi paluda ja kisida ndu todkaaslastelt voi tUlemuselt.
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Jaotis 13: Kliendisuhtlus

Soomes hinnatakse head teenindust. Klienditeenindus on téokohtades esmatahtis ja
sellele pooratakse Uha enam tahelepanu. Kuid klienditeenindusklutuur Soomes erineb
modneti muude maade teeninduskultuurist. Soomes on see Usna praktiline. Selles réhutub
Soome vestluskultuur ja eeldus kliendi omaalgatuslikkuse kohta. Kaupluses ei tule muija
iga kord kiisima, kas ta vdib teid aidata, kuid teenindab meeleldi, kui temalt abi kisitakse.
Kodumaine klienditeeninduskultuur méjutab tugevalt seda, millisena tajume teiste maade
klienditeenindust. Soomes ei soovi klienditeenindus olla pealetikkiv.

Soomlased on harjunud asjaliku teenindusega ja ulbe vdi hoolimatu teenindus arritab.
Liiga innukat teenindust kaupluses tajutakse ebameeldivana. Soomlased tingivad vaga
harva, kui hind tundub olevat mdistlik, otsustatakse asi ara osta. Klienditeeninduses
tOstavad kliendid haalt, annavad laitvat tagasisidet voi nditavad oma vihastumist tugevalt
valja harva. Kui nii peaks juhtuma, katsuvad tootajad jaada rahulikuks. Arimaailma kombe
kohaselt "kliendil on alati 6igus”, temaga ei hakata vaidlema, vaid proovitakse tagasisidest
asjalikult raakida. Ei ole hea komme saata kliente Uhe td6taja juurest teise juurde, vaid
kliendi kiisimustele katsutakse vastata kohe. Kui td6taja ei tea vastust kiisimustele,
selgitab ta need ise valja, nt kiisides oma kolleegilt.

Ametiasutustes kuulatakse klient ara ja teda puitakse teenindada vdimalikult hasti ja
kiiresti. Paljudes kohtades (piletimiik jaamades, pangad, teatud teenused kauplustes)
toimib teenindus jarjekorranumbrite abil ladusalt "the laua pShimdttel”, s.t. klienti puutakse
mitte jooksutada Uhest teeninduspunktist teise. Selle abil Uritatakse burokraatiat
leevendada.

Klienditeenindus tdhendab kdikide inimeste teenindamist kliendi soost, vanusest,
rahvusest, riietusest vdi muust valimusega seotud asjast s6ltumata. Soome ametiisikud
kaituvad asjalikult. Ametiisikute tehtud otsused ei ole alati ihesugused, need toetuvad
seadustele, oludele ja kliendi isiklikule elusituatsioonile. Ametiisikutel on vaikimiskohustus,
kliendi asjadest ei tohi kdrvaliste isikutega raékida. Seeparast voib oma asjadest radkida
ametiisikutele avameelselt ja ausalt. Osa kliendi andmetest vBivad olla sellised, mis on
korraga mitme ametiisiku kasutuses, nt maksustamisega seonduvad andmed.

Soome on uks vahemkorrumpeerunud rilke maailmas. Soomes ei anta ametiisikutele, nt
politseile altkdemaksu asjajamise kiirendamiseks. Altkiemaksu andmise katset peetakse
solvavaks ja see on karistatav. Véalismaalastest t66tajate jaoks on Soome tookultuuri
maoistmine hea viis Soome tookultuuri sulanduda.
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Jaotis 14: Usk

Soomes on usuvabadus, ehk inimestel on digus praktiseerida seda usku, mida nad
soovivad. Suurem osa soomlastest on kristlased ja kuuluvad protestantlikku
evangeelsesse luterlikku kirikusse. Protestantlikes maades on kirik ja usk igapéaevaelus
suhteliselt silmatorkamatud, sest usku peetakse isiklikuks asjaks. Kirikusse ei pea
kuuluma, kui inimene seda ei soovi.

Soomes ei ole riigikirikusiisteemi. Sellegipoolest osaleb kirik rea thiskondlike tlesannete
taitmisel, nt kirikute kogudused korraldavad matmist ja peavad rahvastikuarvestust. Kirikul
ja kogudustel on avalik-diguslik positsioon. Evangeelsel luterlikul ja digeusu kirikul on
0igus koguda oma liikmetelt kirikumaksu. Kogudustel on osaline maksuvabastus.

Kuigi usk ei ole Soome igapéevaelus eriti nahtaval kohal, on see aegade jooksul vorminud
mitmeid kombeid, mida Soome kultuuris tanini jargitakse. Markimisvaarne usu moju
t6Gelule on tootajate puhkused ja vabad pdevad. Puhkused ja vabad pévad jaotuvad
kalendris sageli usuptihade voi -tahtpaevade jargi. Kui td6taja soovib saada vabu paev
muul ajal kui tletldiste vabade p&evade ajal, peab ta selle tédandjaga eraldi kokku
leppima. Tootajal voib olla keeruline saada vabu paevi valjaspool neid Uleriiklikke puhi ja
tahtpaevi, sest paljud tdokohad on plihade ajal suletud. Kui ptihade ajal tuleb siiski t66l
olla, makstakse selle eest lisaraha.

Usulised kombetalitlused ja voi rituaalid ei kuulu Soome tbé6kohta. Mones tookollektiivis
vOidakse tagada palvetamiskoht, kui td6tajad seda soovivad, kuid reeglina sellist kommet
tookohtades siiski pole. Kui td6taja soovib keset tbopaeva pidada nt palvehetke, peab ta
seda tegema tookohas kokku lepitud tavaliste puhkepauside raames.

Valised usulist kuuluvust naitavad margid on Soomes lubatud, kuid td6kohas kehtestatud
riietumisnduded tuleb jargida. Selle pdhjuseks on tddulesannetele rakendatavad
téoohutus- ja higieeninduded. Pikad ratikud voi kuuehdlmad vdivad ménes tdokohas olla
tooohutusriskiks. Seaduse jargi on tootajal kohustus jargida té6andja juhiseid riietumise
osas. Mones tookohas on lubatud kasutada vaid neid riideid, mida t66ulesannete taitmine
eeldab.
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Jaotis 15: To6koha argipéaev

Kuigi Soomes on katlemine véaga levinud tervitusviis, algab td6kohas hommik tavaliselt
vaid tere hommikust soovimisega. Té0ga alustatakse kohe ja kolleegid ei pruugi kisida,
kuidas lainud on, vdi teevad seda pdgusalt ja méddaminnes. To0kohtades on tekkinud
palju omi kombeid ja kirjutamata reegleid, mida uus t6otaja kohe ei marka. Alles mone
nadala parast hakkab tekkima pilt sellest, kuidas to6kohas on kombeks kaituda.

Toopaevale annavad ritmi puhkepausid. See, millal ja kui pikki pause t6opaev sisaldab,
on kirjas todlepingus. Mdnes ametis on puhkepausid kohustuslikud — vasinud td6taja voib
oma t6os teha tbsiseid vigu. Sageli on hommikupoolikul lthike kohvipaus, keset paeva
ldunapaus ja 6htupoolikul teine kohvipaus. Lounapausi kestus on td0kohtades erinev, see
tasub Ulemuselt Ule kisida. Einestamine on tookohtades korraldatud erinevalt, ménes
tookohas on oma einela, kust saab osta soodsalt sooja toitu, teistes jalle toob tbotaja
kodunt oma s006gi kaasa ja saab seda stilia tédandja poolt einestamiseks ette nahtud
kohas. Mdnes tookohas saab osta sddgitalonge, millega saab kaia soémas lahedalasuvais
toitlustusasutustes.

Tookohtades ei tohi suitsetada. Soomes keelab seadus siseruumides suitsetamise ja
tookohtades tuleb valja uurida, kus asub suitsetamiseks ettenahtud ala. Sageli on see
valisukse laheduses ja on vastavalt tahistatud.

Tookohas ei tegelda oma asjadega, ei helistata sdpradele ega minda t66It ara omi asju
ajama. Need tuleb korda ajada valjaspool to6aega. Kui mingil pdhjusel ei dnnestu saada
aega nt arsti vbi hambaarsti juurde valjaspool tddaega, tuleb araolek tlemusega
kooskdlastada ja kokku leppida, mil moel &raoldud aeg korvata. Puhkepausi ajal on
vOimalus teha nt tahtsaid telefonikdnesid. Té6lepinguga kokku lepitud t66tundide arv on
siduv ja kokkulepitud tunnid tuleb &ra teha. Kui olukord ménikord nduab toolt raolemist,
on vOimalus kisida palgata vaba péaeva.

Kuigi tootajal on juba tddle tulles olemas ametialaselt ndutav koolitus, koolitavad mitmed
t6bandjad tootajaid makstud todajal lisaks. Vahel voib koolitus olla paeva voi paar kestev,
nt uue seadme kasutuselevétu vdi uue tdomeetodi dppimine. Teinekord vdib koolitus olla
pikaajaline ja toimuda tooajal voi vabal ajal. Vastava kokkuleppe olemasolul ja eeldusel, et
koolitus arendab td6taja toos tarvilikke oskusi, vdib tddandja osa koolitusuga seonduvaist
kuludest enda kanda votta. T6dandja hindab seda, kui to6taja naitab tles tahtmist oma
ametis areneda ja uusi oskusi omandada.

Tooga hakkama saamist ja tooro0mu plitakse edenda ka varskendavate Urituste ja
tookoha pidudega. Mitmetes téokohtades on sellest saanud juba traditsioon ja need on
vaga tookohaspetsiifilised. Firmadurituste paevade ajaks minnakse sageli tdokohast éra,
naiteks sporti harrastama, kala ptutidma, ujuma vdi sauna. Selle méte on murda té6péeva
rutiin ja ratm, et t66l paremini hakkama saada. Naiteks Uheks selliseks oluliseks
thisurituseks, kus saab kolleegide seltsis end vabalt tunda, on firma joulupidu. Seda
peetakse novembris-detsembris, monikord t66kohas, aga mdnikord teeb té6andja
kollektiivile vélja &htu restoranis.
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Tookohas ei jagata tavaliselt kingitusi, kuid jdulupeod voi to6taja tahtpaevad (stnnipéaev,
abiellumine, pensionile jdAdmine) vdivad olla nendeks hetkedeks, kus tobkaaslased ja
tobandja peavad tahtpaevalist meeles kingi voi lillekimbuga.

Puhkused jaavad sageli samasse aega pihadega voi kattuvad koolide vaheaegadega. Nii
saavad vanemad lastega rohkem aega koos veeta. Soomes algab puhkusehooaeg mai
alguses. Puhkusepéaevade arv séltub tbostaazist ja sellest, millal tddsuhe algas. Mdnes
tookohas on t60 hooajalise iseloomuga ehk t66 hulk sdltub aastaajast. Sel juhul vdib
puhkamine puhkusehooajal olla raskendatud. Mdnes valdkonnas vdib pihadeks (nt
jouludeks) valmistumine alata juba mais-juunis.

Tookoha teatead edastatakse kokkulepitud kanaleid pidi. Olulist teavet Uhiste asjade kohta
vOib leida kuulutustetahvlilt, elektronposti postkastist, sisetelekanalist voi tootajale
eraldatud postkastist. Ulemus ei iitle igale to6tajale eraldi jargmise koosoleku voi
ndupidamise aega vaid tootajalt oodatakse, et too jalgib ise kokkulepitud
teadustusvahendeid.

Koosolekud on regulaarsed ja toOkohaspetsiifilised. Koosolekud vbivad toimuda nt kord
kuus. Neis kasitletakse to6koha asju ning téhtis on neil osaleda. Tulevastest sindmustest
ja muudatustest raagitakse koosolekul ja seal osaledes on vdimalus asju méjutada,
muudatusi vélja pakkuda ja oma t66d arendada.

Eriti klienditeeninduses t66tajail on mdttekas loobuda ohtratest ehetest ja Ibhnastamisest,
neid tajutakse Soome kultuuris negatiivsetena. Tugevad I6hnad véivad klientidel voi
tookaaslastel pdhjustada tervisevaevusi, kui neil on astma vdi allergia. Soomlased
riietuvad Usna rahulikult ja naised ei kanna palju meiki, tugevaid parfiime vai ehteid.

Tooandja vBib pakkuda to6tajaile mitmeid harrastusvdimalusi ka véljaspool t66d.
Tookohtades on lilkumis- ja spordiklubisid, kus vdib kdia end vormis hoidmas. Mdnes
tookohas tegutseb koor voi orkester, kunstiklubi véi muu harrastusklubi. Té6andja jaoks on
oluline tootajate igakulgne heaolu.
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Allikad:

Ensiapuvalmius tyopaikoilla
http://www.tyosuojelu.fi/upload/oppaita33.pdf

Erilaisuus sallittu. perehymme monimuotisuuteen — kasikirja tydhon perehdyttajalle ja
tyoyhteisolle. Petmo-hanke, ESR.

Euroopan komissio EU-Suomessa
http://ec.europa.eu/finland/service/mobility/index fi.htm

Europass Certificate Supplement
http://www.oph.fi/europassi/cs/

Huhta L. et kumpp. (2005) Tasa-arvosta lisdarvoa. Kasikirja tydpaikkojen tasa-arvoty6hon.
Tasa-arvovaltuutettu. Vastapaino.

Koulutusnetti. Maahanmuuttajien koulutus
http://www.koulutusnetti.fi/?path=maahanmuuttajat#

Maahanmuuttajat ty6paikalla. Opas monikulttuurisiin kohtaamisiin
http://www.salpaus.fi/material/maahanmuuttajatosuma.pdf

Oiva vayla tyoelamé&an. Henkildstovuokraus — opas tyonhakijalle.
http://www.mol.fi/toimistot/helsinki/kluuvi/oiva vayla julkaisu.pdf

Opintoluotsi
http://www.opintoluotsi.fi/Page/Oefbe514-366a-491e-87d6-910036122484.aspx

Rehti peli tyopaikalle. Luottamusmiesopas
http://www.kemia23.fi/Imopas.pdf

Suomalainen sosiaaliturva
http://www.kela.fi/in/internet/liite.nsf/NET/070404120737PN/$File/sos turva fi.pdf?openEl
ement

Suomeen toihin?
http://www.mol.fi/mol/fi/99 pdf/fi/06 tyoministerio/06 julkaisut/05 esitteet/tme7601s suom
eentyohon.pdf

Suomen elakejarjestelma
http://www.etk.fi/Binary.aspx?Section=40896&Item=60248

Szekely R. (2004) Eurooppalainen interkulttuurinen ty6paikka: Suomi. Leonadro da Vinci
Pilot Projects.

Taskutieto 2008
http://www.vaestorekisterikeskus.fi/vrk/files.nsf/files/D7758D69FFD46658C225746C002D6
DEG6/$file/Taskutieto 2008.pdf
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Tervetuloa ty6elamaan — Tybelaméan ABC
http://www.sttk.fi/File/d2399b0b-d66¢c-4488-9¢57-
074d213e2007/Tervetuloa%20ty%C3%B6el%C3%A4m%C3%A4%C3%A4n.pdf

Tunteet ja tunnetaidot monikulttuurisessa ohjauksessa
http://thesis.jyu.fi/opo/URN _NBN fi_jyu-2006469.pdf

Tybelamatietoutta ulkomaalaiselle.
http://www.mol.fi/mol/fi/99 pdf/fi/04 maahanmuutto/07 aineistot kirjasto/01 esitteet/tyoel
amal/tyoelama fin.pdf

Tybelaman pelisdannot
http://www.tyoelamanpelisaannot.fi/

Tybmarkkina-avain
http://www.alli.fi/tmavain/

Tydsopimuslaki
http://mol.fi/mol/fi/99 pdf/fi/06 tyoministerio/06 julkaisut/05 esitteet/tyosopimuslaki esitet
eksti 01072007.pdf

Ulkomaalaiset tydantajan silmin - ” Se on niinku tyyppi, tyyppi ja osaaminen, ei se tutkinto,
ei.”
http://myy.helia.fi/~tk-hanke/Ulkomaalaiset%20tyonantajan%20silmin.pdf

Ulkomaisen tyontekijan rekrytointi ja palkkaaminen — Opas tydnantajalle ja ulkomaisille
tyontekijoille.
http://www.turuntyovoimatoimisto.fi/UserFiles/File/EURES OPAS.pdf

Suomalainen tyokulttuuri osion taustalla:

Hofsteden 4 kulttuurin ulottuvuutta: valtaetaisyys, epavarmuuden valttaminen,
individualismi-kollektivismi, maskuliinisuus-feminiinisyys, pitkan-lyhyen aikavalin
suuntautuminen

Hofstede, G. 1997. Cultures and Organizations. Software of the Mind. Intercultural co-
operation and it's importance for survival. New York: McGraw-Hill Companies, Inc.
Trompenaars & Hampden-Turner kansallisten kulttuurien erottelevat ulottuvuudet:
Ihmissuhteet, aikakasitys, suhde ymparistoon

Trompenaars F. & Hampden-Turner C. (2002) Riding the wavwe of culture. Understanding
cultural diversity in business. London: Nicholas Brealey.

Hallin kommunikaatio (korkean ja matalan kontekstin kulttuurit), suhde aikaan
(monokroninen ja polykroninen), suhde tilaan)

Hall E. (1976) Beyond Culture. Anchor Press, New York, 1976.
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