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Certificacion de vida laboral (Ty6elamasertifikaatti)

La certificacion de vida laboral es una certificacion de conocimientos en que se han
incluido aspectos esenciales sobre las reglas de la vida laboral finlandesa y sobre la
legislacion laboral finlandesa.

El objetivo de la certificacion de vida laboral es favorecer el acceso al trabajo y aumentar
sobre todo el conocimiento de los inmigrantes y trabajadores extranjeros sobre la
sociedad finlandesa. Desempefiar un papel activo en Finlandia es més facil con un mayor
conocimiento sobre la sociedad circunstante. La sensacion de controlar el ambiente se
intensifica y la igualdad con respecto a los trabajadores finlandeses aumenta si los
inmigrantes que trabajan o buscan trabajo en Finlandia y los trabajadores que se
contratan desde el extranjero reciben en la certificacion de manera conjunta informacion
sobre la vida laboral y sobre la legislacion.

La certificacion de vida laboral ayuda a las empresas en la iniciacion profesional de la
nueva mano de obra. La obtencion de la certificacion de vida laboral es también una
prueba a los empleadores de que el demandante de trabajo o la persona que viene a
trabajar en Finlandia conoce los puntos fundamentales de la legislacion de la vida laboral.
Mediante la certificacion las pequefias y medianas empresas pueden intensificar su
formacion inicial lo que puede facilitar la contratacion de nuevos trabajadores.

El Ministerio de Trabajo, Industria y Comercio se encarga del mantenimiento del examen
de la certificacion de vida laboral que se encuentra en la direccion de
http://www.mol.fi/mol/fi/02_tyosuhteet ja lait/02_ ulkom_suomessa/index.jsp

Los que participan en el examen de certificacion de vida laboral pueden buscar
informacion sobre la legislacion laboral finlandesa y sobre las reglas de la vida laboral de
la manera deseada. Este material contiene los temas del examen de la certificacion de
vida laboral. Los institutos organizan examenes y ofrecen formacién relativa al tema.

La certificacion de vida laboral se encuentra en finés, inglés, ruso y estonio en la direccién
de http://www.amiedu.net/cofi/tulokset.html.
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Finlandia se convirtié en estado independiente en el afio 1917. Antes Finlandia habia sido
parte de Suecia por unos 600 afios y a partir del aflo 1809 parte de Rusia. Durante el
imperio ruso Finlandia mantuvo su autonomia y su propia administracion empez6 a
funcionar. Después de la independizacién Finlandia se convirtio en republica. Finlandia es
un estado europeo de derecho en que las acciones llevadas a cabo por las autoridades se
basan en la ley. Finlandia es también una democracia: el pueblo elige al presidente, al
parlamento y a los responsables municipales (= locales y regionales).

Finlandia es miembro de la Union Europea (UE). La moneda de Finlandia es el euro.

La Unién Europea cuenta con 27 estados. Islandia, Liechtenstein, Noruega y Suiza no son
miembros de la UE. Finlandia tiene 13 representantes en el Parlamento Europeo.
Finlandia es un estado de bienestar nordico: todos los que viven permanentemente en el
pais tienen derecho y posibilidad de recibir prestaciones de la seguridad social. Los
gastos sociales se financian con impuestos y distintos gravamenes.

Con los impuestos de los contribuyentes el estado y los municipios pueden ofrecer
diferentes servicios a los habitantes. Los servicios incluyen entre otras cosas la formacion
basica y la formacion profesional, la asistencia sanitaria basica, el servicio de guarderia
de nifios y el cuidado de ancianos y discapacitados. El estado garantiza que la persona
recibe seguridad basica incluso cuando ésta no puede ganarse la vida — por ejemplo si es
anciana o esta enferma o si no tiene trabajo.

El Instituto Nacional de Seguridad Social (KELA, Kansanelakelaitos) ofrece, en diferentes
situaciones de vida, la seguridad basica a los que viven en Finlandia. Los clientes de Kela
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son todas las personas residentes en Finlandia y en el extranjero y afiliados a la seguridad
social finlandesa. KELA tiene muchas oficinas por todas partes de Finlandia. En ellas se
dan consejos y asesoramiento entre otras cosas sobre la seguridad social de los
extranjeros.

En Finlandia no hay mucha poblacion: Sélo cuenta con 5,3 millones de habitantes. La
mayoria vive en las provincias de Finlandia Meridional y Finlandia Occidental. La capital
de Finlandia es Helsinki que cuenta con 560 000 habitantes.

En 2007 los ciudadanos extranjeros eran 132 632 en total o sea un 2,5 % de toda la
poblacion.

Encontraras informacion estadistica sobre la estructura de la poblacién en las paginas del
centro de reqistros civiles (Vaestorekisterikeskuksen sivuilta) en finés, sueco e inglés.

Conocimiento de idiomas en la vida laboral (Kielitaito tydelamassa)

Los idiomas oficiales de Finlandia son el finés y el sueco (el 6 % de la poblacién habla
sueco como lengua materna). En algunos trabajos es necesario dominar tanto el finés
como el sueco. Los finlandeses estudian idiomas extranjeros ya en la educacion basica.
Normalmente la gente habla bastante bien el inglés. Sin embargo, en la vida laboral el
trabajador extranjero necesita hablar finés. Pero en muchos trabajos es suficiente un
conocimiento basico de la lengua. Los finlandeses no suponen que todos los extranjeros
hablen bien el finés desde el principio. Cuando hablar finés resulta dificil, los finlandeses,
en general, aconsejan y asesoran.

Mas informacién sobre el conocimiento de lenqua en la vida laboral (kielitaidosta
tybelamassa) en las paginas de Infopankki.

La lengua finlandesa es diferente en comparacion por ejemplo con las lenguas
indoeuropeas (inglés, aleman y sueco). En la lengua finlandesa hay pocas palabras
internacionales. También la estructura de la lengua es diferente: Las palabras se declinan
y cambian su forma cuando se usan en el lenguaje hablado.

Para empezar en muchos lugares de trabajo se puede hablar inglés. Sin embargo, es
mejor si el trabajador extranjero aprende finés. Es necesario en la vida laboral. No hay
gue tener miedo de usar el finés.

En Finlandia la manera de expresarse es informal. También a una persona que no se
conoce se le puede decir "tU”, no hace falta de tratar de usted o usar titulos. Por este
motivo no hace falta que un trabajador extranjero se preocupe si su manera de dirigirse a
otras personas es formalmente correcta. En Finlandia las cosas son importantes, no tanto
la manera de expresarlas.
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Vida laboral (Ty6elama)

En Finlandia la mayoria de las profesiones son las que se llaman empleos de servicio al
publico, por ejemplo los trabajos de venta y los trabajos sanitarios. Finlandia es una
sociedad de servicios: la mayoria de la mano de obra (= de la gente que trabaja) trabaja
y recibe sueldo en empleos de servicios. En el sector de servicios la necesidad de mano
de obra aumenta con el envejecimiento de la poblacion (= cuando la gente se envejece).
Mucha gente se va a jubilar en Finlandia en los préximos afos. El nimero de la gente en
edad laboral (= de 20 a 65 afios) va a ser cada afio mas reducido en comparaciéon con el
namero de la gente que se retira de la vida laboral. El nimero de la gente en edad laboral
va a disminuirse cada afio hasta con 20 000 personas. El envejecimiento de la poblacién
es un grave problema: la mano de obra que entra en el mercado laboral no es suficiente
para compensar el nimero de la mano de obra que se retira de los mercados. EI mismo
fendmeno se da también en muchos otros paises europeos.

La necesidad mas grande de mano de obra serd de 2000 a 2015 en los sectores de la
construccion, de la enfermeria, de los servicios y de la industria. También en el sector
metallrgico, en el comercio, en los transportes, en el servicio de mantenimiento de
inmuebles y en la enfermeria se va a necesitar nuevos trabajadores.

Vida laboral e igualdad (Tyodelama ja tasa-arvo)
En Finlandia las mujeres participan activamente en la vida laboral.

Las mujeres participan y tienen la posibilidad de participar activamente en la vida laboral.
En Finlandia tenemos entre otras cosas un buen sistema de servicios de guarderia. La
mayoria de las mujeres trabaja fuera del hogar. El trabajo que se realiza en casa, por
ejemplo el cuidado de los nifios, no se considera como trabajo en Finlandia. En Finlandia
por ejemplo el titulo de ama de casa no es una profesion oficial. En Finlandia se supone
gue también la mujer estudie, se busque una formacion y actte en la vida laboral.

Remuneracion (Palkkaus)

En el periodo que va desde el mes de julio hasta el mes de septiembre del afio 2008 la
renta media de las horas de trabajo habituales de los asalariados era de unos 2 800 euros
mensuales. Por término medio los hombres ganaron 3 110 euros y las mujeres 2 520
euros. La renta media de los que recibian un salario mensual era de unos 2 920 euros y la
renta media calculada de los que recibian un salario por hora era de 2 370 euros. La
renta (= salario, ingresos) de los finlandeses se sitla en la media de los paises europeos.

A trabajar en Finlandia (T6ihin Suomeen)
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Los ciudadanos de la EU/EEE que vienen a Finlandia para trabajar no necesitan un
permiso a la hora de empezar a trabajar porque la libre circulacion es uno de los derechos
fundamentales de la UE. Cada ciudadano de un miembro de la UE tiene el derecho de
trabajar en el territorio de otro estado miembro. El trabajo esta sujeto a la legislacion del
pais en que se desarrolla el trabajo. La libre circulacion y el derecho de trabajar concierne
tambien a los miembros de la familia, al / a la conyuge y a los hijos menores de 21 afos
del ciudadano de la UE si la familia se muda a otro pais de la UE/EEE por el trabajo de un
ciudadano europeo.

En la ley finlandesa de extranjeria se definen los derechos y los deberes del inmigrante.
También se definen en la ley las posibilidades de la residencia y del trabajo de los
inmigrantes que llegan por diversos motivos y a distintas regiones de Finlandia. La Oficina
de Migraciones (Maahanmuuttovirasto) se encarga de los asuntos concernientes al
permiso de residencia en Finlandia. Encontrards informacién también en:
www.mol.fi/finnwork

Informacién sobre los permisos para la persona que llega a Finlandia para trabajar en las
paginas de permisos (lupa-asiat) de Infopankki.
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Formacién permanente (Elinikéinen oppiminen)

En Finlandia la formacion es importante; los finlandeses estudian mucho. En la vida
laboral se aprecian los conocimientos. En muchos lugares de trabajo se organiza
formacion complementaria y continua para los trabajadores. Puede decirse que en
Finlandia los trabajadores estudian toda la vida laboral. Finlandia es un pais de alta
tecnologia en que uno tiene que conocer por ejemplo tecnologia de la informacion. La
gente que trabaja estudia con el fin de asegurar que con sus conocimientos puedan
satisfacer las necesidades de la vida laboral o sea que su competencia profesional esté al
dia.

Comparados con otros paises los adultos finlandeses participan activamente en la
formacion. Se forman porque eso favorece el progreso en el trabajo y en la carrera
profesional. Los finlandeses estudian mucho también en su tiempo libre. En Finlandia
existen muchos institutos populares e institutos de ensefianza de los trabajadores que
organizan ensefianza diversificada para adultos. En los institutos populares e institutos de
ensefanza de los trabajadores se puede estudiar entre otras cosas la lengua finlandesa.

El inmigrante tiene el derecho de recibir formacién basica si vive en Finlandia
permanentemente y esta en edad de escolarizacion obligatoria (de 7 a 17 afos).

Puedes conocer el sistema educativo finlandés en la pagina de Opintoluotsi (Opintoluotsin

sivuilla).

Educacion profesional de adultos (Ammatillinen aikuiskoulutus)

En Finlandia hay institutos que se han especializado en la educacion de adultos. En estos
institutos una persona adulta puede cursar estudios para obtener un titulo profesional o
complementar su conocimiento profesional. En la educacion de adultos se puede estudiar
entre otras cosas una nueva profesion u obtener formacion complementaria y continua
para la profesion adquirida.

Cuando la persona solicita para estudiar en la educacion profesional de adultos se toma
en cuenta el conocimiento que ya tiene. La educacion de adultos esta estructurada para
satisfacer las necesidades de la vida laboral. Los estudios son flexibles. Cada uno puede
estudiar Unicamente las cosas que necesita y adquirir la competencia que todavia no
tiene.

Al principio de los estudios el estudiante ensefia en el instituto los certificados en base a
los cuales se evallan sus conocimientos: por ejemplo los certificados de trabajo y de
estudios escolares y las formaciones continuas y complementarias de la vida laboral.
Después el estudiante y el profesor juntos evallan cuales son los conocimientos y la
competencia que el estudiante todavia necesita. Después de la evaluacion, en
colaboracion con el estudiante, se le redacta un plan de estudios.
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El objetivo es que los titulos obtenidos en el extranjero, los estudios cursados y la
experiencia laboral puedan servir de base para la planificacion y complementacion de la
formacion en Finlandia. Tanto los extranjeros como los inmigrantes que viven en Finlandia
tienen las mismas posibilidades de estudiar que los finlandeses.

Es importante evaluar el conocimiento de lengua antes de que empiecen los estudios
profesionales. Asi los profesores pueden evaluar con el inmigrante que desea formacion
si su conocimiento de lengua es suficiente para cursar los estudios profesionales. En
muchos institutos se puede estudiar lengua al mismo tiempo con la profesion.

Educacién profesional de adultos (Ammatillinen aikuiskoulutus) en las péginas de
Infopankki.

Sistema de exdmenes basados en competencias (Nayttotutkintojarjestelma)

En general, una persona adulta conoce bien una profesion incluso sin tener formacion
profesional. Uno puede aprender una profesion en varias maneras: por ejemplo
trabajando, estudiando por cuenta propia o practicando. Antes era necesario cursar una
formacion profesional de varios afios para obtener un certificado.

En 1994 se promulg6 en Finlandia una ley sobre los examenes basados en competencias.
Ahora una persona adulta puede hacer un examen basado en competencias y comprobar
en la practica que conoce la profesion, y asi obtiene un certificado. Muchas veces uno
puede examinarse en el marco de la formacidon preparativa. Los institutos organizan
formacion preparativa para obtener titulos o partes de titulos basados en competencias.
Los examenes para obtener estos titulos se dan en el marco de esta formacion.
Normalmente los examenes para obtener el titulo duran varios dias y requieren muchos
conocimientos. Por este motivo varios institutos para adultos organizan formacion
preparativa para los exdmenes basados en competencias.

Los inmigrantes pueden participar en los examenes basados en competencias de la
misma manera que los finlandeses. Un conocimiento suficiente de la lengua finlandesa es
necesario para poder trabajar en Finlandia. El conocimiento de lengua que se exige, sin
embargo, varia en diferentes profesiones. Por ejemplo el vendedor tiene que hablar bien
la lengua; la secretaria tiene que saber también escribir bien en lengua finlandesa. Un
panadero no necesita tanto finés en su trabajo como el vendedor etc. El conocimiento de
lengua tiene que corresponder al conocimiento que se exige en la profesion.

Informacibn sobre el sistema de exdmenes basados en competencias
(Nayttotutkintojarjestelmasta) en las paginas de Infopankki.
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Formacidn basada en un contrato de aprendizaje (Oppisopimuskoulutus)

Se puede estudiar una profesion también a través de una formacion basada en un
contrato de aprendizaje. La formacion contiene periodos de teoria en el instituto y
estudios relativos a la profesion en el lugar de trabajo. El contrato de aprendizaje es un
contrato de trabajo a plazo fijo entre el estudiante y el empleador. Principalmente la
formacion basada en un contrato de aprendizaje se desarrolla en el lugar de trabajo y se
complementa el aprendizaje en el trabajo con los estudios teoréticos en el instituto.

Durante el periodo de contrato de aprendizaje el estudiante recibe un sueldo. Durante los
periodos de teoria se pagan al estudiante prestaciones sociales relativos a los estudios en
caso de que el empleador no pague un salario por los periodos de teoria. La cantidad de
la formacién tedrica depende de los objetivos de la formacién y del plan personal de
estudios del estudiante.

En el lugar de trabajo el aprendizaje es dirigido y controlado por el instructor de formacion
del puesto de trabajo elegido por el empleador. En la formacion basada en un contrato de
aprendizaje la cantidad de la teoria varia en diferentes sectores educativos, pero por
término medio es de 20 por ciento. Se puede hacer un contrato de aprendizaje a una
persona que ya trabaja, a un nuevo trabajador, a un demandante de empleo o a un
empresario.

La formacion basada en un contrato de aprendizaje es muy popular en Finlandia. Esta
bien para la gente de todas las edades, para los que cambian de profesion y para los que
necesitan formacion continua. El contrato de aprendizaje es una manera muy practica
para estudiar una profesion, para actualizar los conocimientos y para llegar a ser un
verdadero conocedor en el sector. Se puede hablar mas exactamente sobre el contrato de
aprendizaje con el empleador cuando empieza el trabajo en Finlandia.

Informaciobn sobre la formacibn basada en un contrato de aprendizaje
(oppisopimuskoulutuksesta) en las paginas de Infopankki.

Educacion superior en Finlandia (Korkea-asteen koulutus Suomessa)

Las escuelas profesionales superiores y las universidades dan educacién superior. En las
escuelas profesionales superiores la ensefianza se basa en las exigencias de la vida
laboral. En las universidades se realizan estudios cientificos en los cuales se basa la
ensefanza.

Un titulo obtenido en el extranjero no se aprueba necesariamente como tal en Finlandia
sino que uno tiene que complementarlo aqui. Las escuelas profesionales superiores y las
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universidades organizan formacion continua a los inmigrantes y extranjeros. Se puede
recibir informacion en los institutos sobre la oferta de formacion y complementacién del
titulo.

Reconocimiento profesional de los titulos superiores obtenidos en el extranjero
(Ulkomaalaisten korkeakoulututkintojen ammatillinen tunnistaminen)

Con el reconocimiento de los titulos se confirma qué tipo de competencia el titulo obtenido
en el extranjero da en Finlandia en la busqueda del trabajo o de una plaza para estudiar.
La Direccion General de Educacion proporciona informacion en finés y en inglés en sus
paginas de Internet de www.oph.fi sobre el reconocimiento de los titulos obtenidos en el
extranjero.

Para los empleos y cargos del sector publico (estado, municipios) existen competencias
requeridas relativas a la formacion. Para satisfacer las competencias requeridas la
persona que ha estudiado en el extranjero, en general, necesita la decisiéon de la
Direccion General de Educacion sobre el reconocimiento del titulo.

Cuando el empleador del sector privado elige a sus empleados, él mismo evalla la
competencia concedida por el titulo obtenido en el extranjero. No se exige una decision
sobre el reconocimiento, pero puede servir.

Informacién sobre el reconocimiento de los titulos superiores extranjeros en las paginas
de educacion (koulutus-sivuilla) de Infopankki.

Equiparacion de la formacién profesional (Ammatillisen koulutuksen rinnastaminen)

En Finlandia es la Direccién General de Educacion la que da informes periciales sobre los
titulos profesionales extranjeros. El informe no habilita para un empleo o un cargo del
estado o del municipio. El informe puede ayudar en la busqueda de un trabajo o de una
plaza para estudiar porque describe el contenido y el nivel de la formacién obtenida en el
pais de origen.

La Direccion General de Educacion también da un suplemento de certificado (Certificate
Supplement) en que se describen con mas detalles la competencia y los conocimientos
adquiridos en la formacion profesional. Es Util sobre todo para los empleadores. Recibiras
informacion adicional también en el Cedefop, Centro Europeo para el Desarrollo de la
Formacion Profesional.

Estudios universitarios en el extranjero — reconocimiento académico (Yliopisto- ja
korkeakoulu opinnot ulkomailla — akateeminen tunnustaminen)
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El reconocimiento académico de los titulos significa tanto el acceso a la formacién en
base a la formacidn extranjera como el reconocimiento de los estudios extranjeros como
parte del titulo que uno desea obtener en Finlandia. Las decisiones sobre el
reconocimiento se toman en las escuelas superiores o0 en los institutos. El suplemento del
certificado (Diploma Supplement) del titulo superior ayuda a evaluar la competencia del
posesor del dicho titulo.

Derecho de ejercer una profesion (Ammatinharjoittamisoikeus)

En algunas profesiones se necesita el derecho de ejercer la profesion. Estas profesiones
son entre otras las del sector sanitario (médico, por ejemplo) y las del sector de
transportes maritimos. Las normas varian segun sea el caso, si la persona que llega al
pais para trabajar es un ciudadano de la UE o del EEE o no.

En Finlandia la Direccion General de Educacion proporciona informacion adicional sobre
las profesiones en que se requiere el derecho de ejercer la profesién. La Direccién da
asesoramiento también sobre cémo y dénde solicitar el derecho. Las autoridades
sectoriales deciden a quién se concede el derecho de ejercer una profesion. Por ejemplo
VALVIRA, agencia de los asuntos sociales y sanitarios responsable de los permisos y del
control, concede el derecho de ejercer una profesion por ejemplo a los médicos y otros
profesionales del sector sanitario.

Ve también el derecho de ejercer una profesion (ammatinharjoittamisoikeus) en las
paginas de Infopankki.

Conocimientos del trabajador que llega a Finlandia desde el extranjero (Ulkomailta Suomeen
tulevan tyontekijan osaaminen)

El trabajador deberia tener documentos de su pais sobre la formacién obtenida. Serviran
por ejemplo cuando se organizan cursos de formacién para los trabajadores en el lugar de
trabajo. En Finlandia es corriente tener un curriculum vitae que cada uno redacta por su
cuenta y en que viene la formacion, la historia laboral y los conocimientos de la persona.
Un demandante de empleo extranjero haria bien en escribir su CV. Se puede escribir el
CV eninglés y después hacerlo traducir al finés.

Modelos de CV:

en finés (suomeksi)

en inglés (englanniksi)

Si el trabajador tiene que complementar sus conocimientos en Finlandia, en general se
negocia del asunto en la fase de contratacion. En Finlandia se pueden poner al dia los
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conocomientos en muchas maneras para que correspondan a la vida laboral finlandés. La
formacion basada en un contrato de aprendizaje 0 exdmenes basados en competencias
pueden ser un buen método de formacion para complementar el conocimiento para los
gue llegan a Finlandia para trabajar desde el extranjero.

En el sector privado el empleador decide qué valor tiene un titulo obtenido en el extranjero
en la busqueda de trabajo. Evalta la calificacion del titulo extranjero y decide a quién elige
para el trabajo. A veces en los cargos publicos existen ciertos requisitos de calificacion en
base a los cuales se evalla a los demandantes de empleo y se les eligen para los cargos
después de la evaluacion de la competencia.

Trabajadores que llegan a Finlandia desde Europa (Euroopasta Suomeen tulevat tyontekijéat)
Europass (Europassi)

Los sistemas educativos de los paises europeos varian mucho. Los empleadores no
conocen siempre la educacién que se da en otros paises. Europass en un instrumento
para el demandante de empleo para saber de qué tipo de titulo o formacion se trata y cual
es su equivalencia en el sistema finlandés. Europass ayuda a los empleadores a entender
cuéles son los conocimientos y las habilidades del trabajador que ha llegado de otro
estado europeo. Informacion sobre Europass en finés, sueco e inglés www2.europass.fi.

Europass contiene 5 documentos mediante los cuales el trabajador puede presentar sus
conocimientos. Estos documentos se usan en todos los paises de la UE/EEE. Se puede
usar Europass en la busqueda de trabajo o de un curso.

El documento basico de Europass es el curriculum vitae Europass. Ademas, deseando el
trabajador puede escoger y juntar al documento otros documentos Europass. Estos son el
pasaporte de idiomas Europass, el documento de movilidad Europass (Europass Mobility)
y los suplementos internacionales al titulo (Certificate Supplement y Diploma
Supplement).

El usuario de Europass puede rellenar por su cuenta el curriculum vitae Europass y el
certificado de idiomas de Europass. La decisidbn sobre el sistema Europass ha sido
tomada en la UE para que los europeos tengan un marco claro para los titulos y las
competencias.

Sistema de mercado laboral (Tyomarkkinajarjestelma)
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El sistema de mercado laboral finlandés se basa tanto en la legislacion que regula la vida
laboral como en la cooperacion y contratos (en los lugares de trabajo) a nivel de
organizaciones de empleadores y organizaciones sindicales y a nivel local.

La legislacion laboral proporciona un marco para las reglas de la vida laboral, pero en la
practica la vida laboral es ampliamente regida por el convenio colectivo (TES). En el
desarrollo de la vida laboral se realiza una cooperacion tripartita. Significa que en las
negociaciones concernientes a la vida laboral participaran tres partes: los empleadores,
los asalariados (= trabajadores) y el gobierno.

Los trabajadores se han organizado en sus confederaciones sindicales y los empleadores
en sus confederaciones de empleadores. Tanto las confederaciones sindicales como las
de empleadores se han organizado en organizaciones de trabajadores y organizaciones
de empleadores.

Sistema de mercado laboral en Finlandia (Tyomarkkinajarjestelma Suomessa)

Organizacion de CONVENIOS Organizacion de
trabajadores CENTRALIZADOS empleadores

Confederaciones sindicales = Convenios colectivos Confederaciones de
empleadores

Representante de los CONTRATOS LOCALES Empleador
trabajadores / mediador

Trabajador CONTRATO DE TRABAJO Empleador

Las confederaciones sindicales y las de empleadores negocian el convenio colectivo y el
trabajador y el empleador juntos hacen el contrato de trabajo al empezar el trabajo. Los intereses
establecidos en el convenio colectivo son siempre intereses minimos. No se pueden poner en tela
de juicio en el contrato de trabajo.
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Con la legislaciéon laboral y con los convenios colectivos se regulan los derechos y los
deberes de los trabajadores. En la legislacion y en el convenio colectivo se definen entre
otras cosas los salarios minimos, los horarios de trabajo, las vacaciones, los salarios del
descanso médico y las condiciones del despido.

Establecimiento de las condiciones del contrato de trabajo (Tydsuhteen ehdoista sopiminen)

Los contratos tienen que ser mutuamente coherentes. En Finlandia las condiciones de la relacion
laboral estan determinadas por varias disposiciones las cuales estdn organizadas en un sistema
jerarquico. Significa que una disposicion de rango superior suplanta otra de rango inferior. Por
ejemplo, el sueldo mencionado en el contrato de trabajo no puede ser inferior a lo pactado en el
convenio colectivo.

En el contrato de trabajo se pone de acuerdo sobre las condiciones de la relacion laboral, pero las
condiciones minimas se determinan en la legislacion y en el convenio colectivo. EI empleador y
el trabajador pueden ponerse de acuerdo sobre mejores condiciones que las establecidas en el
convenio colectivo. Por ejemplo, el sueldo puede ser mejor de lo pactado en el convenio
colectivo.

Convenios colectivos (Tyo6- ja virkaehtosopimukset)

Cuando la confederacion sindical y la de trabajadores juntas se ponen de acuerdo sobre las
condiciones de trabajo de determinados sectores, se forma un convenio colectivo entre
trabajadores y organizaciones de trabajo (ty6ehtosopimus, TES). En el sector publico
(municipio, estado como empleador) se celebra un convenio colectivo concerniente a los
funcionarios (virkaehtosopimus, VES). El convenio se celebra por un periodo determinado,
normalmente por uno o dos afios o incluso por mas tiempo. Los convenios colectivos vinculan a
las confederaciones sindicales y a las de empleadores que han celebrado el contrato asi como a
sus miembros. EI convenio colectivo puede tener un caracter vinculante general. De modo que
incluso los empleadores que no pertenecen a la confederacion sindical tienen que respetar el
convenio en relacion a sus trabajadores. En Finlandia existen unos 200 convenios colectivos
estatales.

El convenio colectivo determina los derechos y los deberes del trabajador y del empleador, por
ejemplo los salarios, el horario de trabajo, las vacaciones, la no conflictividad laboral (durante el
periodo de contratacion no se debe organizar huelgas contra el contrato) y la negociacién local.
Asimismo el convenio colectivo del sector publico (municipio, estado) determina los derechos y
los deberes del trabajador y del empleador para el sector publico.

En las solicitudes de trabajo y en los contratos de trabajo se puede decir: “la
remuneracién segun el convenio colectivo (TES)”. Vale la pena de averiguarse de la
cantidad del salario del sector en Finlandia. Es importante conocer el convenio colectivo
(TES) porque en Finlandia no existe por ejemplo un cdédigo sobre salarios minimos sino
gue el salario se establece en los convenios colectivos.
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Representante del sindicato en el lugar de trabajo (Ammattiliiton edustaja tydpaikalla)

En el lugar de trabajo el mediador representa al sindicato y a los empleados del lugar de
trabajo miembros del mismo. El mediador es elegido para el lugar de trabajo por los
trabajadores. El trabajador puede preguntar al mediador o al sindicato del sector por
ejemplo cual y cobmo es el convenio colectivo del sector.

No todos los lugares de trabajo tienen un mediador. El delegado de personal es un
representante correspondiente al mediador elegido por los trabajadores. Los trabajadores
pueden elegir al delegado de personal segun el convenio colectivo en los lugares de
trabajo que no tienen un mediador en virtud del contrato entre la organizacién de
empleadores y la parte patronal. La posicién del delegado de personal se basa en la
legislacion y no en los contratos de las organizaciones de mercado laboral.

Mas informacion sobre los sindicatos en las paginas de sindicatos (ammattiliitot-sivuilta)
de Infopankki.

Afiliacion al sindicato (Ammattiliittoon liittyminen)

Deseando un trabajador o un empleador extranjero puede afiliarse a la confederacion
sindical de su sector. Las confederaciones se esfuerzan por asegurar los intereses y
derechos de sus miembros. Las confederaciones sindicales hacen lo posible para mejorar
la subsistencia (salario) y la seguridad en la relacion laboral. Respectivamente las
confederaciones de empleadores velan por los intereses de los empleadores y empresas
gue pertenecen a la confederacion.

La afiliacion a los sindicatos se realiza tomando contacto o con el mediador del lugar de
trabajo o directamente al sindicato del sector. Los trabajadores y los empleadores que
pertenecen al sindicato le pagan cuotas. Las cuotas son aproximadamente de 1 a 2 % del
salario y son deducibles en la tributacion. Los miembros que pertenecen a sindicatos
gozan de diferentes prestaciones y servicios. A menudo la cuota sindical incluye la cuota
de la caja de desempleo. En Finlandia tenemos un sistema voluntario de caja de
desempleo en que los que trabajan se aseguran contra el desempleo. El sindicato y la
caja de desempleo son, sin embargo, dos sistemas separados.

Los sindicatos son independientes de los partidos politicos. Los que trabajan en o
pertenecen a los sindicatos, pueden ser partidarios de otros partidos y otra politica. En
cambio, las confederaciones sindicales y las de empleadores intentan influir en los
responsables de la elaboracion de politicas y en la politica de mercado de trabajo para
gue las cosas vayan segun las confederaciones deseen.

Lee mas sobre la caja de desempleo en la pagina de caja de desempleo
(tyottomyyskassa) de Infopankki.
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Caja de desempleo (Tyottomyyskassa)

Cuando el trabajador trabaja, puede pagar una cuota a la caja de desempleo. Si se acaba el
trabajo y el trabajador se queda sin empleo, puede solicitar prestaciones ajustadas a los ingresos.
El subsidio por desempleo ajustado a los ingresos es un subsidio diario (subsidio econémico) que
se determina con arreglo a los ingresos.

Para obtener el subsidio por desempleo ajustado a los ingresos existen algunos criterios que se
deben cumplir antes de poder recibirlo, por ejemplo uno tiene que pertenecer a la caja de
desempleo por cierto tiempo. El subsidio por desempleo ajustado a los ingresos se calcula en
base al importe del salario antes del desempleo. Se puede recibir el subsidio por desempleo
ajustado a los ingresos por unos dos afos.

Existen también otras prestaciones pagadas por las cajas de desempleo como las prestaciones
relativas a la formacion. La oficina de KELA y las cajas de desempleo proporcionan mas
informacion.

Caja de desempleo de los empresarios (Yrittajien tydttomyyskassa)

En Finlandia tanto los asalariados como los empresarios pueden pertenecer a una caja de
desempleo. ElI empresario se encuentra en situaciéon de desempleo si ha terminado la
actividad empresarial o vendido su parte de la empresa. La actividad empresarial puede
acabarse en la venta, disolucion, quiebra o liquidacion de la empresa o por un divorcio. El
empresario se considera en situacion de desempleo también si la actividad empresarial ha
sido suspendida, en general, por un minimo de cuatro meses.

El subsidio por desempleo ajustado a los ingresos del empresario se basa en un seguro
voluntario de desempleo. Si el empresario ha tomado y pagado una cuota a la caja de
desempleo para empresarios, después de la terminacion de la actividad empresarial
puede solicitar por ejemplo un subsidio diario.

Contrato de trabajo (Tydsopimus)

Cuando el empleador contrata a un trabajador, en general celebra con el trabajador un contrato
de trabajo escrito. En el contrato de trabajo se pone de acuerdo sobre las tareas, el sueldo y otros
intereses y requisitos relativos al trabajo. El contrato puede ser también oral, 0 sea, es posible
ponerse de acuerdo sobre los requisitos del trabajo hablando. Si no se ha celebrado un contrato
de trabajo escrito o las condiciones del contrato de trabajo no resultan del contrato de trabajo
escrito, el empleador tiene que dar, sin necesidad de que se solicite, un informe escrito sobre los
requisitos principales del trabajo.

Es recomendable celebrar un contrato de trabajo por escrito. Con las cosas escritas tanto el
trabajador como el empleador pueden verificar en el contrato cuéles son los intereses y requisitos
de que juntos habian acordado. Esto sirve si surgen situaciones de conflicto en el trabajo.

Requisitos principales del trabajo (Tyonteon keskeiset ehdot)
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El empleador tiene que dar al trabajador un informe escrito sobre los requisitos principales del
trabajo en las relaciones de trabajo de duracion indeterminada y en las de duracion superior a un
mes.

Entre requisitos principales figuran
- fecha comienzo del contrato de trabajo
- duracién de un contrato determinado o criterio para celebrar un contrato por tiempo definido
- tareas del trabajador
- lugar de trabajo
- determinacion del salario u otra recompensa
- horario de trabajo regular
- determinacion de las vacaciones anuales
- plazo de despido y su definicion y

- contrato de trabajo aplicable.

Si el trabajador no entrega al trabajador un informe sobre los requisitos principales del trabajo, la
sancion del incumplimiento de la responsabilidad es una multa.

Contenido del contrato de trabajo (Tydsopimuksen sisaltd)

Se redacta el contrato de trabajo en dos ejemplares de los cuales uno es para el trabajador y otro
para el empleador.

En el contrato de trabajo se apunta, en general, como minimo las siguientes cuestiones:
1) partes del contrato de trabajo

Tanto el empleador como el trabajador firman el contrato de trabajo.

2) fecha de comienzo del trabajo

Como fecha de comienzo del contrato de trabajo se indica la fecha en que el trabajador empieza
a trabajar.

3) si se trata de un contrato de duracion indeterminada o determinada u otro tipo de
contrato, por ejemplo una préactica de trabajo

Contrato de trabajo de duracién indeterminada

Un contrato de trabajo de duracion indeterminada es la forma principal del contrato de
trabajo. Un contrato de trabajo de duracién indeterminada significa que el trabajo continGa hasta
que el trabajador se despida o el empleador despida al trabajador. Si el empleador desea despedir
al trabajador, tiene que tener un motivo para hacerlo. La ley sobre el contrato de trabajo
establece cuales son los posibles motivos. Si el contrato de trabajo se celebra por un periodo
indeterminado, el trabajador tiene un empleo permanente o fijo.

Tanto el empleador como el trabajador puede acabar el contrato celebrado por un periodo
indeterminado. En este caso, el contrato es anulado o por el empleador o por el trabajador. La
anulacion del contrato esta sujeta a un plazo de despido que determina el momento en que el
contrato de trabajo ya no vincula a las partes que lo han celebrado. El trabajador o el empleador
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puede también anular el contrato de trabajo celebrado por un periodo indeterminado de modo
que el contrato de trabajo termina inmediatamente sin plazo de despido.

El empleador puede anular el contrato de trabajo Unicamente por motivos objetivos y
procedentes. Entre los argumentos del despido puede ser, en este caso, los motivos debidos al
trabajador, a la economia, a la produccion o a la reorganizacién de la actividad del empleador. Se
puede anular un contrato de trabajo Unicamente por un motivo de falta grave.

Contrato de trabajo de duracién determinada (Méaaraaikainen tydsuhde)

Un contrato de trabajo de duracion determinada quiere decir que se ha establecido la fecha de
comienzo y fecha de expiracion del trabajo. Se puede celebrar un contrato de trabajo por un
periodo determinado si existe un motivo fundado para hacerlo. EI motivo puede ser, entre otros,
la suplencia o el hecho de que hay trabajo solamente para un corto periodo (trabajo de
temporada).

Un contrato de trabajo de duracién determinada se celebra por un tiempo determinado o mientras
dure la realizacién del trabajo convenido. Un trabajo de corta duracion, en la préctica, significa
cortos contratos de trabajo de duracion determinada. Si el contrato de trabajo es de duracion
determinada, vincula a las dos partes por el plazo fijado. Se puede anular el contrato de duracion
determinada unicamente por motivos de falta grave.

Préctica de trabajo (Ty6harjoittelu)

La préctica de trabajo puede ser por ejemplo un trabajo que forma parte de los estudios del
estudiante. A menudo no se recibe remuneracion de este trabajo. En Finlandia, los que hacen la
practica, ademas de los jovenes, pueden ser estudiantes adultos, demandantes de empleo o los
que desean cambiar de profesion.

4) posible periodo de prueba y su duracion

Al principio del contrato de trabajo es posible pactar un periodo de prueba. Durante el
periodo de prueba el trabajador tiene la posibilidad de ver si el trabajo es para €l, y el empleador
tiene la posibilidad de ver si el trabajador es competente para el trabajo.

Durante el periodo de prueba el trabajador o el empleador puede anular el contrato de trabajo sin
plazo de despido. Los motivos para anular el contrato de trabajo durante el periodo de prueba no
pueden ser discriminatorios o improcedentes. En un contrato de trabajo de duracién
indeterminada el periodo de prueba puede ser por un maximo de 4 meses. En un contrato de
trabajo de duracién determinada inferior a 8 meses el periodo de prueba puede ser, como
méaximo, la mitad de la duracion del contrato de trabajo. Por el periodo de prueba el trabajador
recibe un salario normal.

5) el lugar del trabajo, o sea el pais, la region o la localidad del trabajo
6) tareas; cuales son las tareas del trabajador
7) salario y otras recompensas Yy periodo del pago del salario (= cuando se paga el salario)
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El salario es determinado por el convenio colectivo (TES) de caracter vinculante general. Si no
existe un convenio colectivo en el sector, se puede concertar el salario de comun acuerdo. El
empleador no puede pagar un salario inferior al establecido en el convenio colectivo de caracter
vinculante general. Por cierto, antes de firmar su contrato el trabajador extranjero deberia
averiguarse del nivel salarial de su sector en Finlandia.

El salario puede contener diversos tipos de suplementos y recompensas. Su criterio puede ser
entre otras cosas el tiempo, nivel de exigencia de las tareas, rendimiento o el resultado. Las otras
recompensas pueden ser por ejemplo una vivienda o un automovil de la empresa; de éstas se
pone de acuerdo con el empleador. Tipicos suplementos del salario en Finlandia son:

Suplementos de antigliedad: EI nimero de afios servidos influye en el salario. Si uno ha
trabajado por mucho tiempo, los suplementos de antigiiedad hacen subir el salario.

Suplementos de horas extraordinarias: Si el trabajador trabaja méas del horario normal de
trabajo, el empleador le paga un suplemento de horas extraordinarias. Por el tiempo que supera el
horario diario regular se debe pagar, por las dos primeras horas, un aumento de 50 % del salario
béasico, y después un aumento de 100 %. En los lugares de trabajo las horas extraordinarias se
pueden compensar a los trabajadores en dias libres extraordinarios. Trabajar horas
extraordinarias es siempre voluntario para el trabajador. Siempre se debe poner de acuerdo con el
empleador sobre las horas extraordinarias de antemano.

Suplementos por trabajo por turnos: En el salario influye si el trabajo se hace por la tarde, por
la noche, por la mafiana o durante el dia.

El salario puede ser:

Salario por hora. Se paga el salario en base a las horas trabajadas. El trabajo de un almacenero
o limpiador puede basarse en un salario por hora.

Salario mensual. La base del salario es el plazo de un mes. Se paga el salario mensual una vez
por mes. El trabajo de un profesor puede basarse en un salario mensual.

Salario por trabajo, por ejemplo salario a destajo, en que uno recibe salario cuando el trabajo
convenido esta listo. Un obrero de la construccidn puede recibir un salario a destajo.

Salario basado en resultados: El salario basado en resultados es una parte variable del salario
que ademas del salario fijo se paga del resultado del trabajo o de la actividad conforme a los
objetivos.

Paga del salario (Palkan maksaminen)

Normalmente se paga el salario una vez o dos veces por mes, por regla general el dia 15 o el
altimo dia del mes. EI empleador ingresa el salario en la cuenta bancaria. Cuando se paga el
salario, el trabajador tiene que recibir un analisis sobre el salario (ficha de salario, ficha de
cuenta) que dice en que partes consiste el salario.

Cuando el empleador habla del salario, quiere decir salario bruto de que se deducen los
impuestos y las cotizaciones. EI empleador deduce los impuestos del salario del trabajador; no
hace falta que este pague los impuestos aparte. El salario que le queda al trabajador es un salario
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neto. En Finlandia, muy pocas veces se paga el salario directamente al trabajador; casi siempre
se ingresa en la cuenta bancaria.

8) horario de trabajo

Las disposiciones basicas concernientes al horario de trabajo aparecen en la Ley sobre Horarios
de Trabajo. La ley regula de manera general el horario de trabajo, pero con los convenios
colectivos (TES) se puede establecer excepciones a las disposiciones de la Ley sobre Horarios de
Trabajo. Se debe verificar siempre las practicas del horario de trabajo en el convenio colectivo
aplicada en el lugar de trabajo.

Segun la Ley sobre Horarios de Trabajo un horario de trabajo regular es de 8 horas diarias y de
40 horas semanales.

Trabajo atiempo parcial (Osa-aikaty0)

Un trabajo a tiempo parcial es un trabajo en que se trabaja menos horas que las establecidas en el
convenio colectivo o en la legislacion para el trabajo de tiempo completo. Por regla general,
como trabajo a tiempo parcial se define un trabajo en que se trabaja menos de 30 horas
semanales. En el convenio colectivo, se le puede establecer otra duracion al trabajo a tiempo
parcial.

Horarios flexibles (Liukuva tydaika)

En el lugar 