Tukea ja taitoa tydpaikkaohjaaijille

Monikulttuurisessa ty8ympéristdssa oppisopimustoimintojen tydpaikka-

ohjadgijilla on onnistumisen kannalta merkittévé rooli. Siksi heité varten
on oma koulutuksensa, jonka tavoitteena on konkreettisten tyckalujen
antaminen maahanmuuttajien tyéssdoppimisen ohjaustilanteisiin.

— Koulutuksille on selkeé tarve. Kaytédnndssa oli jo havaittu, etté huo-
nosti suomea osaavien maahanmuuttajien ohjaaminen vaati erityista
huomiota. Hyvaan lopputulokseen paasemiseksi kouluttajan tulisi osa-
ta huomioida kielitaidon liséksi myds kulttuurillisia eroavaisuuksia. Li-
séaksi koulutuksen tavoitteena oli tydpaikkaohjaajien tukeminen. Heille
haluttiin antaa evéitd kasitelld erilaisia tilanteita seké kohdata ja ym-
martda maahanmuuttajia paremmin, Espoon koulutustarkastaja Kirsti
Hakoniemi kertoo.

Ensimmaéinen koulutus toteutettiin kokeiluluonteisena yhteistydsséa
Helsingin ja Vantaan oppisopimustoimistojen kanssa,

— Koulutus kasitti kaksi puolen péivan tilaisuutta, jeihin osallistui 15
henkilda. Osallistumispéivien valillé piti suorittaa kaytannon ohjaushar-
joitus kunkin omalla tydpaikalla. Ensimmaéinen koulutuspéiva keskittyi

icase uvutisia

kulttuuri- ja vuorovaikutusteemaan, toisena paivana purettiin tyopai-
kalla tehty harjoitustehtéva seké kaytiin lapi monikulttuurisen tyéym-
paristdn haasteita. Koulutukseen kuului myds kéytdnnon harjoituksia
yhdessa Amiedun maahanmuuttajacpiskelijoiden kanssa.

- Jatkoa suunnitellaan jo. Tarkoitus on tehdé johtopaétckset tas-
ta koulutuksesta, kehittdd sité edelleen ja toteuttaa seuraava kurssi.
Koulutuksen tarve on jatkuva ja maahanmuuttajaopiskelijoiden ohjaa-
minen on vaativaa tyotd, joka edellyttad tiedostavaa ja keskittynytta
otetta ohjaajalta, Hakoniemi tiivistaa.

Amiedun monikulttuurisuuskoulutus toteutetaan yrityksen tarpeiden
mukaan. Menestyksekkéan liketoiminnan kannalta on tarkedé, etta
tyontekijat tiedostavat kulttuurierojen kaytanndn vaikutukset tyoela-
massd. [l

Vahvoja kumppaneita

Amiedu on solminut téné& syksyna
useita kumppanuussopimuksia muun
muassa Realia Groupin ja Vanhusten
Palvelutalo-yhdistyksen kanssa.

Realia Group Oy

Yhteistyo koskee Realia Groupin henkilostén osaamisen kehitté-
mista ensisijaisesti kiinteistéjohtamisen liketoiminnoissa. Realia
Groupin kiinteistojohtamiseen keskittyvien yhtididen, SKV Isén-
nointi Oy:n ja Realia Management Oy:n, henkildstd koulutetaan
jatkossa yhteistydssad Amiedun kanssa.

— Sopimus on meille strategisesti erittéin tarkea, silla isannadin-
nin ja kiinteistéjohtamispalveluiden edellakavijana tahdomme var-
mistaa alan parhaan osaamisen nyt ja tulevaisuudessa. Palvelui-
den vaatimustaso nousee kiinteistojen korjaustarpeiden kasva-
essa, lainsdadannon muuttuessa ja asiakkaitten tarpeiden moni-
puolistuessa, Realia Groupin varatoimitusjohtaja Jani Nieminen
toteaa.

Kiinteistojohtamisen alalla nykyiset koulutukset ovat hyvin tut-
kintokeskeisia isanndinnin ja taloushallinnon yleiskoulutuksia. Yri-
tykset tuottavat itse tai kumppanien kanssa lisékoulutuksensa.

Realia Groupin ja Amiedun laaja yhteistyd on alalla poikkeuksel-
linen. Kumppanit suunnittelevat yhdessa koulutuskokonaisuuden
sisallon siten, etta henkilosto koulutetaan maanlaajuisesti amma-
tillisen koulutuksen lisaksi myos yhtién toimintamalleihin, jarjestel-
miin ja prosesseihin. Koulutussopimus on luonteva jatko yhtién
uudistettujen toimintamallien jalkauttamiseksi koko organisaatioon.

Vanhusten Palvelutaloyhdistys ry

Yhteistyon tavoitteena on tukea yhdistyksen strategian mukaista
toimintaa koko henkildston tyo- ja toimintamalleja kehittamalla.

— Olemme aloittaneet puolitoista vuotta kestavan kehittamis-
hankkeen. Suunnittelemme koko henkildkuntamme koulutuksen ja
mietimme henkilostén, asukkaiden, asiakkaiden ja vapaaehtoisten
yhteisty6té, toiminnanjohtaja Saara Nyyssola sanoo.

Vanhusten Palvelutaloyhdistykselld on noin 140 tyontekijaa, jois-
ta 90 % tyoskentelee hoitotydssa.

— Uuden toimintamallin etsiminen ja vieminen kaytantéon on iso
hanke. Kutsuimme mukaan Amiedun, koska silld on osaamista
kehittdd koko organisaation asiantuntemusta myos hyvinvointi-
alalta. Se on meille tarkead, Nyyssold toteaa. Ml
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