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Arbetslivscertifikat (Tyoelamasertifikaatti)

Arbetslivscertifikatet ar ett certifikat som intygar att man har kompetens inom de centrala
principerna for det finska arbetslivet samt inom arbetslagstiftningen.

Syftet med arbetslivscertifikatet ar att gora det lattare for arbetssokande att fa jobb samt
att utoka sarskilt invandrares och utlandska anstélldas kunskaper om det finska samhallet.
Ju béattre kunskaper man har om det omgivande samhaéllet, desto lattare &r det att vara en
aktiv deltagare i samhallslivet. Kanslan av att beharska miljon stéarks, liksom
jamstalldheten gentemot finska anstallda, da invandrare som arbetar eller soker arbete i
Finland samt andra som rekryteras utomlands genom ett certifikat kan pavisa att de har
kunskaper om arbetslivet och lagstiftningen.

Arbetslivscertifikatet underlattar foretagens introduktion av ny arbetskraft. Samtidigt far
arbetsgivaren intyg pa att den arbetssokande eller en utlandsk anstalld som kommer till
Finland for att arbeta har satt sig in i grunderna i lagstiftningen om arbetslivet. Med hjalp
av certifikatet kan sma och medelstora foretag effektivisera sin arbetsintroduktion, vilket
kan underlatta rekryteringen av nya anstallda.

Provet for arbetslivscertifikat ordnas av Arbets- och naringsministeriet. Mer information
finns pa adress

http://www.mol.fi/mol/fi/02_tyosuhteet ja lait/02 ulkom_ suomessa/index.jsp

De som deltar i provet for arbetslivscertifikat kan inh&mta kunskaper om den finska
arbetslagstiftningen och principerna i arbetslivet pa det satt de sjalva énskar. Detta
material omfattar amnesomradena i certifikatprovet. Laroinrattningarna ordnar prov samt
erbjuder utbildning i de olika &mnena.

Arbetslivscertifikatet finns pa finska, engelska, ryska och estniska pa& adressen
http://www.amiedu.net/cofi/tulokset.html.
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Finland blev en sjalvstandig stat ar 1917. Fore det var landet en del av Sverige i 600 ar
och utgjorde sedan 1809 en del av det ryska riket. Under den ryska tiden, da Finland var
ett autonomt storfurstendéme, utvecklade landet en egen forvaltning. Efter
sjalvstandighetsforklaringen blev Finland en republik. Finland ar en europeisk rattsstat dar
myndigheternas handlande grundar sig pa lag. Landet ar aven en demokrati: folket valjer
president, riksdag och kommunala (=regionala, lokala) beslutsfattare.

Finland &r medlem i Europeiska unionen (EU). Landets valuta ar euro.

Europeiska unionen har sammanlagt 27 medlemsstater. Island, Liechtenstein, Norge och
Schweiz ar inte medlemmar i EU. Finland har 13 representanter i EU-parlamentet. Finland
ar en nordisk valfardsstat: alla som bor permanent i landet har ratt och majlighet till
socialskydd. De offentliga utgifterna finansieras genom skatter och olika avgifter.

Staten och kommunerna kan tack vare skatteintakterna erbjuda invanarna olika former av

service. Hit hor till exempel grundlaggande och yrkesinriktad utbildning, priméarvard,
barndagvard samt aldre- och handikappomsorg. Staten garanterar att var och en far en
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minimiinkomst a&ven om han eller hon sjalv inte kan férsorja sig — till exempel om han eller
hon ar gammal, sjuk eller saknar jobb.

Folkpensionsanstalten, FPA, skoter fragor som galler grundtryggheten for alla som ar
bosatta i Finland. FPA:s kunder utgérs av alla i Finland och utomlands boende personer
som omfattas av det finska socialskyddet. FPA har manga kontor runtom i Finland. Déar
ges rad och anvisningar bland annat om utlanningars socialskydd.

Finland har bara cirka 5,3 miljoner invanare. Merparten &r bosatt i Sédra Finlands léan och
Vastra Finlands lan. Huvudstad &r Helsingfors med cirka 560 000 invanare.

Antalet utlandska medborgare var &r 2007 sammanlagt 132 632, vilket ar cirka 2,5 procent
av hela befolkningen.

Statistiska uppgifter om befolkningsstrukturen finns pa svenska, finska och engelska pa
Befolkningsreqistercentralens (Vaestorekisterikeskuksen) webbplats.

Sprakkunskaper behovs i arbetslivet (Kielitaito tydelamassa)

Finlands officiella sprak ar finska och svenska (6 % av befolkningen har svenska som
modersmal). | vissa arbetsuppgifter kravs kunskaper i bada finska och svenska.
Finlandarna laser frammande sprak redan i grundskolan. De flesta talar ganska god
engelska. En utlandsk anstalld behover dock kunna finska i arbetslivet. | manga
arbetsuppgifter racker det dock med grundlaggande sprakkunskaper. Finlandarna
forvantar sig inte att alla utlandska anstéllda genast talar finska obehindrat. | regel har de
stor forstaelse for att utlanningar har svart med finskan.

Las mer om amnet: Sprakkunskaper i arbetslivet (kielitaidosta tydelamassa).

Finskan ar annorlunda an till exempel de indoeuropeiska sp__réken (svenska, engelska,
tyska). Det finska spraket har endast fa internationella ord. Aven sprakets struktur &ar
annorlunda: orden bdjs och andrar form beroende pa sammanhanget.

P& manga arbetsplatser kan man borja arbeta pa engelska. Det l6nar sig anda for en
utlandsk anstalld att lara sig finska. Det behovs i arbetslivet. Man behdver inte vara radd
for att anvanda den finska man kan.

Tilltalssattet ar informellt i Finland. Man kan dua aven frammande manniskor; man
behover inte sdga Ni eller anvéanda titlar. En utlandsk anstalld behéver darfor inte oroa sig
for om han eller hon tilltalar sina medarbetare formellt korrekt eller inte. | Finland fokuserar
man pa vad som sags, inte hur det sags.

Arbetslivet (Tyoelama)
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Merparten av jobben i Finland finns inom servicesektorn och omfattar till exempel salj- och
vardjobb. Finland &r ett servicesamhalle: storre delen av arbetskraften (= alla som har
arbete) jobbar i serviceyrken. Behovet av arbetskraft 6kar inom servicesektorn i och med
att befolkningen blir aldre. Under de kommande aren gar manga i pension. Varje ar ar
antalet personer som trader in i arbetslivet farre a&n de som lamnar arbetslivet. Antalet
personer i arbetsfor alder (= 20-65 ar) minskar arligen med upp till 20 000. Den aldrande
befolkningen ar ett stort problem: den nya arbetskraften racker inte till for att ersatta dem
som lamnar arbetsmarknaden. Samma fenomen férekommer i manga andra europeiska
lander.

Det storsta behovet av arbetskraft under aren 2000-2015 finns inom bygg-, vard-, service-
och industrisektorerna. Nya anstéllda behdvs aven inom metallindustrin, handeln,
transportbranschen, fastighetssektorn och vardbranschen.

Arbetslivet och jamstalldheten (Tydelama ja tasa-arvo)
Kvinnorna deltar aktivt i det finska arbetslivet.

Kvinnorna deltar aktivt och har maojlighet att aktivt delta i arbetslivet. Finland har bland
annat ett valfungerande dagissystem. De flesta kvinnor arbetar utanfér hemmet. Arbete i
hemmet, till exempel att ta hand om sina barn, rdknas inte som arbete i Finland.
Hemmafru ar alltsa inget officiellt yrke i Finland. I Finland férvantas aven kvinnor studera,
skaffa sig en utbildning och inga i arbetslivet.

Lon (Palkkaus)

Medellonen for ordinarie arbetstid var i juli-september 2008 cirka 2 800 euro i manaden.
Mé&nnen tjanade i genomsnitt 3 110 och kvinnorna 2 520 euro. Medellénen for anstallda
med manadslon var cirka 2 920 euro och medellonen per manad for anstallda med timlon
var 2 370 euro. Finlandarnas inkomster (= 16n, andra inkomster) ligger pa europeisk
medelniva.

Arbeta i Finland (T6ihin Suomeen)

Medborgare i EU/EES-lander som arbetar i Finland behover inget arbetstillstand, eftersom
fri rérlighet hor till de grundlaggande rattigheterna inom EU. Varje medborgare i ett EU-
land har réatt att arbeta i ett annat medlemsland. | fraga om arbetslagstiftningen galler de
lagar och bestammelser som tillAmpas i det land dar arbetet utférs. Den fria rérligheten
och rétten att arbeta galler &ven EU-medborgares familjemedlemmar, édkta make/maka
och barn under 21, om familjen flyttar till ett annat EU/EES-land dar EU-medborgaren har
fatt arbete.
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En invandrares rattigheter och skyldigheter faststalls i den finska utlanningslagen. | lagen
anges aven pa vilka grunder en invandrare har att vistas i Finland och vilka mojligheter
han heller hon att arbeta inom olika sektorer. Migrationsverket (Maahanmuuttovirasto)
skoter alla fragor som anknyter till uppehalistillstand i Finland. Du hittar &ven information
pa: www.mol.fi/finnwork.

Information om tillstdndsarenden for personer som avser att jobba i Finland finns pa
Infobankens webbsida: Tillstandsfragor (lupa-asiat).

Livslangt larande (Eliniké@inen oppiminen)

| Finland &ar det viktigt med utbildning; finlandarna studerar mycket. | arbetslivet uppskattas
kunskap och kompetens. P4 manga arbetsplatser ordnas fortbildning och kompletterande
utbildning. Man kan saga att man i Finland studerar genom hela arbetslivet. Finland ar ett
hogteknologiskt land dar det ar viktigt att ha till exempel IT-kunskaper. Man studerar for att
kunskaperna och fardigheterna standigt ska vara uppdaterade och motsvara arbetslivets
behov.

Finlandska vuxna studerar aktivt jamfért med andra lander. De utbildar sig darfor att det
hjalper dem framat i arbetet och karriaren. Finlandarna studerar mycket aven pa fritiden.
Det finns manga medborgar- och arbetarinstitut med ett brett kursutbud fér vuxna. |
medborgar- och arbetarinstituten kan man till exempel studera det finska spraket.

En invandrare har réatt att fa grundlaggande utbildning om han eller hon ar permanent
bosatt i Finland och i laropliktig alder (7-17 ar).

Las mer om det finska uthildningssystemet pa webbplatsen Opintoluotsi.

Yrkesutbildning for vuxna (Ammatillinen aikuiskoulutus)

Det finns skolor som ar specialiserade pa vuxenutbildning. Vid dessa skolor kan en vuxen
studera med sikte pa yrkesexamen eller komplettera sina yrkesfardigheter. Man kan till
exempel lara sig ett nytt yrke eller fA kompletterande eller fortsattningsutbildning inom sitt
gamla yrke.

N&r man soker in till yrkesutbildning for vuxna tas de befintliga kunskaperna i beaktande.
Vuxenutbildningen ar uppbyggd sa att den motsvarar behoven i arbetslivet. Studierna &r
flexibla. Var och en kan studera endast de amnen eller fardigheter, som han eller hon
behover.

For bedomning av den aktuella kompetensen far den studerande i borjan av studierna
uppvisa sina intyg och betyg; till exempel arbetsintyg och skolbetyg samt intyg 6ver
genomgangen kompletterande utbildning och fortbildning. Déarefter bedomer den
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studerande och en larare i samrad vilka nya kunskaper och fardigheter den studerande
behover. Efter beddmningen gor de tillsammans upp en studieplan.

Malsattningen ar att examina, studier och arbetserfarenhet fran utlandet ska kunna bilda
grund for planeringen av den kompletterande utbildningen i Finland. Saval utlanningar som
invandrare som redan ar bosatta i Finland har samma mojligheter att studera som
finlandarna har.

Det ar viktigt att sprakkunskaperna beddéms innan yrkesstudierna borjar. Pa sa satt kan
lararen tillsammans och invandraren tillsammans uppskatta om sprakkunskaperna ar
tillrackligt med tanke pa yrkesstudierna. Vid manga laroinrattningar kan man studera
landets sprak samtidigt som man genomfor yrkesstudierna.

Las mer om yrkesutbildning i Infobanken péa sidan: Vuxenutbildning (Ammatillinen
aikuiskoulutus).

System med fristdende examen (Nayttotutkintojarjestelma)

Manga vuxna ar val insatta i ett yrke aven om de inte har yrkesutbildning. Man kan lara sig
ett yrke p& manga satt: till exempel genom att arbeta i yrket, studera vid larorinrattning
eller ha det som hobby. Tidigare maste man ga i yrkesutbildning i atskilliga ar om man ville
ha betyg pa sina fardigheter.

Ar 1994 fick Finland en ny lag om fristdende examina. | dag kan en vuxen avlagga
fristdende examina och pd sa satt visa att han eller hon beharskar ett yrke. | regel avlaggs
examen i samband med den foérberedande utbildningen. Laroinrattningarna ordnar
forberedande utbildning for aviaggande av fristdende examen eller en del av examen.
Fristaende examen avlaggs i samband med denna utbildning. Examenstillfallet pagar i
regel flera dagar och man maste kunna manga saker. Darfor ordnar manga vuxenskolor
forberedande utbildning for fristiende examen inom olika omraden.

Invandrare kan delta i fristiende examen pa samma séatt som finlandare. Kunskaperna i
finska maste vara sa goda att man klarar av att arbeta i Finland. Kraven pa
sprakkunskaper varierar dock i olika yrken. En séljare maste till exempel ha goda muntliga
fardigheter, medan en sekreterare dven maste ha goda skriftliga kunskaper. En bagare
behover inte kunna finska lika bra som en séljare etc. Sprakkunskaperna ska svara mot de
behov som yrket stéller.

Las mer om dmnet: Fristdende examen (nayttotutkintojarjestelméasta).

Laroavtalsutbildning (Oppisopimuskoulutus)
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Man kan ocksa studera ett yrke genom laroavtalsutbildning (motsvarar larlignsutbildning i
Sverige). Laroavtalsuthildningen omfattar teoriperioder i skolan och praktiska studier pa
arbetsplatsen. Ett laroavtal innebér att arbetsgivaren anstaller den studerande pa viss tid.
Laroavtalsuthildningen genomfors i huvudsak pa arbetsplatsen och larandet i arbetet
kompletteras med teoristudier i skolan.

Den studerande far 16n under utbildningen. Under teoriperioderna far den studerande
studiesociala formaner, om inte arbetsgivaren betalar 16n for den tiden. Mangden
teoretiska studier beror pa utbildningens mal och den studerandes individuella laroplan.

Larandet pa arbetsplatsen styrs och 6vervakas av en arbetsplatsutbildare, som utses av
arbetsgivaren. Andelen teori varierar inom olika utbildningsomraden, men &r i genomsnitt
cirka 20 procent. Laroavtal kan tecknas med befintliga och nya anstallda, arbetslésa
arbetssdkande och foretagare.

Laroavtalsuthildningen ar popular i Finland. Den lampar sig for alla aldrar, personer som
byter yrke och anstéllda som behdver fortbildning. Laroavtal ar ett praktiskt satt att studera
ett yrke, uppdatera sina fardigheter och utvecklas inom sitt eget omrade. Nar arbetet borjar
i Finland kan man diskutera mer om laroavtal med arbetsgivaren.

Las mer om amnet: Laroavtalsutbildning (oppisopimuskoulutuksesta).

Hégre utbildning i Finland (Korkea-asteen koulutus Suomessa)

Hogre utbildning ges av yrkeshogskolorna och universiteten. Vid yrkeshégskolorna
grundar sig undervisningen pa de krav som stélls i arbetslivet. Vid universiteten utgar
undervisningen fran att man dar bedriver vetenskaplig forskning.

En utlandsk examen godkanns inte nodvandigtvis direkt i Finland, utan maste eventuella
kompletteras. Yrkeshogskolorna och universiteten ordnar kompletterande utbildning for

invandrare och utlanningar. Det gar bra att sjalv fraga laroinrattningarna om deras utbud
av utbildningar och om hur den egna examen kan kompletteras.

Erkannande av utlandsk hogskoleexamen for yrkesbehorighet (Ulkomaalaisten
korkeakoulututkintojen ammatillinen tunnistaminen)

Med erkadnnande av examen avses beslut om vilken behdrighet en utlandsk examen ger
att arbeta eller studera i Finland. Utbildningsstyrelsen ger information om erkédnnande av
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utlandsk examen i Finland. Informationen finns pa svenska, finska och engelska:
www.oph.fi.

Inom den offentliga sektorn (stat, kommun) finns sarskilda behdrighetskrav for tjanster och
befattningar. For att uppfylla behdrighetskraven behdver den som studerat utomlands i
regel Utbildningsstyrelsens beslut om erkannande av examen.

Inom den privata sektorn avgor arbetsgivaren sjalv hur lamplig den utlandska examen ar.
Det kraver inget beslut om erkannande av examen, men ett sddant kan vara till hjalp.

Information om erkannande av utlandsk hogskoleexamen finns aven pa féljande sida i
Infobanken: Utbildning (koulutus-sivuilla).

Jamstallande av yrkesutbildning Ammatillisen koulutuksen rinnastaminen

Utbildningsstyrelsen i Finland ger expertutlatanden om utlandska yrkesexamina.
Utlatandet ger inte behdrighet till en statlig eller kommunal tjanst eller befattning. Det kan
dock vara till hjalp nar man soker arbete eller séker in till utbildning, eftersom det beskriver
innehallet i och nivan pa den utbildning man fatt i hemlandet.

Utbildningsstyrelsen utfardar aven ett tillagg till intyget (Certificate Supplement), i vilket det
ges en narmare beskrivning av de fardigheter och den behdérighet som inhamtats genom
yrkesutbildningen. Tillagget ar till nytta sarskilt med tanke pa arbetsgivaren. Mer
information finns pa Cedefops (det europeiska centret for utveckling av yrkesutbildning)
webbplats .

Universitets- och hogskolestudier utomlands — akademiskt erkinnande (Yliopisto- ja
korkeakoulu opinnot ulkomailla — akateeminen tunnustaminen)

Akademiskt erkannande av examen innebar saval tilltrade till utbildning pa grundval av
utlandsk utbildning som att utlandska studier kan réknas tillgodo vid avlaggande av
examen i Finland. Beslut om tillgodorédknande gors vid hogskolan eller universitetet.
Bilagan till intyg for hogskoleexamen (Diploma Supplement) gor det lattare att avgora
kompetensen hos den som avlagt examen.

Ratt att utdva yrke (Ammatinharjoittamisoikeus)

| vissa yrken maste man ha sarskild ratt att utova yrket. Till dessa hor till exempel yrken
inom halsovarden (bland annat lakare) och sjofarten. Bestaimmelserna ar olika beroende
pa om du ar medborgare i ett EU-land eller ett EES-land.
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Utbildningsstyrelsen i Finland ger ndrmare upplysningar om de yrken for vilka kravs
sarskilt utdvanderatt. Styrelsen kan aven informera om var och hur man ansoker om ratt
att utéva yrke. Myndigheterna inom respektive omrade avgor vem som kan beviljas ratt att
utoéva yrke. Till exempel beviljar Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden
(VALVIRA) lakare och andra yrkespersoner inom halso- och sjukvarden ratt att utéva yrke.

Se ocksa foljande sida i Infobanken: Ratt att utdva yrke (ammatinharjoittamisoikeus).

Utléandska anstalldas kompetens (Ulkomailta Suomeen tulevan tydntekijan osaaminen)

Det ar bra om den anstéllda har handlingar 6ver den utbildning han eller hon har fatt i
hemlandet. Det ar till nytta till exempel om det ordnas utbildning pa arbetsplatsen. |
Finland utarbetar manga sjalva en meritforteckning (CV) som tar upp personens
utbildning, arbetshistoria och kompetens. Aven en utlandsk arbetsstkande kan med fordel
utarbeta en egen CV. CV:n kan skrivas pa engelska och senare oversattas till finska.

CV-mallar:

finska

engelska

Om den anstallda maste komplettera sin kompetens i Finland, tas det i regel upp i
samband med rekryteringen. Kompetensen kan uppdateras pa manga satt sa att den
motsvarar kraven i det finska arbetslivet. Laroavtalsutbildning eller fristiende examen kan
vara lampliga utbildningsformer for utlanningar som ténker jobba i Finland.

Inom den privata sektorn avgor arbetsgivaren vilket varde som ska tillmatas en utlandsk
examen. Arbetsgivaren beddmer den kompetens som den utlandska examen ger och
beslutar sjalv vem som anstélls. Inom den offentliga sektorn kan det finnas sarskilda
behdrighetskrav som ligger till grund for beddmningen av de sdkandes kompetens, och
valet gors efter kompetensbedémningen.

Europeiska arbetstagare i Finland  (Euroopasta Suomeen tulevat tyontekijat)
Europass

Utbildningssystemen i de europeiska landerna varierar stort. Arbetsgivarna kanner inte
alltid till systemen i andra lander. Europass ar ett verktyg for pavisande av en examen
eller utbildning och for jaAmforelse med finlandska examina och utbildningar. Europasset
hjalper arbetsgivaren fa en uppfattning om vilka kunskaper och fardigheter en sékande
fran ett annat europeiskt land har. Information om Europasset finns pa svenska, finska och
engelska pa webbplatsen www2.europass.fi.
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Europasset omfattar fem dokument som hjalper den sdkande att beratta vad han eller hon
kan. Dessa dokument anvands i samtliga EU/EES-lander. Europasset kan utnyttjas nar
man soker jobb eller utbildning.

Basdokumentet i Europasset ar Europass-meritforteckningen. Du kan darutover valja
andra Europass-dokument om du vill: Europass-sprakpass, Europass-mobilitet, samt
tillaggen till internationella examensintyg (Certificate Supplement och Diploma
Supplement).

Den som utnyttjar Europasset kan sjalv fylla i meritférteckningen och sprakpasset. EU:s
Europass-system ar ett satt att skapa klara och enhetliga ramar for examina och
kompetenser.

Arbetsmarknadssystemet (Tydmarkkinajarjestelma)

Det finska arbetsmarknadssystemet baseras pa lagstiftning samt pa samarbete och avtal
mellan arbetsgivar- och arbetstagarorganisationerna och pa lokal niva (pa
arbetsplatserna).

Arbetslagstiftningen lagger grunden for reglerna i arbetslivet, men i praktiken styrs
arbetslivet i hog grad aven genom kollektivavtal. Utvecklingen av arbetslivet bygger pa ett
trepartssamarbete. Det innebar att arbetsmarknadsférhandlingarna férs mellan tre parter:
arbetsgivarna, lontagarna (=de anstéllda) och statsmakten.

Lontagarna ar organiserade i arbetstagarférbund och arbetsgivarna i egna
arbetsgivarforbund. Saval arbetstagar- som arbetsgivarférbunden ar organiserade i
arbetstagarorganisationer och arbetsgivarorganisationer.

Arbetsmarknadssystemet i Finland  (Tyomarkkinajarjestelma Suomessa)
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Arbetstagarorganisation CENTRALA AVTAL Arbetsgivarorganisation

Arbetstagarférbund KOLLEKTIVAVTAL Arbetsgivarférbund

Arbetstagarnas LOKALA AVTAL Arbetsgivare
representant/fortroendeman

Arbetstagare ARBETSAVTAL Arbetsgivare

Arbetstagar- och arbetsgivarférbunden férhandlar fram ett kollektivavtal, och arbetstagaren
och arbetsgivaren ingar ett arbetsavtal nar en anstallning inleds. De formaner som avtalas
i kollektivavtalet ar alltid minimiférmaner. De kan inte forsamras genom ett arbetsavtal.

Arbetslagstiftningen och kollektivavtalet faststaller arbetstagarens rattigheter och
skyldigheter. | lagstiftningen och kollektivavtalet bestams till exempel villkoren for
minimilon, arbetstider, semester, sjuklén och uppsagning.

Avtalande om anstallningsvillkor (Tydsuhteen ehdoista sopiminen)

Avtalen maste vara enhetliga sinsemellan. | Finland bestams villkoren utifrdin manga olika
lagar och bestammelser, vilka i sin tur har en hierarkisk viktighetsordning. Det innebéar att
en hogre rankad bestdmmelse har foretrade framfor en lagre rankad bestammelse. Till
exempel kan I6nen enligt ett arbetsavtal inte vara lagre &n vad som har avtalats i
kollektivavtalet.

Anstallningsvillkoren faststalls i arbetsavtalet, med minimivillkoren bestams dock utgaende
fran lagstiftningen och kollektivavtalet. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan genom
arbetsavtalet komma 6verens om anstallningsvillkor som ar battre an kollektivavtalet
forutsatter. Till exempel kan I6nen enligt ett arbetsavtal vara hdgre an vad som har
avtalats i kollektivavtalet.

Arbets- och tjanstekollektivavtal (Tyo6- ja virkaehtosopimukset)
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Nar ett arbetsgivarférbund och ett arbetstagarférbund avtalar om anstallningsvillkoren for
en viss bransch uppstar ett kollektivavtal. Inom den offentliga sektorn (statlig eller
kommunal arbetsgivare) tillampas aven tjanstekollektivavtal. Avtalen ar tidsbestamda och
galler i regel for ett, tva eller flera ar. Tjanste- och arbetskollektivavtalen ar bindande for de
tecknande lontagar- och arbetsgivarorganisationerna samt deras medlemmar. Ett
kollektivavtal kan aven vara allméanbindande. D4 tillampas avtalet &ven pa anstallda hos
arbetsgivare som inte &r medlemmar i arbetsgivarférbundet. Det finns cirka 200
riksomfattande kollektivavtal i Finland.

| kollektivavtalet faststélls arbetstagarens och arbetsgivarens réttigheter och skyldigheter
till exempel nar det galler I6ner, arbetstid, semester, arbetsfred (under avtalsperioden far
man inte ordna strejker som bryter mot avtalet) samt lokala avtal. PA samma satt
faststéller den offentliga sektorns tjanstekollektivavtal de statliga och kommunala
Iontagarnas och arbetsgivarnas rattigheter och skyldigheter.

| jobbannonser och arbetsavtal kan det sta "lén enligt kollektivavtal". Det ar bra att pa
forhand ta reda pa hur hog l6nen i Finland ar inom det egna yrket. Det ar viktigt att kanna
till kollektivavtalet, eftersom det i Finland inte finns nagon lag om till exempel minimilon,
utan ldnerna avtalas genom kollektivavtal.

Fackforbundets representant pa arbetsplatsen (Ammattiliiton edustaja tyopaikalla)

Fackforbundet och forbundets medlemmar pa arbetsplatsen representeras av en
fortroendeman. De anstéllda valjer en fortroendeman pa arbetsplatsen. En anstalld kan
radfraga arbetsplatsens fortroendeman eller det egna fackférbundet i a&renden som galler
branschens kollektivavtal.

Det &r inte alla arbetsplatser som har en fortroendeman. Foértroendeombudet ar en av de
anstallda vald representant som utgér en motsvarighet till fértroendemannen. | enlighet
med arbetsavtalslagen kan de anstallda vélja ett fortroendeombud pa arbetsplatser dar det
inte finns en fortroendeman som utsetts pa grundval av avtal mellan
arbetstagarorganisationen och arbetsgivarsidan. Fértroendeombudets stéllning grundar
sig pa lagstiftningen och inte pa avtal mellan arbetsmarknadsorganisationerna.

Las mer om fackférbund pa féljande sida i Infobanken: Fackféreningarna (ammattiliitot-
sivuilta.

Medlemskap i fackférbund (Ammattiliittoon liittyminen)

En utlandsk arbetstagare eller arbetsgivare kan om han eller hon sa vill ansluta sig till den
egna branschens fackforbund eller arbetsgivarforbund. Férbunden arbetar for att
sakerstalla medlemmarnas intressen och rattigheter. Arbetstagarforbunden stravar efter
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att forbattra medlemmarnas inkomster (I6n) samt anstéllningsskydd. Arbetsgivarférbunden
Overvakar i sin tur de anslutna arbetsgivarnas och foretagens intressen.

Om man vill ansluta sig till ett férbund kontaktar man antingen arbetsplatsens
fortroendeman eller vander sig direkt till branschens fackférbund. Medlemmarna i ett
fackforbund eller arbetsgivarférbund erlagger medlemsavgift till férbundet. Avgiften uppgar
till cirka 1-2 procent av I6nen och ar avdragsgill i beskattningen. Som medlem far man del
av olika formaner och tjanster. | medlemsavgiften ingar oftast &ven medlemsavgiften for
arbetsloshetskassan. Finland har ett system med frivillig anslutning till arbetsloshetskassa
och de anstallda maste sjalva forsakra sig mot arbetsloshet. Fackforeningen och
arbetsloshetskassan utgor dock tva separata system.

Fackforbunden ar oberoende av de politiska partierna. De manniskor som hor till eller
arbetar inom férbunden kan privat sttdja olika partier eller politiska inriktningar. Lontagar-
och arbetsgivarforbunden stravar daremot efter att paverka de politiska beslutsfattarna och
arbetsmarknadspolitiken sa att fragorna avgors pa ett for dem fordelaktigt satt.

Las mer om arbetsloshetskassor pa foljande sida i Infobanken: Arbetsléshetskassan
(ty6ttdmyyskassa).

Arbetsloshetskassor (Tyottémyyskassa)

En arbetstagare kan vara medlem i en arbetsloshetskassa. Om arbetet upphér och den
anstallda blir arbetslos kan han eller hon ans6ka om inkomstrelaterade formaner.
Inkomstrelaterad dagpenning innebéar att dagpenningen (=det ekonomiska stodet)
bestams utifran inkomsternas storlek.

For att fa inkomstrelaterad dagpenning maste man uppfylla visa villkor. Till exempel maste
man ha hort till arbetsloshetskassan en viss tid. Den inkomstrelaterade dagpenningen
beréknas utgaende fran hur hdg lI6nen var innan man blev arbetslés. Man fa
inkomstrelaterad dagpenning under cirka tva ars tid.

Arbetsloshetskassorna betalar aven andra formaner, till exempel olika slags
utbildningsstéd. Mer information ges av FPA och arbetsléshetskassorna.

Foretagarnas arbetsloshetskassa (Yrittgjien tyottomyyskassa)

| Finland kan saval [ontagare som foretagare hora till en arbetsloshetskassa. En foretagare
ar arbetslos nar han eller hon har avslutat sin féretagsverksamhet eller salt sin andel i ett
foretag. FOoretagsverksamheten kan upphdra till foljd av férséljning, avveckling, konkurs,
likvidation eller skilsmassa. | regel anses en foretagare vara arbetslos aven i det fall att
foretagsverksamheten har varit avbruten i minst fyra manader.
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Foretagarens inkomstrelaterade arbetsléshetsskydd grundar sig pa en frivillig
arbetsloshetsforsakring. Om foretagaren har anslutit sig och betalat medlemsavgiften till
en for foretagare avsedd arbetsloshetskassa kan han eller hon anséka om till exempel
dagpenning nar verksamheten har upphort.

Arbetsavtal (Tydsopimus)

Nar en arbetsgivare anstaller en person uppgors i regel ett skriftligt arbetsavtal. |
arbetsavtalet faststalls arbetsuppgifterna och Iénen samt andra férmaner och villkor som
anknyter till anstallningen. Avtalet kan aven vara muntligt. Om det inte finns nagot skriftligt
arbetsavtal eller om anstallningsvillkoren inte framgar av det skriftliga avtalet maste
arbetsgivaren lamna en skriftlig redogorelse for de centrala villkoren utan att arbetstagaren
ska behova begéara det sarskilt.

Det rekommenderas att arbetsavtalet uppgors skriftligen. Om villkoren finns i skriftlig form
kan saval arbetsgivaren som arbetstagaren senare enkelt kontrollera vad man avtalat om
formaner och villkor. Det ar till férdel om det uppstar en tvist om anstallningsvillkoren.

Centrala anstallningsvillkor (Tyonteon keskeiset ehdot)

Arbetsgivaren maste ge den anstallda en skriftlig redogorelse for de centrala
anstallningsvillkoren, om anstallningen géller tills vidare eller minst en manad.

Centrala anstéllningsvillkor ar bland andra

- startdatum for anstéllningen

- anstéllningens langd och grund for visstidsavtal
- arbetsuppgifter

- arbetsplats

- |6n eller annan erséattning

- ordinarie arbetstid

- semester

- uppséagningstid eller hur den bestams, samt

- tillampat kollektivavtal.

Om arbetsgivaren inte ger den anstéllda en redogorelse fér de centrala villkoren, kan
pafoljden bli ett botesstraff.

Arbetsavtalets innehall (Tyosopimuksen sisélto)
Arbetsavtalet uppgors i tva exemplar, ett for den anstéallda och ett for arbetsgivaren.

Arbetsavtalet tar normalt upp atminstone féljande saker:
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1) arbetsavtalets parter

Saval arbetsgivaren som arbetstagaren undertecknar avtalet.
2) startdatum for anstallningen
Som startdatum for anstallning anges det datum da den anstallda borjar arbeta.

3) ar det frdga om en anstallning som galler tills vidare eller en visstidsanstallning
eller ndgot annat, till exempel arbetspraktik

Tills vidare gallande anstallning

En anstéllning som géller tills vidare &ar den priméra anstéllningsformen. Att
anstallningen galler tills vidare betyder att arbetet fortsatter tills den anstallda séager upp
sig eller tills arbetstagaren sager upp den anstéllda. Arbetsgivaren maste da ha ett skal till
att anstallningen sags upp. Giltiga uppsagningsgrunder faststélls i arbetsavtalslagen. Att
anstallningen galler tills vidare innebar att den anstallda har ett fast jobb.

En anstallining som galler tills vidare kan upphéra av skal som beror antingen pa
arbetsgivaren eller pa arbetstagaren. Det innebar att arbetsgivaren eller arbetstagaren
sager upp avtalet. | samband med uppsagning av arbetsavtal tillampas en uppséagningstid
som anger nar arbetsavtalet inte langre binder parterna. Arbetsgivaren och arbetstagaren
kan aven hava ett tills vidare gallande arbetsavtal, varvid avtalet upphor att gélla
omedelbart och utan uppsagningstid.

Arbetsgivaren far endast saga upp ett arbetsavtal pa sakliga och vagande grunder. Grund
for uppsagning kan vara skal som beror pa arbetstagaren, ekonomiska eller
produktionsrelaterade skéal och skal som beror pa att arbetsgivaren omstrukturerar
verksamheten. Ett arbetsavtal kan havas endast av ytterst vagande skal.

Visstidsanstallning Maaraaikainen tyésuhde

Visstidsanstallning innebér att man pa férhand avtalat nar anstallningen borjar och slutar.
Ett arbetsavtal kan ingas pa viss tid, om det finns grundade skal for det. Skéalet kan vara till
exempel vikariat eller att det finns arbete endast for en kort tid (sésongarbete).

Ett arbetsavtal pa viss tid galler under den avtalade tiden eller tills det avtalade arbetet har
utforts. Med korttidsjobb eller snuttjobb avses kortvariga visstidsanstéliningar. Om ett
arbetsavtal ar pa viss tid binder det parterna under den avtalade tiden. Ett visstidsavtal kan
havas endast av ytterst vagande skal.

Arbetspraktik TyoOharjoittelu
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Arbetspraktik innebar arbete som utgér den del av en studerandes studier. Det ar ofta
oavlonat. | Finland kan utdver unga studerande aven vuxenstuderande, arbetslosa
arbetssdkande och personer som avser att byta yrke ha nytta av praktik.

4) eventuell provotid och dess langd

Man kan avtala om en provotid i borjan av anstallningen. Under prévotiden kan man
beddma om arbetet passar den anstallda.

Arbetsgivaren eller arbetstagaren kan @ven saga upp avtalet utan uppsagningstid under
provotiden. Grunderna for havning av arbetsavtalet under provotiden far inte vara
diskriminerande eller osakliga. | en tills vidare gallande anstallning far prévotiden vara
hogst 4 manader. | en visstidsanstallning som varar hogst 8 manader far provotiden vara
hogst halften av anstallningens varaktighet. Under provotiden far den anstallda normal l6n.

5) plats for utforande av arbetet, det vill saga det land, omrade eller den ort dar
arbetet utfors

6) arbetsuppgifter; vilka arbetsuppgifter den anstéllda ska utféra
7) 16n och andra férmaner samt I6nebetalningsperiod (= nar I6nen utbetalas)

Lonen faststélls enligt det allmanbindande kollektivavtalet. Om branschen saknar
kollektivavtal kan lIonen jamkas. Arbetsgivaren far inte betala en lagre 16n an vad som
bestams i kollektivavtalet. Innan en utlanning undertecknar ett arbetsavtal bér han eller
hon ta reda pa den finska lI6nenivan inom det egna yrket.

Lonen kan inkludera olika tillagg och formaner. Tillagg kan beviljas baserat pa till exempel
arbetstiden, uppgifternas svarighetsgrad, prestationens kvalitet eller resultatet. De 6vriga
formanerna kan vara till exempel bostads- eller bilférman, om vilka avtalas med
arbetsgivaren. Typiska lonetillagg i Finland &r:

Alderstillagg: Antalet arbetade ar inverkar pa I6nen. Om man varit anstalld lange hojer
alderstillaggen lonen.

Overtidstillagg: Om den anstallda arbetar 6vertid betalar arbetsgivaren overtidstillagg.
For tid som 6verskrider den ordinarie arbetstiden per dygn betalas utdver grundiénen
timlon forhojd med 50 procent for de tva forsta timmarna och med 100 procent for de
darpé foljande timmarna. Overtiden kan erséattas i form av extra lediga dagar.
Overtidsarbete &r alltid frivillig for den anstallda. Arbetsgivaren maste pa férhand avtala
om Overtid med den anstallda.
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Skifttillagg: Lonen paverkas av om arbetet utférs pa kvallen, natten, morgonen eller
dagen.

Loneformen kan vara:
Timlon. Lonen betalas enligt arbetade timmar. Lagerarbetare och stadare far ofta timlon.

Manadslon. Lonegrunden ar en manad. Manadslonen betalas en gang i manaden. Till
exempel larare arbetar enligt manadslon.

Arbetslon, till exempel ackordsldn, dar I6nen betalas nar det avtalade arbetet ar utfort.
En byggarbetare kan fa ackordslon.

Resultatlon: Resultatldon ar en l6nedel vars storlek kan variera. Den betalas utéver den
fasta I6nen, om resultaten ar i enlighet med de avtalade malsattningarna.

Lonebetalning

Lonen betalas vanligtvis en eller tvd ganger i manaden, oftast pa manadens 15:e eller
sista dag. Arbetsgivaren betalar in lonen pa den anstalldas bankkonto. | samband med
Idnebetalningen ska den anstéllda fa en lonespecifikation (Ionebesked) dar det redogors
for de olika delar som bildar [6nen.

Nar arbetsgivaren talar om |6n avses i regel bruttolonen. Fran bruttolonen avdras skatter
och avgifter. Arbetsgivaren drar av skatterna fran I6nen. Den anstallda behéver inte sjalv
betala in skatten. Den I16n som aterstar kallas nettolon. | Finland betalas I6nen ytterst
sallan kontant. | de allra flesta fall betalas I6nen in pa ett bankkonto.

8) arbetstid

De viktigaste bestammelserna gallande arbetstiden finns i arbetstidslagen. Lagen tar upp
de allmanna bestammelserna, men avvikelser fran dessa kan géras genom kollektivavtal.
Praxisen for arbetstider bor alltid kontrolleras i det kollektivavtal som géller for
arbetsplatsen.

Enligt arbetstidslagen ar den ordinarie arbetstiden 8 timmar per dag och 40 timmar per
vecka.

Deltidsarbete
Deltidsarbete innebéar att man arbetar mindre an den arbetstid som i kollektivavtal eller

lagstiftning faststallts som heltid. | regel innebar deltidsarbete mindre &n 30 timmars
arbetstid per vecka. Genom kollektivavtal kan man avvika fran detta timantal.
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Flexibel arbetstid

Efter avtal mellan parterna kan man tillampa sa kallad flexibel arbetstid. Den anstallda kan
da sjalv bestamma nar dagens arbete borjar och slutar. Den anstallda maste dock arbeta
det avtalade antalet timmar. Flextiden kan utnyttjas sa att man ibland arbetar langre tid
och nagon annan dag gar hem tidigare. Det innebar att man borjar arbeta lite tidigare eller
senare och p& motsvarande sétt slutar lite tidigare eller senare. Flextiden kan vara hogst
tre timmar.

Vilotid

Om arbetstiden per dygn ar langre an sex timmar (6 h), ska arbetstagaren ges minst en
timmes (1 h) vila (matpaus) under arbetsskiftet. Arbetsgivaren och arbetstagaren kan
avtala om foérkortning av den dagliga vilopausen till en halvtimme (%2 h).

Huvudregeln ar att arbetstagaren ska ges minst 11 timmars oavbruten dygnsvila under
varje 24-timmarsperiod som borjar da arbetsskiftet inleds. | periodarbete ar dygnsvilan
minst 9 timmar. Vid flexarbete &r den minst 7 timmar.

En arbetstagare ska enligt huvudregel en gang i veckan ges en oavbruten veckovila pa
minst 35 timmar. Den ska om mdjligt forlaggas i anslutning till sbndagen.

| regel arbetar man fem dagar i veckan. | Finland ordnas arbetstiden s& att en anstalld far
minst 35 timmars sammanhangande ledighet varje vecka.

9) semester och semesterpremie

| anstallningar som pagatt mindre an ett ar intjanas 2 vardagar semester for varje arbetad
manad. Om anstéallningen pagatt mer an ett ar intjanas 2,5 dag per manad.
Semesterdagar intjanas om den anstéllda har arbetat minst 14 dagar under respektive
manad. Aven deltidsarbete berattigar till semester.

Under semestern har den anstallda ratt att f& samma I6n som under arbetsmanaderna.
Darutdver betalas semesterpremie. Semesterpremien grundar sig pa kollektivavtalet. Nar
en anstallning upphor har den anstallda ratt till semesterersattning for de dagar som inte
tagits ut som semester eller annan ersattning.

Semesterdagarna ar vardagar; l6rdagar réknas inte till semestertiden. | Finland infaller den
egentliga semestern i regel i maj-september, medan vintersemester halls da det passar
arbetstagaren och arbetsgivaren. Stravan ar att arbetsgivaren och arbetstagaren
tilsammans kan komma 6verens om nar semester ska hallas.

10) sjuklon
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Arbetsgivaren betalar sjuklon till den anstéllda. Enligt arbetsavtalslagen har en
arbetstagare vars anstallning pagatt minst sex manader rétt till 16n for nio dagar efter
dagen for insjuknandet. Om anstallningen pagatt mindre an en manad har den anstéllda
ratt till halften av I6nen. Om sjuktiden fortsétter en langre tid har den anstéllda réatt till
sjukdagpenning, som betalas av Folkpensionsanstalten (FPA). En kort sjukledighet
forkortar inte semestern.

Sjukanmalan till arbetsgivaren

Den anstéllda ska omedelbart meddela arbetsgivaren om han eller hon blir sjuk. Vid
sjukdom och franvaro fran arbetet ska formannen genast informeras. Anmalan ska goras
personligen — det racker inte att maken/makan eller en slakting gér anmalan. Om
sjukfranvaron pagar hogst tre dagar behovs i regel inget intyg for franvaron. Vid
sjukledighet i mer an tre dagar ska ett lakarintyg uppvisas for arbetsgivaren. | vissa fall kan
det racka med ett intyg som utfardats av en halsovardare eller foretagshalsovardare.

Om ett barn under 10 ar insjuknar, kan mamman eller pappan ta vardledigt och skota
barnet hemma under 1-4 dagar. Aven for denna tid ska ett lakarintyg uppvisas. Om inte
annat har avtalats, behdver inte arbetsgivaren betala 16n for denna tid.

11) uppsagningstid

Ett arbetsavtal som géller tills vidare och sédgs upp av arbetsgivaren eller arbetstagaren
upphor efter uppsagningstiden.

Uppsagningstiden &r den tid da arbetstagaren ar skyldig att utfora sitt arbete innan
anstallningen upphor. Under uppsagningstiden far den anstallda normal 16n. Under
uppséagningstiden géller de normala rattigheterna och skyldigheterna, aven skyldigheten
att utfora arbetet. Arbetsgivaren kan befria den anstallda fran denna skyldighet. Detta ska i
sa fall antecknas sarskilt i uppsagningsanmalan.

Enligt arbetstidslagen har en arbetstagare en uppsagningstid pa 14 dagar, om
anstallningen har pagatt oavbrutet i hogst fem ar. Om anstallningen har pagatt i mer an
fem ar ar uppsagningstiden en manad.

Arbetsgivaren ska beroende pa anstallningens langd tillampa en uppsagningstid pa mellan
14 dagar och sex manader. Uppséagningstidens langd kan aven faststallas i arbetsavtalet.

Om arbetstagaren eller arbetsgivaren inte foljer uppsagningstiden, kan skadestand
utdbmas.
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Grunder for uppsagning

Arbetsgivaren maste ange skalen till att en anstallning sags upp. | arbetsavtalslagen
faststalls vilka skal som godkanns for uppsagning. Till dessa hor bland annat
produktionsrelaterade och ekonomiska skal samt skal som anknyter till arbetstagaren.

Skal som anknyter till arbetstagaren kan till exempel vara att den anstallda inte har utfort
det anvisade arbetet eller har begatt ett flertal grova misstag, standigt varit forsenad eller
pa annat satt brutit mot arbetsavtalet. Brottet mot de skyldigheter som foljer av
arbetsavtalet eller lagstiftningen maste vara vasentligt.

12) anteckning om vilket kollektivavtal som tillampas pa arbetsavtalet

| arbetsavtalet maste finnas en anteckning om vilket kollektivavtal som tillampas pa
arbetsavtalet.

Mallar for kollektivavtal pa olika sprak finns p& webbplatsen suomi.fi:
finska

engelska

franska

svenska

tyska

ryska

estniska

Blanketter som ansluter till anstallning finns samlade pa Arbetarskyddsforvaltningens
(tyésuojeluhallinnon) webbplats.

Olika anstallningsformer (Erilaiset tydsuhteet)
| arbetsavtalet kommer man 6verens om de villkor under vilka den anstéllda arbetar for
arbetsgivaren. Anstallningarna kan skilja sig fran varandra beroende pa om arbetsgivaren

finns inom den privata sektorn eller den offentliga sektorn (stat, kommun), hur lange
anstallningen har varat, hur lang arbetstiden per dag &r etc.
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Arbetsavtalsforhallande och tjansteforhallande (Tydésuhde ja virkasuhde)

| ett privat foéretag ingar den anstallda ett arbetsavtalsforhallande (anstallningsforhallande)
med arbetsgivaren. Om arbetsgivaren ar en statlig eller kommunal inrattning ingas ett
tjansteforhallande. For den anstalldas del innebar skillnaden att det for tjansteforhallanden
kan finnas vissa behdrighetskrav (till exempel kunskaper i finska eller svenska). | ett
arbetsavtalsforhallande avgor arbetets karaktar och arbetsgivaren vad man maste kunna
och vad som forvantas av den anstéllda/den sékande.

Tills vidare gallande (fast) anstallning och visstidsanstéallning (Toistaiseksi
voimassa oleva (pysyva) tydosuhde ja maardaikainen tyésuhde)

En anstallning kan avtalas gélla tills vidare (fast anstallning) eller for viss tid. Lagstiftningen
och kollektivavtalet reglerar noggrant férutsattningarna for visstidsanstallningar.

En anstéllning kan goras pa viss tid om det galler till exempel

o vikariat
e arbetspraktik
e projekt

« efterfrage- eller sdsongtoppar.

Heltidsanstéllning och deltidsanstallning (Kokoaikainen tydsuhde ja osa-
aikainen tyosuhde)

Anstéllningen kan galla heltidsarbete eller deltidsarbete. Deltidsarbete ar arbete dar
arbetstiden ar kortare &n den "normala” arbetstiden (enligt branschens avtal). Férmanerna
enligt lagstiftningen och kollektivavtalet far inte vara samre for deltidsanstallda an for
heltidsanstallda. Formanerna jamkas dock i proportion till arbetstiden.

Personalinhyrning (Henkildstoévuokraus (niin sanottu vuokratyg))

Arbetet kan aven utforas av inhyrd arbetskraft. Arbetsgivaren kan inga avtal med ett
personaluthyrningsforetag (bemanningsféretag). Lénen och platsen déar arbetet utférs kan
da vaxla.

Det féretag som behover arbetstagare ingar ett avtal med ett bemanningsforetag.
Bemanningsforetaget letar upp en lamplig arbetstagare till kundféretaget.
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TYONTEKIJA
tyénjohto-oikeus /—7 \ tyésopimus

L= -1

TYOPAIKKA PLAN I Bemanningsfor

ST HENKILOSTO-
ASIOKASYRITES j—2 PALVELUYRITYS etag
~ . . = Ft‘)retag som
asiakassopimus

hyr ut
arbetskraft

(Kuvatekstit:

TYONTEKIJA ARBETSTAGARE
tyonjohto-oikeus arbetsledningsratt
tydsopimus arbetsavtal

TYOPAIKKA ASIAKASYRITYS ARBETSPLATS KUNDFORETAG
TYONANTAJA HENKILOSTOPALVELUYRITYS

ARBETSGIVARE BEMANNINGSFORETAG
asiakassopimus kundavtal)

Kalla: Oiva vayla tybelamaan. Henkiléstovuokraus — opas tyénhakijalle. HPL
henkilostopalveluyritysten liitto och Arbetsministeriet.

Den inhyrda arbetstagaren ar anstalld av bemanningsforetaget. Arbetstagaren ingar ett
arbetsavtal med bemanningsféretaget, aven om han eller hon jobbar for kundforetaget.
Den inhyrda arbetstagarens I6n betalas av bemanningsforetaget, som aven skéter alla
andra skyldigheter som aligger arbetsgivaren. Kundforetaget leder och vagleder den
anstallda i utférandet av arbetsuppgifterna.

Av en inhyrd arbetstagare uppbéars inga avgifter och inga extra arvoden avdras fran I6nen.
Personaluthyrning ar bemanningsforetagens affarsidé och syftet ar att uppna vinst. Det
bestallande foretaget betalar bemanningsféretagets rakning fér arbetskraften, och
arbetstagare far inte belastas med kostnader fér arbetsformedlingen eller for att en
arbetsplats har hittats.
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Arbetsvillkor for inhyrd arbetskraft Vuokratydntekijan tydehdot

Arbetsvillkoren for inhyrd arbetskraft kan faststallas pa tva satt. Om bemanningsforetaget
omfattas av ett bindande kollektivavtal tillampas villkoren i detta avtal. Om
bemanningsforetaget inte omfattas av ett bindande kollektivavtal tillampas villkoren i
kundforetagets kollektivavtal. | detta fall ar den inhyrda arbetskraftens arbetstider, I6ner,
pauser, lonetillagg, avionade sjukledigheter och andra anstallningsformaner som grundar
sig pa kollektivavtalet de samma som géller for ordinarie anstallda. Den inhyrda
arbetskraften befinner sig da i fraga om anstallningsvillkoren i samma stallning som
foretagets Ovriga anstallda.

Den inhyrda arbetskraften ska fa lon enligt kollektivavtalet. Semester intjanas enligt
semesterlagen och enligt samma bestdmmelser som géller for vanliga
anstallningsforhallanden.

Utlandsk arbetskraft rekryteras i dag huvudsakligen via bemanningsforetag. Samma
bestammelser och avtal om personaluthyrning galler for saval personer bosatta i Finland
som anstallda som kommer fran utlandet.

Arbetstagarens rattigheter och skyldigheter (Tyontekijan oikeudet ja velvollisuudet)

Arbetsgivarens rattigheter och skyldigheter (Tyonantajan oikeudet ja velvollisuudet)

Arbetstagarens rattigheter och skyldigheter faststélls genom lagstiftning och avtal. De
finlandska arbetstagarna kanner till hur arbetsmarknaden ar organiserad och har relativt
goda insikter i arbetstagarens och arbetsgivarens rattigheter och inbordes avtal.
Arbetsgivaren informerar i regel inte arbetstagarna om allt om den finska
arbetslagstiftningen. Det betyder inte att arbetsgivaren inte bryr sig om de anstéllda.
Arbetsgivaren forvantar sig att den anstallda sjalv studerar kollektivavtalet och lar sig
spelreglerna i arbetslivet. Den anstéllda kan inhamta information av sina kolleger,
fortroendemannen eller fackférbundet. Arbetsgivaren kan a sin sida f& mer information av
sitt arbetsgivarforbund.

Jamstéalldhet pa arbetsplatsen (Tasa-arvo tyopaikalla)

Enligt den finska arbetslagstiftningen omfattas alla arbetstagare och arbetsgivare av
samma rattigheter och skyldigheter. Alla anstallda har réatt till ett jAmlikt bemdtande.
Arbetsgivaren far alltsa inte diskriminera nagon: kon, bord, etniskt ursprung, nationalitet,
nationellt ursprung, religion, alder, halsotillstand, handikapp, politisk aktivitet, facklig
aktivitet eller nagon motsvarande orsak far inte inverka negativt pa den anstalldas
stallning. Arbetsgivaren far inte heller utan skal havda att arbetsgivaren diskriminerar
honom eller henne. Att grundldst anklaga nagon for diskriminering ar en allvarlig sak.

Amiedu 2008, Outi Sjéblom, Anni Piikki, Marketa Pedronova, Anja Tarhala ja 23

Marja Kaikkonen
EU:lta



* *
* *
* *
* oy x
@ ol
_ Euroopan sosiaalirahasto

Enligt finsk arbetslagstiftning kan rattigheterna och skyldigheterna indelas pa foljande satt:

Arbetstagarens réattigheter:

till 16n enligt arbetskollektivavtal eller tjanstekollektivavtal
till det skydd lagar och bestammelser ger

att organisera sig

till en sund och trygg arbetsmiljo

Arbetstagarens skyldigheter:

« en arbetstagare far inte for en annan arbetsgivares rakning eller som sjalvstandig
foretagare utféra sddant arbete som skadar arbetsgivarens stéllning

« arbetstagaren far inte vara berusad pa arbetsplatsen; det kan leda till omedelbar
havning av anstéllningen (nolltolerans tillampas pa arbetsplatserna och galler alla
som jobbar déar)

e ivissa yrken och for vissa anstéllda galler tystnadsplikt; brott mot tystnadsplikten &r
en allvarlig forseelse.

Arbetsgivarens rattigheter:

e bestdmma om anstallningar
e leda arbetet och ge anvisningar och foreskrifter i samband med arbetsledningen
e saga upp och hava arbetsavtal inom de granser som faststélls i lag.

Arbetsgivarens skyldigheter:

o folja lagar och avtal

e bemdta alla anstallda jamlikt

e soOrja for arbetsséakerheten

e ge den anstéllda en skriftlig redogorelse fér de centrala anstallningsvillkoren

o framja ett gott arbetsklimat och att den anstallda klarar av arbetet och utvecklas i
yrket.

Arbetsintyg (Tyotodistus)

Arbetstagaren har lagstadgad ratt att av arbetsgivaren fa ett arbetsintyg, om han eller hon
begar det da anstallningen upphor. Arbetsintyget ar ett viktigt dokument, i vilket
anstallningens varaktighet och arbetsuppgifterna namns. Den anstéllda kan dven begara
att orsaken till att anstaliningen upphérde anges i intyget och/eller en bedémning av
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arbetsskickligheten och upptréadandet (= vad den anstéllda kan och hur han eller hon &ar
som anstalld). Tidigare arbetserfarenhet ar viktig nar man soéker in till utbildning eller soker
ett nytt jobb.

Arbetsgivaren ar skyldig att ge ett arbetsintyg annu tio ar efter att anstallningen upphorde.
Darefter behover ett intyg ges endast om det inte medfor oskaliga svarigheter for
arbetsgivaren. Om arbetstagaren vill att arbetsintyget ska innehalla en bedémning av
arbetsfardigheterna och upptradandet, &ar arbetsgivaren skyldig att avge ett sadant intyg
annu fem ar efter att anstallningen upphérde. Arbetsgivaren ska enligt samma principer ge
den anstallda ett nytt arbetsintyg om det tidigare intyget férsvinner eller forstors (=blir blétt,
sonderrivet, brinner e.d.).

En arbetsgivare som uppsatligen eller av vardsloshet later bli att ge ett arbetsintyg bryter
mot arbetsavtalslagen. | Finland &ar det normal praxis att arbetstagaren begar ett intyg och
att arbetsgivaren lamnar det.

Familjeledighet (Perhevapaat)

Nar familjen far ett barn har foraldrarna ratt till familjeledighet (stanna hemma for att skota
barnet). Nar familjeledigheten tar slut har en anstalld ratt att aterga till det egna arbetet
eller till ett motsvarande arbete pa den gamla arbetsplatsen.

Familjeledighet kan vara

- moderskapsledighet

- faderskapsledighet

- foraldraledighet (kan hallas av mamman eller pappan)

- vardledighet (arbetsgivaren ar inte skyldig att betala 16n under vardledigheten)

Om familjen vantar barn ar den anstallda skyldig att i god tid informera arbetsgivaren om
moderskaps-, faderskaps- och vardledighet. | regel ska meddelande darom lamnas minst
2 manader fore ledigheten. Moderskapsledighetens langd ar 105 vardagar. Det &r tillatet
att arbeta under moderskapsledigheten, om det kan ske utan att mammans, fostrets eller
barnets sakerhet dventyras. Modern far dock inte arbeta inom tva veckor fore den
beraknade nedkomsten eller tva veckor efter forlossningen.

Foraldraledighet (Vanhempainvapaa)

Efter moderskapsledigheten kan antingen mamman eller pappan stanna hemma for att
skota barnet under en foraldraledighet pa 158 vardagar. Bada foraldrarna kan inte vara
foraldralediga samtidigt. Nar barnet fods kan pappan hélla faderskapsledigt i 18 vardagar.
| Finland deltar manga pappor vid forlossningen och manga utnyttjar ocksa
faderskapsledigheten. Pappan har d&ven mdjlighet att halla forlangd faderskapsledighet

Amiedu 2008, Outi Sjéblom, Anni Piikki, Marketa Pedronova, Anja Tarhala ja 25

Marja Kaikkonen
EU:lta



*
*

*
*
* *
* *
* oy x
@ Euroopan unioni
_ Euroopan sosiaalirahasto

efter foraldraledigheten, om han har tagit ut en del av foraldraledigheten. P& detta satt
uppmuntrar man aven papporna att skéta barnen. Nar pappan tar ut foraldraledighet eller
forlangd faderskapsledighet atergar mamman till arbetslivet.

Enligt arbetsavtalslagen &r inte arbetsgivaren skyldig att betala 16n under
familjeledigheten. Lonen under familjeledigheterna grundar sig i stallet pa branschens
kollektivavtal.

Efter foraldraledigheten kan dagisplats sokas for barnet.

| Finland bérjar barnen vanligtvis i dagis i 2—-3-arsaldern. Arbetsgivarna och arbetstagarna
kanner val till familjeledigheterna och de utnyttjas allmént. En gravid kvinnas arbetsavtal
far inte havas och hon far inte diskrimineras pa grund av graviditeten.

Vardledighet kan beviljas till dess barnet fyller 3 ar. FPA skéter alla arenden i anknytning
till familjeledigheter. Under familjeledigheterna betalar FPA en erséttning vars storlek beror
pa den anstélldas inkomster.

Las mer pa FPA:s webbplats pa finska, svenska eller engelska.
Se ocksa foljande avsnitt i Infobanken: Om du blir gravid (Kun olet raskaana).

Se ocksa féljande avsnitt i Infobanken: Familjeledighet (perhevapaat).

Forsékring av arbetstagaren (Tyontekijan vakuutukset)

Finland har tva lagstadgade pensionssystem som kompletterar varandra:
arbetspensionslagen och folkpensionslagen.

- Arbetspension intjanas genom eget forvarvsarbete och foretagande
- Folkpensionen tryggar en minimiutkomst efter pensioneringen.

Folkpension kan beviljas personer som ar bosatta i Finland. Folkpensionen beviljas och
betalas av FPA. Den sakerstaller en minimiutkomst om den stkande inte far
arbetspension eller om arbetspensionen ar ldg. Om arbetspensionen stiger, minskar
folkpensionen.

Arbetsgivarens lagstadgade forsékringar: (Tybnantaja lakisdateiset
vakuutukset:)

(arbetsgivaren ar enligt lag skyldig att ordna dessa for de anstallda):
Pensionsskydd

Arbetsgivaren ordnar pensionsskydd for sina anstallda. Arbetspensionens storlek beror pa
antalet tjanstear och I6nen. Ju langre arbetstagaren har arbetat och ju stérre inkomsterna
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har varit, desto hogre blir arbetspensionen. Arbetspension utbetalas nar den anstallda
trader ut ur arbetslivet. Alderspensionen borjar vid 63-68 ars alder; arbetstagaren kan
sjalv valja tidpunkt for pensioneringen. | Finland betalar man skatt pa pensionen.

Pensionen sakrar férsérjningen nar man blir aldre, men aven i samband med
arbetsoférmaga och om familjeférsorjaren avlider. Pensionslagarna tillater deltidsarbete till
exempel genom deltidspension. Aldre anstallda kan fére den egentliga pensioneringen
overga till deltidspension, varvid han eller hon arbetar mindre an den normala arbetstiden.
Arbetsgivaren ar inte skyldig att ordna deltidsarbete, men deltidspension ar ett valbekant
arrangemang pa finska arbetsplatser och kan mycket val diskuteras med arbetsgivaren.

Pensionsskyddet finansieras av bade arbetsgivarna och de anstallda. Arbetsgivaren
avdrar arbetstagarens andel fran lI6nen och inbetalar denna och den egna andelen av
forsakringspremien till pensionsanstalten. Arbetspensionsférsékringarna skots av
arbetspensionsforsakringsbolagen, pensionskassorna och pensionsstiftelserna. | Finland
skoter Pensionsskyddscentralen (PSC) pensionsskyddsfragor pa central niva.
Pensionsskyddscentralen skickar regelbundet information till arbetstagarna om deras
aktuella pensionsskydd.

Ratt till pensionsskydd (Oikeus elaketurvaan)

Alla har réatt till arbetspensionsskydd. Om en utl&andsk anstélld [amnar Finland innan han
eller hon pensionerats, utbetalas den inarbetade pensionen nar han eller hon uppnatt
pensionsaldern. Pensionen kan utbetalas till vilket land som helst oberoende av
nationalitet. Myndigheterna skoter de praktiska fragorna, men det ar bra om arbetstagaren
sparar alla dokument gallande arbetet i Finland. Arbetstagaren kan be
Pensionsskyddscentralen (PSC) om ett registerutdrag dver den inarbetade pensionen.

Det ar viktigt att den anstéllda har arbetsintyg 6éver samtliga anstéllningar i Finland. Vid
behov kan registeruppgifterna &ndras med hjalp av arbetsintygen. Den anstallda bor sjalv
kontrollera hur mycket pension han eller hon har intjanat och vid behov korrigera
uppgifterna genom att kontakta Pensionsskyddscentralen.

Olycksfallsférsékring (Tapaturmavakuutus)

Arbetsgivaren maste teckna en olycksfallsforsakring for de anstallda. Det ska alltid géras
da en ny person anstalls. Den anstéllda kan fa erséattning om en arbetsolycka intraffar.
Ersattningen kan utgoras av dagpenning for ersattning av sjukvardskostnader och

inkomstforlust, olycksfallspension, erséttning for skada som orsakats genom olycka,
rehabilitering eller, vid doédsfall, familjepension till de anhériga.
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Loneskydd (Palkkaturva)

Om arbetsgivaren gar i konkurs eller inte langre kan betala de anstéalldas I6ner, kan den
anstallda krava att de uteblivna I6nerna betalas genom léneskyddet.

Loneskyddssystemet sékerstéller att de anstalldas loner betalas om arbetsgivaren gar i
konkurs eller annars blir betalningsoférmdgen. Den anstéllda maste anséka om léneskydd
inom 3 manader fran det att fordringen (I6nen) forfallit till betalning.

Las mer om det finska loneskyddet pa arbetsforvaltningens sidor pa finska, svenska och
engelska.

Grupplivférsakring (Ryhmahenkivakuutus)

De anstéllda omfattas i regel av en grupplivforsakring. Alla arbetsgivare som omfattas av
ett allménbindande kollektivavtals bestammelser om grupplivférséakring ar skyldiga att
teckna en forsakring. Grupplivforsakringen erséatter den anstallda vid bestaende
arbetsoférmaga. Vid dddsfall utbetalas i regel ersattning till de anhoriga eller till en
namngiven formanstagare.

Det ar skal att fraga arbetsgivaren vilka forsakringar som tecknats for de anstalldas
rakning. Det har betydelse till exempel om den anstallda dvervager att teckna privata
forsakringar. | samband med till exempel bostadskop kan bankerna marknadsféra olika
forsakringar for arbetsléshet och dodsfall. Det &r maijligt att arbetstagaren redan ar
forsakrad for dessa fall genom arbetsgivaren. Genom att ta reda pa vilka forsakringar
arbetsgivaren har tecknat kan den anstéallda undvika att teckna (och betala for) dubbla
forsakringar.

Utbver de lagstadgade forsakringarna kan arbetsgivaren teckna olika frivilliga forsakringar
for de anstallda.

De anstéllda kan sjalva ta olika frivilliga tillaggsforsakringar; till exempel ger medlemskap i
en arbetsloshetskassa trygghet i fall av arbetsléshet.

Beskattning (Verotus)

| Finland betalas skatt pa all inkomst fran arbete. Arbetsgivaren innehaller forskottskatt
fran 16nen (=forskottsinnehallning). Skatten gar till staten och kommunen. Genom
skatteintékterna finansieras olika tjanster och socialskydd, till exempel sjukvard, pension
och skolor.
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Nar finlandarna talar om 16n avses oftast bruttoldnen. Det ar bruttoldnen som faststalls i
arbetsavtalet. Bruttolonen ar I6nen fore skatter och andra obligatoriska avgifter. Den 16n
som aterstar utgor nettolonen.

Exempel pa Ionespecifikation pa finska:
Skattekort (Verokortti)

Nar en anstallning inleds maste arbetstagaren lamna sitt skattekort till arbetsgivaren.
Skattekortet far man av skattebyrdn. Om arbetstagaren inte lamnar ett skattekort till
arbetsgivaren, innehalls 60 procent av Iénen. Den statliga inkomstbeskattningen i Finland
foljer en sa kallad progressiv beskattningsmodell. Man betalar skatt utgaende fran
inkomsten. Om inkomsterna ar laga (till exempel om I6nen ar lag), ar aven
skatteprocenten lag. Om inkomsterna ar hogre, betalar man aven proportionellt sett hogre
skatt.

Forskottsinnehallningen innefattar forutom den statliga inkomstbeskattningen aven
kommunalskattens andel. | samband med skatteinnehallningen avdras aven
arbetspensions-, arbetsloshets- och sjukforsakringsavgifterna fran lonen. En anstalld kan
ta med sitt arbetsavtal till skattebyran, dar han eller hon tillsammans med en tjansteman
kan rakna ut vilken skatteprocent som ska tillampas pa de egna inkomsterna.

Skattedeklaration (Veroilmoitus)

Alla som ar skattepliktiga maste lamna en skattedeklaration dar alla inkomster uppges. Det
finns manga avtal om beskattning mellan olika lander. Det lonar sig darfor att fraga
skattebyran till rads om beskattning av utlandska anstallda.

Finlandarna bokfor sjalva sina inkomster sa att de kan kontrollera skattemyndigheternas
uppgifter. Det &ar enkelt att kontrollera uppgifterna om man sparar alla kvitton som
berattigar till skatteavdrag samt alla lonespecifikationer fran arbetsgivaren.

Svart arbete (Pimea tyo)

Om nagon inte betalar skatt pa sin lon sager man att han eller hon arbetar svart. Det ar
enligt finsk lag fel att géra sa. Om den anstallda inte betalar skatt innebéar det samtidigt att
arbetsgivaren inte betalar pensionsforsakringspremier och i regel inte heller har sorjt for
arbetarskydd eller olycksfallsforsékring. Den anstéllda eller de anhériga far ingen
ersattning om det under ett svartjobb intraffar en olycka och det inte finns nagon
olycksfallforsakring. Det ar likasa olagligt att betala 16n svart.

Den som utfor svart arbete forlorar det rattsskydd som skattebetalarna har. Till exempel
kan ingen ta sig an problem som anknyter till Ibnebetalningen. Svartjobbaren har inte
heller mojlighet att fa inkomstrelaterad arbetsloshets- eller sjukdagpenning eller
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moderskaps-, faderskaps- eller féraldrapenning. Finlandarna kanner till detta och darfor ar
det ganska ovanligt med svart arbete.

De finlandska arbetsgivarna — men tyvarr inte alla — tecknar i regel alla forsakringar och
foljer arbetslagstiftningen.
Om en utlanning inte k&nner till den finska arbetslagstiftningen kan han eller hon lockas att
utfora svart arbete. Genom att betala skatt far aven en utlandsk anstalld samma réattigheter
och samma skydd som finlandarna.

Skattekalender:

(Verokalenteri:)

Den forsta

Skatteaterbaringen
utbetalas i
december

avbetalningenpd |
restskatten gors i

daramhar

decemb
er
november

oktober

Den andra
avbetalningen pa
restskatten gors i

fahrnari

januari

februari

mars

Forhandsifyll
d
skattedeklara
tion skickas

Skattebyran
skickar
skattebeslutet
per post

Varje ar ifylls en skattedeklaration eller kontrolleras att den av
skattebyran forhandsifyllda deklarationen &r korrekt. Om du
betalat fér mycket skatt far du skatteaterbaring (pengar
tillbaka) paféljande ar. Om du betalat for lite skatt far du
restskatt och maste alltsa betala ytterligare skatt i efterskott.

september

augusti

juli

april

maj

juni

hem -
uppgifterna
maste

lrantvallAvan~

A

Skattedeklaratione
n lamnas in i maj

- korrigeringar
skickas till
skattebyran
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Arbetarskydd (Tydsuojelu)

| Finlands finns lagar som syftar till att garantera en séker arbetsmiljo. Arbetsgivaren
svarar for att alla kan arbeta under sakra forhallanden. En ny anstéalld maste fa
introduktion pa arbetsplatsen. Arbetsgivaren ar skyldig att lara ut korrekta arbetsmetoder
till alla anstallda samt att redogéra for risker pa arbetsplatsen.

Arbetsgivaren ansvarar for att samtliga anstallda tar del av sakerhetsanvisningarna. Aven
de anstallda ska enligt lagen sorja for arbetssékerheten. Arbetet maste utféras enligt
instruktionerna. Om nagot gar sonder, ska detta meddelas arbetsgivaren — man far till
exempel inte arbeta med defekta maskiner och verktyg. Om ett arbetsmoment helt klart ar
riskfyllt kan arbetstagaren vagra att utféra det.

Om en anstalld maste anvanda maskiner eller kemikalier i arbetet ska arbetsgivaren ge
noggranna anvisningar for hur de anvands pa ett korrekt sétt. | vissa arbeten forutsatts
skyddsutrustning; till exempel skyddshjalm, skyddsglaségon, skyddshandskar,
skyddsskor, horselskydd, andningsskydd. Om det i anvisningarna star att arbetstagaren
ska ha skyddshjalm, ska arbetsgivaren tillhandahalla en hjalm, och arbetstagaren &ar
skyldig att anvanda den.

| Finland faster man stor vikt vid arbetssakerheten. P& de finska arbetsplatserna ar de
anstallda vana vid att anvanda skyddsutrustning. Inom omraden dar hygienen ar extra
viktig (till exempel halsovarden och restaurangbranschen) ar hygienbestammelserna
strénga. Arbetstagarna och arbetsgivarna foljer noggrant hygienbestdmmelserna och det
ar straffbart att férsumma dem.

Enligt lagstiftningen ska det pa varje arbetsplats finnas tillrackligt manga personer med
fardighet i forsta hjalpen. Dessutom ska det finnas forstahjalputrustning samt
handlingsinstruktioner for olycksfall. Arbetsgivarna ordnar forstahjalputbildning for de
anstallda.

Las mer om amnet: arbetarskydd.

Foretagshalsovard (Tyobterveyshuolto)

Foretagshalsovard ar forebyggande halsovard som stodjer sig pa lagen om
foretagshalsovard. Arbetsgivarna ar enligt lagen skyldiga att ordna foretagshalsovard.

Denna skyldighet géller alla arbetsgivare oberoende av arbetsplatsens storlek.

Foretagshalsovarden utgar fran foretagets behov, vilka fastslas i samrad mellan
arbetsgivaren, de anstallda och foretagshalsovardens personal. Malet med
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foretagshalsovarden ar att framja en halsosam och séker arbetsmiljo och en funktionell
arbetsplats, att forebygga arbetsrelaterade sjukdomar samt att uppratthalla och framja de
anstalldas arbets- och funktionsformaga. Arbetsgivarna far ersattning for den
foretagshalsovard som de ordnar for de anstallda.

Nar man ingar ett arbetsavtal kan man fraga arbetsgivaren hur foretagshalsovarden ar
ordnad. Arbetsgivarna kan ha olika avtal om vad som ingar i féretagshéalsovarden.

Las mer om amnet: Foretagshalsovard (tyoterveyshuollosta).

Arbetarskyddsdistrikt (Tyosuojelupiirit)

Finland har atta arbetarskyddsdistrikt som lyder under social- och halsovardsministeriet.
Arbetarskyddsdistrikten dvervakar att arbetarskyddsbestammelserna féljs pa
arbetsplatserna. Distrikten &r politiskt oberoende dvervakningsmyndigheter och
expertinstanser. De rapporterar till social- och halsovardsministeriet i fragor som galler
utvecklingsbehoven pa arbetsplatserna. Harigenom har arbetarskyddsdistrikten en viktig
roll i utvecklingen av forhallandena i arbetslivet.

Arbetarskyddsdistrikten dvervakar

-skadlig belastning i arbetet och pa grund av arbetsférhallandena
-arbetsolyckor

-kemikalierisker

-att de allmanna principerna i arbetslivet foljs.

Arbetarskyddsdistrikten bistar saval arbetstagare som arbetsgivare med rad om
arbetssékerhet och arbetshélsa samt i fragor om villkoren pa arbetsplatsen.

Distrikten gor aven inspektioner pa arbetsplatserna. Arbetarskyddsdistriktets representant
kan kontrollera om sakerhetsbestammelserna foljs, om de anstallda fatt tillracklig
introduktion och om arbetsvillkoren for en utlandsk anstélld foljer de finska lagarna och
avtalen.

Las mer om arbetarskyddsdistrikten pa finska, svenska, ryska, engelska och estniska:

Las mer om dmnet: Arbetarskyddsdistrikt (tydsuojelupiireista).

Arbetskulturen i Finland (Suomalainen tyékulttuuri)

Jamstéalldhet (Tasa-arvo)
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Jamstéalldhetslagen (Tasa-arvolaki)

Finland har en jamstéalldhetslag som faststaller att arbetsgivaren ska 6vervaka att det rader
jamstalldhet pa arbetsplatsen och att ingen diskriminering forekommer. Ojamstalldheten
mellan kénen kan inom politiken, i arbetslivet, utbildningen, familjelivet och privatlivet
starkas av skenbart neutrala atgarder. Atgarderna kan rikta sig till man och kvinnor pa
olika satt. Till exempel ar kvinnor oftare vardlediga nar barnen ar sma. Detta leder till att
kvinnor inte tjanar in arbetspension i samma grad som man.

Jamstalldhet i familjen (Tasa-arvo perheessa)

| familjerna deltar saval mannen som kvinnan i skotseln av barnen, hushallet och hela
familjens angelagenheter. De flesta finska modrar har jobbat medan barnen var sma.
Pojkar och flickor har sedan barnsben vant sig vid att de forvarvsarbetande foréaldrarna
delar pa hushallsarbetet. Finlandarna lar sig redan som barn en modell fér jamstalldhet i
familjen.

Aven om kvinnan har en stark stallning i samhallet och arbetslivet betyder det inte att
mannens stéllning skulle vara svag eller svagare an kvinnans. De finska ménnen deltar i
familjens vardag och anser att kvinnor och man ar jambaordiga. Det staller aven
forvantningar pa kvinnan. De finska mannen forvantar sig att kvinnan skoter sina, familjens
och arbetsrelaterade fragor sjalvstandigt samt att de genom sina ldneinkomster deltar i
familjens utgifter. Nar bada har egna inkomster kan man till exempel betala réakningar
varannan gang. Finlandarnas uppfattning om jamstalldhet innebar att man och kvinnor har
samma rattigheter och skyldigheter.

Jamstalldhet i arbetslivet (Tasa-arvo tyoelamassa)

Aven det finska arbetslivet praglas av jamstalldhet mellan konen. Jamstalldheten tar sig
manga uttryck i det finska arbetslivet.

Allt fler finska kvinnor har hog utbildning och arbetar nastan lika mycket som méannen. De
finska kvinnorna har sedan lange tillbaka forvarvsarbetat utanfor hemmet. Det ar normal
praxis att kvinnorna arbetar.

Smabarnsmammor arbetar mindre utanfér hemmet &n man i samma alder, men i regel
foljer kvinnornas arbetskarriar barnets utveckling — ju aldre barnet blir, desto mer arbetar
kvinnan utanfor hemmet. Storre delen av hushallsarbetet faller fortfarande pa kvinnan,
men mannens andel av hushallsarbetet stiger standigt och jamstalldheten 6kar i den finska
familjen.

Amiedu 2008, Outi Sjéblom, Anni Piikki, Marketa Pedronova, Anja Tarhala ja 33

Marja Kaikkonen
EU:lta



*
*

*
*
* *
* *
* oy x
@ Euroopan unioni
_ Euroopan sosiaalirahasto

Jamstalldhet och ledningskultur (Tasa-arvo ja johtamiskulttuuri)

Pa arbetsplatserna marks jamstélldheten bland annat i det att manga chefer och férman ar
kvinnor. | Finland vager en kvinnlig chefs ord lika tungt som en manlig chefs. Det betyder
att alla, saval man som kvinnor, maste félja en kvinnlig chefs anvisningar.

Om en anstélld inte foljer en kvinnlig chefs anvisningar eller order bryter han eller hon mot
arbetslagstiftningen.

Jamstalldheten mellan de anstallda, cheferna och formannen innebéar aven att det séllan
forekommer maktsymboler pa arbetsplatserna. Det gar inte alltid att avgéra vem som ar
chef eller arbetstagare utgaende fran kladsel eller arbetsrummets storlek eller inredning.
En chef far inte automatiskt respekt och fortroende genom maktens yttre kannetecken.
Respekt och fortroende maste fortjanas genom handling.

Forhallandet mellan chef och arbetstagare  (Alaisen ja esimiehen suhde)

Forhallandet mellan chef och arbetstagare bygger pa det praktiska arbetet. De anstallda
och cheferna diskuterar som jamlikar och skillnaden i hierarkisk stallning aterspeglas
sallan i den sociala interaktionen. Det hor inte till kutymen i Finland att ge en gava till
chefen bara for att han eller hon &ar chef. Om chefen och den anstallda &ar vanner aven pa
fritiden ar det givetvis en helt annan sak om en gava ges utanfor arbetet. Manniskor i olika
stallning och uppgifter pa samma arbetsplats kan otvunget samtala med varande saval pa
jobbet som pa fritiden.

Du och Ni (Sinuttelu ja teitittely)

Ett annat tecken pa jamstalldheten i det finska arbetslivet ar att alla duar varandra. En chef
nias inte pa grund av stallningen, men nar man diskuterar en anstéllning samt i bérjan av
anstallningen kan det vara lampligt att saga Ni. Ofta féreslar chefen foreslar ganska
snabbt att man Overgar till att dua varandra.

Att uttrycka sina asikter (Mielipiteiden ilmaiseminen)

De anstélldas asikter ar viktiga och beaktas i planeringen av arbetet. De finska
arbetstagarna ar vana att framfora sina asikter direkt. Alla anstallda férvantas ge uttryck
for sina asikter under gemensamma diskussioner. Chefen ar ingen dalig ledare bara for att
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han eller hon fragar vad de anstallda tycker — det ar tvartom ett tecken pa en demokratisk
ledning av arbetet. Demokrati har ett starkt varde och utgor grunden for det finska
samhallet.

Ansvar for det egna arbetet (Vastuu omasta tyosta)

Pa de finska arbetsplatserna ar de anstallda inte standigt Overvakade av cheferna. | regel
kommer man i samrad 6verens om vad som ska goras, och haller det man avtalat. Chefen
berattar for den anstallda vad som maste goras. Det forvantas att den anstallda sjalv
beslutar hur det ska goras i praktiken. De anstéllda kan alltsa sjéalva paverka hur och i
vilken ordning de utfor sina uppgifter.

De anstéllda férvantas vara aktiva och sjalvstandiga — de ska inte bara passivt ta emot
order av chefen. Att vanta pa order tolkas som passivitet och som ett uttryck fér en svag
attityd till arbetet. Nar en arbetsuppgift har slutférts planerar den anstéllda nésta uppgift i
samrad med antingen chefen eller de andra anstéallda. Om den anstéllda inte har
forutsattningar att utféra en given uppgift, kan han eller hon fraga kollegerna eller chefen
om rad. Det viktiga ar att arbetet flyter smidigt, inte att chefer eller anstallda far tillfalle att
havda sin stallning i arbetsplatsens hierarki.

Att uppna en stallning  (Aseman saavuttaminen)

| Finland kan man uppna en stéllning i arbetslivet genom utbildning, erfarenhet och
personliga egenskaper. Makten eller stallningen arvs inte och det ar inte praxis att gynna
slaktingar vid fordelning av anstallningar eller arbetsuppagifter.

Tillracklig kompetens ar en forutsattning for stallningen. Darfor ar det inte fornuftigt eller
ens lampligt att ge chefen gavor eller sarskild uppméarksamhet som kan misstolkas. En
maktposition &r inte evig och inte alltid ens sarskilt langvarig. En anstalld kan utses till chef
for endast en kort tid (projekt). Han eller hon kan vara projektledare och efter projektets
slut aterga till rollen som vanlig anstalld.

Arbetsplatshierarkin ar Iag och de anstéalldas stallning och roller kan variera med vaxlande
arbetsuppgifter. Det ar darfor viktigt att vara flexibel och sjalvstandig och att kunna komma
overens med alla pa arbetsplatsen. Daremot behéver man inte visa sarskild
uppmarksamhet mot nagon pa grund av dennes stéllning. Det hor till den sociala normen
att bemoéta alla pa arbetsplatsen vanligt, och att bryta mot detta ses inte med blida 6gon.

Las mer om jamstalldhet och ledningskultur i Infobanken.
Se ocksa foljande sida i Infobanken: Eget féretag (Oma yritys —sivuihin).
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Se ocksa foljande sida i Infobanken: Finlandska seder och bruk (suomalainen tapakulttuuri
—sivuihin).

Kommunikationsstil (Kommunikointityyli)

| Finland ar anspraksloshet ett uppskattat karaktarsdrag. Man vill inte framhava sig sjalv i
en grupp, man talar inte hogrostat och man undviker skryt. Att ta hansyn till andra ar ett
tecken pa god uppfostran. Flit och kompetens visas genom handling, inte genom ord.

Finlandarna talar klarsprak och garna utan inledande fraser och smalltalk. | manga lander
uppfattas rattframhet som ohovligt, men inte i Finland. Finlandarna fragar vid behov aven
rakt pa sak. Om en fraga eller begéaran inte formuleras direkt, kan det handa att en
finlandare inte forstar att det ar en begaran. Det hor till kutymen att uttrycka sina asikter
direkt, likasa nar det galler att foresla hur en arbetsuppgift ska utforas: "Sadar gér man
inte. Det ska goras sa har." Avsikten ar inte att sara, utan att uttrycka sig klart och tydligt.
Rattframt tal &r normalt i arbetslivet. Om man till exempel inte har tid att ata sig en
arbetsuppgift, ar det battre att genast saga det klart ut till chefen, sa kan man lagga om
tidsplanen for uppgiften.

Vid moten kan man efter att ha halsat pa varandra genast ga in pa sakfragorna. Chefen
fragar kanske inte alltid hur det star till med de anstéllda eller om allt &r OK. Chefen
forvantar sig att de anstallda sjalva berattar om nagot ar fel. Det rattframma tilltalet i
Finland kan vara 6verraskande for en del. Om det upplevs som sarande bor det tas upp till
diskussion — det ar inte 16nt att grubbla dver det pa egen hand! Om det direkta tilltalssattet
kanns aggressivt eller ovanligt &r det bast att fraga talaren vad han eller hon menar.

Finlandarna haller ibland langa pauser under ett samtal; tystnad uppfattas inte som nagot
problematiskt eller negativt. | Finland uppskattar man ordspraket "tala ar silver, tiga ar
guld". Tystnad uppfattas som nagot naturligt och tysta 6gonblick behéver inte fyllas med
tal. Daremot uppfattas hogrostat tal som obehagligt.

En finsk chef talar inte nédvandigtvis sarskilt ofta med den anstéllda. Det betyder inte att
chefen ar arg, utan det ar narmast ett beteende préaglat av den finska kulturen. Om du inte
vet varfor nagon ar tyst en langre tid kan du fraga om allt &r OK. Finlandarna sjalva ar bra
pa att tolka tystnad och kan ibland glomma att manniskor med annan kulturell bakgrund
kanske inte gor samma tolkning. Om tystnaden kanns forvanande eller tryckande &r det
bast att utan omsvep ta upp fragan till diskussion.

Finlandarnas tidsuppfattning (Suomalainen aikakasitys)
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Ett exempel pa den finska tidsuppfattningen: Vid busshallplatsen finns en tidtabell som
anger nar bussen anlander till hallplatsen: 13.48. Bussen kommer i regel 13.48, men om
den kommer forst kl. 13.50 anser finlandarna att bussen ar sen.

Att komma i tid (Aikataulujen noudattaminen)

| Finland &r det sarskilt viktigt félja givna tidsplaner. Det ar ett viktigt varde i arbetslivet. Det
galler att komma i tid till jobbet. Klockan 8.00 betyder prick klockan 8.00, inte klockan 8.10.
Manga arbetsplatser tillampar flexibel arbetstid; da kan man komma nagon gang mellan till
exempel kl. 7 och kl. 9, och g&a hem nagon gang kl. 15-17. Den som jobbar enligt flextid
maste dock sjalv halla noggrann koll pa att han eller hon jobbar de avtalade timmarna.
Aven vid flextid galler det allts& att folja arbetstiderna.

Betoningen av hur viktigt det &r att komma i tid betyder inte att finlandarna inte skulle vara
flexibla eller forsta att det inte &ar sa farligt om man nagon gang rakar bli sen. Det ar
snarare frdgan om att respektera andras tid — de tvingas kanske vanta pa den som ar
forsenad. De kanske inte kan borja arbeta innan alla ar pa plats. Om du vet att du kommer
att bli sen bor du meddela din ndrmaste chef.

| Finland kan forsening leda till en varning. Om en anstalld trots varningar fortsatter att bl
forsenad finns det risk for att anstéllningen havs. Det finns dock vissa fall — force majeure
(odverstigligt hinder) — d& forseningar accepteras. En godtagbar ursakt ar forseningar till
foljd av trafiken.

Sjalvstandighet och samarbete  (Oma-aloitteisuus ja yhteistyo)

Den laga hierarkin pa arbetsplatserna paverkar de anstalldas roller. De anstallda maste
kunna arbeta sjalvstandigt. Det ar sallan man staller upp klara granser fér en arbetsuppgift
("det har &ar inte min sak"), utan alla sysslar med varierande uppgifter. Den som endast
haller sig till sin egen arbetsuppgift och inte hjalper till pa andra hall om det behovs
uppfattas ofta som otrevlig. De anstalldas attityd till jobbet ar ofta att ta sig an det som
maste goras i dag, oberoende av vems bord det hor till.

Det hor till arbetskulturen att inte bara se allt som rutinjobb utan att i stallet jobba
tillsammans for att uppna malen. Det viktiga &r inte vem som gor vad, utan att jobbet blir
gjort. En larare som gar genom korridoren kan plocka upp skrap och kasta i
papperskorgen i stallet for att kalla pa en staderska. Om golvet daremot ar sa smutsigt att
det kravs stadredskap, kallar lararen pa staderskan. Det viktiga ar inte att det &r just
stadaren som plockar upp allt skrap i skolan — det viktiga ar att skolan halls ren och frasch.
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De anstalldas sjalvstandighet och initiativformaga ar nara knuten till fértroendet mellan
parterna. Det ar av hogsta vikt att alla handlar pa ett satt som skapar fortroende. Beslut
om arbetsuppgifter fattas i en grupp, och gruppmedlemmarna maste kunna lita pa att
kollegerna och cheferna gér det som har avtalats i gruppen. Ett uttryck for detta
fortroende ar att den som inte kan eller hinner géra det som avtalats vagar be
arbetskamraterna eller chefen om hjalp och rad.

Las mer om amnet pa foljande sida i Infobanken: Om tidsuppfattningen (aikakéasityksesta).

Religion (Uskonto)

| Finland rader religionsfrihet, vilket betyder att var och en har ratt att utdva sin egen
religion. De flesta finlandare ar kristna och hor till den protestantiska, evangelisk-lutherska
kyrkan. | de protestantiska landerna ar kyrkan och religionen relativt osynliga i vardagen,
eftersom religionen uppfattas som ett personligt omrade. Den som inte vill behover inte
hora till kyrkan.

Finland har ingen statskyrka. Kyrkan deltar dock i vissa uppgifter som hor till samhallet. Till
exempel skoter kyrkans forsamlingar begravningsvasendet och folkbokféringen. Kyrkan
och férsamlingarna har en offentligrattslig stallning. Den evangelisk-lutherska och den
ortodoxa kyrkan har ratt att uppbara kyrkoskatt av sina medlemmar.

Religionens stéllning i arbetslivet (Uskonnon vaikutus ty6elamaan)

Aven om religionen normalt inte ar sarskilt synlig, har den genom tiderna format manga
seder och vanor som fortfarande gor sig bemarkta i den finska kulturen och vardagen.
Religionen har i hog grad paverkat de anstélldas semestrar och lediga dagar. Semestrarna
och ledigheterna féljer ofta de religiosa helgdagarna. Om en anstalld vill ha semester
under andra dagar an de allmanna lediga dagarna, bér han eller hon diskutera saken med
arbetsgivaren. Det kan vara svart att fa ledigt pa andra dagar an de allmanna
hogtidsdagarna, eftersom manga arbetsplatser har stangt under helgerna. Om man maste
jobba under en helgdag far man dock lonetillagg.

Religionen péa arbetsplatsen (Uskonto tydpaikalla)

Det hor inte till att iaktta religiosa seder eller ritualer pa arbetsplatsen. Pa vissa
arbetsplatser har man pa de anstélldas begaran kunnat ordna en boneplats. Det ar dock
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ovanligt att sadant ordnas. Om en anstalld vill ha en bonestund mitt pa dagen bor det ske i
samband med de normala rasterna.

Det ar tillatet att bara yttre kannetecken pa religios tillhérighet, men de gallande
bestammelserna for kladseln maste foljas. En orsak till detta ar bestammelserna om
arbetssakerhet och hygien. Langa sjalar, kjolar eller klanningar kan pa vissa arbetsplatser
utgora en sakerhetsrisk. En anstélld har enligt lag skyldighet att félja arbetsgivarens
anvisningar om kladsel. P& vissa arbetsplatser far man endast anvéanda sadana
arbetsklader som uppgifterna forutsatter.

Las mer om religionen pa arbetsplatsen i Infobanken.

Vardagen pa arbetsplatsen (Tyopaikan arki)

Raster (Tauot)

Arbetsdagen delas upp av rasterna. Det anges ofta i arbetsavtalet nar och hur langa raster
man har under arbetsdagen. | vissa yrken ar det obligatoriskt att halla pauser — en trott
arbetstagare kan gora grova misstag. Pa formiddagen halls ofta en kort fikapaus, mitt pa
dagen ar det lunchrast och pa eftermiddagen en andra fikapaus. Lunchrastens langd kan
variera, ar man osaker kan man kolla med sin narmaste chef.

Majligheterna att ata ordnas pa mycket varierande satt: vissa arbetsplatser har egen
servering dar man kan kopa varm mat formanligt, medan man pa andra arbetsplatser sjalv
maste ta med mat. Arbetsgivaren anvisar da en plats dar man kan &ta. Pa vissa
arbetsplatser kan man képa lunchkuponger som berattigar till lunch pa nagon restaurang i
narheten.

Rokning (Tupakointi)

Det ar forbjudet att roka pa arbetsplatsen. | Finland &r det enligt lag forbjudet att roka
inomhus, sa den som ar rokare bor kontrollera var det &r tillatet att roka. R6kzonen &r ofta
ett markerat omrade nara ytterdorren.
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Att skota privata arenden under arbetsdagen (Omien asioiden hoitaminen tydpaivan
aikana)

Under arbetsdagen far man inte skota privata arenden, ringa till kompisar eller lamna
arbetsplatsen for att utratta arenden. Det ar saker som ska ordnas utanfor arbetstid. Om
man inte lyckas fa till exempel tid till Iakare eller tandlakare utanfor arbetstid, kan man
diskutera saken med sin narmaste chef och avtala om hur den tid som besoket kraver kan
ersattas. Under pauser kan man till exempel ringa viktiga samtal. Det i arbetsavtalen
angivna antalet arbetstimmar ar bindande, och den anstallda ar skyldig att arbeta den
tiden. Om man nagon gang maste vara franvarande fran jobbet kan man be om ledighet
utan 16n.

Utbildning i anslutning till arbetet (Tydhon liittyva koulutus)

Manga arbetsgivare ordnar fortbildning for personalen under betald arbetstid, &ven om de
anstallda redan vid anstallningen har den utbildning som kravs for yrket. En kurs kan paga
en eller nagra dagar. | andra fall kan utbildningen vara langvarig och ske antingen pa
arbetstid eller pa fritiden. Arbetsgivaren kan delta i utbildningskostnaderna om man har
avtalat om det och om utbildningen innebar att den anstallda utvecklar kompetens som
kravs i yrket. Arbetsgivaren uppskattar att en anstalld vill utvecklas i yrket och lara sig nya
fardigheter.

Gavor (Lahjat)

Man ger normalt inte gavor till varandra pa arbetsplatsen, men lillajulsfesten (kring férsta
advent) och de anstalldas bemarkelsedagar (fodelsedagar, vigsel, pensionering) utgor
tillfallen da arbetsgivaren eller arbetskamraterna kan uppvakta med en gava eller en
blombukett.

Semester (Lomat)

Semestrarna forlaggs ofta kring storhelgerna eller samtidigt som skolloven. | Finland inleds
den egentliga semesterperioden i bérjan av maj. Antalet semesterdagar beror pa
tjanstearen och nar anstalliningen borjade. Pa vissa arbetsplatser ar arbetet i hog grad
sasongbetonat; mangden arbete och arbetstillfallen varierar alltsa beroende pa arstid. Det
kan da vara svart att halla semester under sommarperioden.
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Intern information pa arbetsplatsen (Tyopaikan sisainen tiedotus)

Information péa arbetsplatsen formedlas via avtalade kanaler. Viktig information om
allmanna fragor kan spridas via anslagstavlan, e-posten, intern-TV eller de anstalldas
egna postfack. Chefen meddelar inte varje anstalld personligen om till exempel nasta
allméanna méte, utan var och en forvantas sjalv ta reda pa det genom de avtalade
informationskanalerna.

Under arbetsplatsens moéten ges information om kommande héandelser och férandringar,
och alla som deltar kan paverka fragorna, foresla forandringar och utveckla sitt eget
arbete. Arbetsplatsdemokratin realiseras genom métena.

Arbetshélsa och rekreation (Tyoéhyvinvointi ja virkistys)

Trivseln och arbetshalsan framjas dven genom olika rekreationsevenemang och fester. Pa
manga hall har vissa evenemang blivit tradition, men kutymen varierar stort beroende pa
arbetsplats. Under rekreationsdagar lamnar man oftast arbetsplatsen och aker ndgonstans
for att motionera, fiska, simma eller bada bastu. Tanken &r att bryta rutinen och vardagen
sa att man orkar jobba battre. Lillajulsfesten (kring forsta advent) ar en viktig fest dar
umganget ar &n mer otvunget an normalt. P& arbetsplatserna halls lillajulsfesten i
november-december. Ibland halls den p& arbetsplatsen, ibland kan arbetsgivaren bjuda de
anstallda pa en restaurangkvall.

Arbetsgivaren kan aven erbjuda de anstéllda olika mdjligheter till hobbyverksamhet vid
sidan av arbetet. Manga arbetsplatser har motions- och idrottsklubbar dar man kan halla
sig i trim. P& andra stéllen kan det finnas sangkérer eller orkestrar, konstklubbar eller
andra hobbyklubbar. Det ar viktigt &ven for arbetsgivaren att de anstallda mar bra pa alla
satt.

Arets hogtidsdagar ~ (Vuotuiset juhlapyhét)
lediga dagar:
nyarsdagen 1.1

trettondagen 6.1
pasken: tidpunkten varierar, mars-april
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forsta maj 1.5

Kristi himmelfardsdag: i maj, datum varierar
midsommarafton: i juni, alltid pa en fredag
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